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RESUMEN

Actualmente, la planificacion y el control de operaciones y proyectos que desarrolla una
organizacion ha de estar amparada, en funcion de la creciente complejidad de los mismos, con
herramientas de ayuda que mejoren la eficiencia en la gestion y la precision de la actuacion.

En este sentido, el presente trabajo de fin de grado posee como objetivo, inicialmente, abordar las
distintas posibilidades que el programa Microsoft Project aporta en la gestion de proyectos. Para ello
se demostrard, de modo razonado, como esta herramienta permite y facilita la planificacion y el
seguimiento de los proyectos de cualquier ambito. Ello es debido a que gestiona aquellas variables en
las cuales se ha de focalizar la atencion: horizonte temporal del proyecto; tareas o etapas que lo
componen y sus caracteristicas (jerarquizacion, duracion, vinculaciones, dependencias...); asignacion
de recursos a las etapas (recursos de trabajo, material y coste) y seguimiento del progreso del proyecto
y reprogramacion de la planificacion en funcién de las necesidades o incidencias que vayan surgiendo,
entre otras. Posteriormente, en el presente trabajo de fin de grado se desarrolla un caso practico de
aplicacion de tales conocimientos a operaciones de la Armada.
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1 MOTIVACION Y OBJETIVOS

1.1 Motivacion

Actualmente, se puede afirmar que tanto el concepto de proyecto, de cualquier ambito
(constructivos, mecanicos, servicios técnicos, etc.), asi como su correspondiente y necesaria gestion no
son nada nuevo, como ha quedado patente a lo largo de la historia. Claros ejemplos son la Gran
Muralla china, las Piramides de Egipto, etc. No obstante, en los ultimos tiempos, la Direccion o
Gestion de Proyectos ha ido adoptando una importancia creciente, hasta el punto de ser reconocida
como una profesidn independiente, que cuenta con sus propios colegios y organizaciones
profesionales. Esto es aplicable a cualquier organizacion (institucion o empresa) que trabaje a gran
escala a dia de hoy, incluyendo la Armada Espafiola.

Sin embargo, tanto los proyectos como su planificacion y control (dmbitos que definen la gestion)
abarcan un gran nimero de factores. Su gestion esta condicionada, principalmente, por: la complejidad
que presentan los proyectos en esta era de desarrollo tecnoldgico en la que nos encontramos, la
competencia en un entorno turbulento (caracterizado por el dinamismo y el alto grado de
incertidumbre en todos sus sectores) y los requisitos o necesidades cada vez mas exigentes por parte
del cliente. Junto a esto, para lograr una gestion eficiente es necesario algo mas que la utilizacion de
técnicas y herramientas, ya que ésta también requiere de nuestro criterio, basandonos en resultados
obtenidos a partir de esas técnicas y, sobretodo, en herramientas que hemos mencionado
anteriormente.

La manera mas rapida y eficaz de procesar y gestionar la elevada cantidad de datos de un Proyecto
(materiales, recursos, costes) es mediante el empleo de algun tipo de programa o herramienta, y es ahi
donde aparece Microsoft Project. En el presente trabajo de fin de grado se abordaran las posibilidades
que ofrece esta aplicacion a la hora de planificar y controlar (realizar un seguimiento) de todo tipo de
proyectos, intentando reflexionar acerca de su posible utilidad para la Armada Espafola.

1.2 Objetivos

En funcién de la motivacion indicada anteriormente, mediante el presente trabajo de fin de grado
se pretende realizar un estudio detallado de la herramienta Microsoft Project; abordando todas las
posibilidades que ofrece en la gestion de proyectos, relacionadas con: la planificacion, el control y el
seguimiento.

Para ello, se definirdn qué factores condicionantes basicos son los que definen un proyecto, asi
como las caracteristicas que posee la gestion de proyectos en el entorno actual. Una vez realizado esto,
se demostrard como esta herramienta facilita el proceso de gestion teniendo en cuenta todas las

9
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variables de un proyecto de cualquier indole; centrando el objetivo del analisis en las caracteristicas de
gestién mas relevantes: programacion general en el marco temporal, asignacion de recursos (ya sean
materiales o personales), etapas en el desarrollo del proyecto, seguimiento y control y reprogramacion.

Posteriormente, se reflejard un caso practico en el &mbito de Defensa, mas concretamente de la
Armada Espafiola. En él, se aplicara el uso de esta herramienta para lograr mayor eficiencia y eficacia
en la planificacion y el control de actuaciones de la institucién, empleando los conocimientos
adquiridos durante la realizacion del presente trabajo de fin de grado.

1.3 Metodologia

En primer lugar, se expone la motivacion del presente trabajo de fin de grado; es decir, las razones
que han llevado a la realizacion del mismo y por qué es necesario realizar un analisis del tema a tratar.
Posteriormente, se discuten los objetivos que se pretenden lograr y la metodologia desarrollada en la
consecucidn de este trabajo.

A continuacion, se proceden a analizar los antecedentes técnicos en la temética en el Capitulo 2.
En primer lugar, se realiza una introduccién historia sobre la evolucion de los proyectos y se establece
el concepto de “proyecto” y las caracteristicas que lo definen, asi como sus etapas y su clasificacion
segun su contenido. Después, se define la Gestion de Proyectos y su necesidad, exponiendo sus
principales ventajas y realizando un estudio sobre la importancia y actividades desarrolladas en la
gestion de los parametros principales de un proyecto. Posteriormente, prosigue este capitulo con la
gestion de proyectos en el &mbito de Defensa y de la Armada Espafiola, explicando la funcion y el
papel que desempefa la Jefatura de Apoyo Logistico de la Armada (JAL) y nombrando algunos de los
proyectos en los que esta involucrado actualmente el Ministerio de Defensa. Para finalizar el Capitulo
2, se realiza una breve introduccion a las herramientas para la Gestion de Proyectos, sus ventajas y
algunas de las que existen actualmente en el mercado.

Una vez completados los anteriores apartados, en el Capitulo 3 se establecen las ventajas que
posee la utilizacion del programa Microsoft Project y se proceden a explicar, de manera detallada, los
aspectos mas importantes de su funcionamiento, utilizando como ejemplo para ello el proceso de
disefio de un velero escuela. En primer lugar, se realiza una breve introduccion y se explica como
definir las propiedades bésicas. Tras ello, se pasa a detallar la gestién de tareas en el programa,
mostrando como introducirlas en el Plan de Proyecto y como establecer su jerarquizacion y la
vinculacion entre las mismas. Se continta con el desarrollo de este capitulo pasando a la introduccién
de los recursos, indicando los distintos tipos con los que trabaja Microsoft Project y explicando en que
consiste cada uno. Eso conduce al apartado mas importante de este capitulo, relativo a la asignacion de
los recursos a las tareas establecidas y los problemas que pueden surgir en este proceso, asi como las
soluciones que nos proporciona Microsoft Project. Por Gltimo, se detalla cdmo realizar un seguimiento
del progreso de un proyecto con esta herramienta y otras funciones relevantes como la creacion de un
fondo de recursos para una organizacion o la realizacion de un proyecto consolidado.

Tras ello, en el Capitulo 4 se procede a realizar un caso practico para demostrar la posible
aplicacion de Microsoft Project. Este caso consiste en la puesta a punto de una fragata de clase “Santa
Maria”, elaborando un Proyecto para realizacion de 10S mantenimientos necesarios para alcanzar la
méaxima capacidad operativa del buque. Para ello, se establece la estructura en la que se encuentran
organizados este tipo de buques, asi como las tareas a realizar y el personal disponible. Posteriormente,
se aborda la asignacion de los recursos, mostrando la problematica que existe en algunos casos y
explicando las soluciones que ofrece el programa. Finaliza este capitulo con la explicacion del
seguimiento del plan de mantenimiento y las ventajas que ofrece a la hora de asesorar al mando en el
ejercicio de sus funciones.

Tras haber expuesto los puntos anteriores, se extraen una serie de conclusiones que resumen y
refuerzan las ideas expuestas durante el presente trabajo. Ademas, se detallan unas posibles lineas
futuras en la aplicacion de Microsoft Project en el &mbito de la Armada Espafiola.
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Por ultimo, para finalizar el presente trabajo de fin de grado de manera concluyente, se muestra la
bibliografia utilizada en el desarrollo del mismo.
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2 ANTECEDENTES TECNICOS EN LA TEMATICA

2.1 ¢Queé es un proyecto?
2.1.1 Evolucion historica

La humanidad se ha embarcado en todo tipo de proyectos desde su nacimiento. Es algo tan
intrinseco a su naturaleza que resulta imposible establecer el momento en el tiempo en el cual los
primeros seres humanos se pusieron de acuerdo para gestionar sus recursos y trabajar por un mismo
objetivo, pero probablemente habria que remontarse a la Prehistoria. A medida que el tiempo ha ido
avanzando, se puede observar en algunos ejemplos claros como las Piramides de Egipto o el Anfiteatro
Flavio de Roma, que las civilizaciones venideras han ido ahondando mas y mas en la gestion de
proyectos.

Los primeros cambios relevantes llegaron durante la Revolucion Industrial, con la sistematizacion
y optimizacion de la produccion. Se produce un aumento, sobretodo, en los recursos y comienzan a
diferenciarse los términos “recurso humano” y “recurso material”’. Sin embargo, no es hasta el siglo
XIX cuando surge la gestion de proyectos moderna. En esta época comienzan a desarrollarse grandes
proyectos de ingenieria de una complejidad totalmente desconocida hasta el momento, con personajes
historicos como H.P. Morgan, Edison o Nikola Tesla.

Ya en el siglo XX, tras la Primera Guerra Mundial, surge el concepto de “Project Management” y
se desarrollan modelos de proyeccion para los tiempos, como el diagrama de Gantt, el CPM o el
PERT. A partir de los afios 50 comienzan a formarse las primeras asociaciones, como la Asociacion
Americana de Ingenieros de Costes (en 1956) o la Asociacién Internacional para la Gestion de
Proyectos y el Instituto de la Gestidn de Proyectos (PMI) (en la década de los 60).

" Project
Management

A
N . Institute.

Figura 2-1 Logo Project Management Institute [1]
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Durante los afios 70 y 80 la gestién de proyectos da un nuevo salto con la llegada de las
tecnologias de la informacion, surgiendo los primeros softwares de gestion de proyectos, con enfoques
mas avanzados Yy especificos en ciertas materias, que han ido evolucionando hasta la actualidad. [2]

2.1.2 El concepto de proyecto y sus caracteristicas

La Real Academia Espafiola define un proyecto como “designio o pensamiento de ejecutar algo”.
Sin embargo, como apreciaremos en el siguiente apartado, un proyecto tiene un significado
inmensamente mas amplio pues depende de un gran nimero de factores condicionantes.

Podemos calificar el concepto de proyecto de ingenieria como un esfuerzo temporal emprendido
para crear un unico producto, servicio o resultado. Segun el Project Management Institute, lo que
caracteriza a un proyecto es que ha de ser temporal, Gnico y con una elaboracién progresiva.

2.1.2.1 Temporal

No significa que sea de corta duracion en el tiempo, sino que esta caracteristica hace referencia a
que un proyecto ha de tener un principio y un final definido y determinado, es decir, debe estar acotado
en el tiempo de manera concreta.

Este factor se puede referir también a esfuerzo temporal, si se valora que el equipo de trabajo
podré variar en su composicion a lo largo de la ejecucion del proyecto, ya que cada componente o
incluso servicio subcontratado tendra un periodo de tiempo en el cual seran necesarios.

2.1.2.2 Unico

Los proyectos se desarrollan con un objetivo, ya sea un producto o un servicio, que no se ha
realizado anteriormente, aunque conlleve un gran nimero de tareas que se repiten en su ejecucion. Un
claro ejemplo de ello, dentro de nuestro ambito de trabajo, puede ser la construccion de un barco. Cada
barco puede tener un tamafio distinto, un uso diferente, asi como las adquisiciones necesarias, armador,
etc.

2.1.2.3 Elaboracién progresiva

Hilando con el apartado anterior, la caracteristica de producto o servicio Unico no se traduce en
que en el momento de la concepcion del proyecto se conozcan las caracteristicas del producto/servicio
final, sino que esto se conseguird a lo largo del desarrollo del proyecto, de manera progresiva.

Por otro lado, el término elaboracion progresiva abarca dos conceptos: el concepto de progresivo
hace referencia a “paso a paso” y el concepto “elaborado” significa que el trabajo ha de ser realizado
cuidadosamente y de manera detallada.

2.1.3 Etapas del proyecto

A pesar de que no exista una verdad absoluta en este sentido, se puede establecer que el ciclo de
vida de un proyecto esta constituido por cinco fases claramente diferenciadas: analisis de viabilidad,
planificacion detallada, ejecucion, seguimiento y control y cierre. A continuacion se explicara
detalladamente, en qué consiste cada una de estas fases, asi como cuales son sus objetivos finales, que
actividades suponen y que documentos esenciales han de ser preparados para cada momento:
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[
Registros del Alcance de Tareas e Hitos del Proyecto

Analisis previo | Realizacléon de Aslgnaciéon Gestion Backup
de alcance | Estimaciones de Tareas de Entregables del Proyecto
Analisis Definicion Ejecucion Gestion Analisis
de Riesgos Plan Proyecto de Tareas de Incidenclas de Resultados
Analisis final | Negociacién Gestion Generadion Actualizacion de
de viabilidad | del Contrato del Cambio de Informes Conocimiento

Figura 2-2 Etapas de un proyecto [3]

2.1.3.1 Analisis de viabilidad

Esta fase esta considerada como una de las mas importantes de todo el ciclo de vida del proyecto,
ya que es en el inicio cuando se define el alcance del mismo, para después proceder a la seleccion del
equipo mas adecuado para abordar los objetivos con garantia de éxito. Su finalidad principal reside en
realizar un analisis detallado para decidir si la empresa debe embarcarse o no en el proyecto. Para ello,
se desarrollan y evallan actividades como el analisis de riesgo en la ejecucion, el estudio de viabilidad
de acuerdo a plazos, el coste y calidad y la determinacion del alcance previo ya mencionado
anteriormente. Ademas, es en esta fase donde se pone en conocimiento de los stakeholders la vision
del proyecto, buscando el apoyo y compromiso de estos.

Si el analisis de viabilidad resulta positivo se decide abordar a la segunda fase del proyecto.
2.1.3.2 Planificacion detallada

Comuanmente, esta suele ser una de las fases mas complicadas para el director de proyecto, ya que
se han de determinar las necesidades de personal y recursos necesarios para lograr la realizacion del
proyecto de acuerdo con los plazos y parametros establecidos. Ademas, también es necesario realizar
un plan de comunicaciones, contratos y actividades de adquisicion. Un calculo erroneo en esta fase
puede terminar siendo irreversible para el proyecto y, eventualmente, para la organizacion.

En esta fase las actividades clave son: el andlisis del alcance del proyecto; la estimacion de
esfuerzo, costes y recursos; la definicién de un plan de proyecto y, finalmente, la negociacion del
contrato. En el caso de que el proyecto sea aprobado, este debe ser plasmado en un contrato en el que
se encuentren recogidos todos los términos del acuerdo.

2.1.3.3 Ejecucidn

Basandose en la planificacion realizada para completar cada una de las actividades y tareas que
han sido programadas, se procede a la entrega de los productos intermedios. Generalmente, es en esta
fase cuando el know how de la empresa cobra mas relevancia, y suele ser la fase mas sencilla de todo
el proceso. Es de especial importancia asegurar una buena comunicacion entre las figuras de la obra o
el proyecto, de manera que se pueda garantizar un control adecuado su progreso Yy los plazos. También
ha de tenerse en cuenta el consumo de recursos, presupuesto y tiempo a medida (de cara a
cumplimentar los plazos establecidos e hitos) en que se desarrollan las tareas establecidas. Es aqui
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cuando normalmente nace la necesidad de utilizar algun tipo de herramienta de la gestion de proyecto,
como es el MS Project.

Las actividades principales realizadas durante esta etapa son el establecimiento del entorno de
trabajo y la asignacion de recursos a las tareas, asi como su ejecucion, y la gestion de las peticiones de
cambio, en caso de que sean necesarias.

Ademas, cabe destacar que esta fase y la siguiente, “Seguimiento y control”, se realizan de manera
paralela, con el objetivo de asegurar el cumplimiento de la planificacion y las caracteristicas
requeridas. De esta forma se podra atajar cualquier tipo de desviacion respecto a lo establecido antes
de que se conviertan en un riesgo real para el éxito del proyecto.

2.1.3.4 Seguimiento y control

Esta fase abarca todos los esfuerzos y procesos necesarios para llevar a cabo el seguimiento,
revision y monitorizacion del progreso del proyecto y se desarrolla de manera paralela a la Ejecucion
ya que es imposible concebirlas de forma separada. Esta etapa, junto a la planificacion detallada, se
considera como una de las mas criticas en el proceso de realizacion de un proyecto, ya que es en ella
cuando resulta necesario detectar cualquier tipo de desavenencia entre lo programado y la realidad, y
con la mayor brevedad posible. Esto evitara problemas posteriores y permitira una reprogramacion
preventiva, de forma que esta no sea demasiado abrupta y corte el progreso en el desarrollo de la
ejecucion.

Las actividades clave que se realizan durante esta etapa son; el seguimiento de tareas e hitos
programados, la gestion de entregables (incluyendo el control de calidad), la gestion de incidencias v,
por ultimo, la generacién de informes de seguimiento.

2.1.3.5 Cierre

Se trata de la Gltima etapa que ha de realizarse en la gestion de un proyecto, y aborda todos los
procesos que estan orientados a completar de manera formal el proyecto y las obligaciones inherentes
a él. Es necesario comprobar que no ha quedado ningun factor condicionante pendiente, antes de dar
por finalizado el proyecto. En esta etapa es comun utilizar en su ejecucion una lista de control o
checklist para facilitar el proceso.

Las tareas vitales que han de llevarse a cabo son: cierre formal del proyecto por parte de todo el
personal involucrado (stakeholders) , realizacién de un back up del proyecto, andlisis de los resultados
en comparacion con la estimacion y programacion inicial y actualizacion de la base de conocimiento
con las lecciones aprendidas. [1] [4]

2.1.4 Clasificacion de los proyectos

Absolutamente todos los proyectos son concebidos ante una necesidad y estan orientados a la
consecucion de un objetivo en un periodo temporal definido previamente, por lo que cada proyecto
cuenta con sus particularidades que lo hacen unico, ya que no se trata de una operacién rutinaria sino
que engloba un conjunto especifico de tareas.

Es por ello que existen numerosos tipos de proyectos y, por lo tanto, resulta muy comun que el
equipo gestion incluya personal que, por norma general, no trabaja de manera conjunta habitualmente
al proceder de organizaciones distintas (proyectos desarrollados en UTE, Union Temporal de
Empresas). Este tipo de particularidades son las que provocan gque un proyecto deba ser gestionado y
liderado por expertos que sean capaces de llevarlo a buen puerto dentro de los parametros establecidos
(calidad, coste y plazo).

En definitiva, la realidad es que no existe una clasificacion sistematica, ya que cada proyecto posee
caracteristicas muy distintas. Teniendo eso presente, si que se pueden delimitar, de manera orientativa,
los tipos de proyectos mas comunes, como se muestra en la presente tabla:
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Clasificacion Tipo Descripcion
Grado de dificultad Simples Las tareas no son de gran dificultad y poseen un tiempo
de realizacion corto
Complejos Planificacidn y organizacion mas compleja. Ndmero de
tareas elevado.
Procedencia de capital Publicos Financiados por dinero publico o procedente del
gobierno.
Privados Financiacion privada por particulares.
Mixtos Combinan la financiacion publica y privada.

Experimentacién del proyecto

Experimentales

Investigan areas o &mbitos teméticos en las que no
existen todavia aportaciones o son minimas.

Normalizados

Una norma o parametros determinan las fases del
proyecto.

Sector Construccion Obras civiles o de caracter arquitecténico.
Energia Buscan la eficiencia energética 0 nuevas maneras de
producirla.
Mineria Abordan la extraccion de minerales o materias primas
que se encuentran en un entorno natural.
Transformacion Realizan un cambio en las caracteristicas escenario
determinado.
Medioambiente Buscan el cuidado y la conservacién de los recursos
naturales.
Industriales Abordan la elaboracion de producto/servicio para la
mejora de la industria.
Servicios Buscan proporcionar un bien inmaterial al cliente o
terceros.
Banca o finanzas Abordan las gestiones en la materia de la banca o
inversién de un capital.
Ambito Ingenieria Elaboran herramientas técnicas, tecnoldgicas, de uso
industrial, etc.
Econdmicos Relativos a los negocios de las empresas o de indole
monetario.
Fiscales Tratan legislacion de la Hacienda puablica.
Legales Impulsan la puesta de marcha de leyes en un
determinado entorno.
Médicos Estan orientados a la sanidad y la atencion a pacientes

en un Iugar concreto.

Matematicos

Aplican teoremas matematicos que puedan tener una
aplicacion en la realidad.

Awrtisticos

Tratan de temas relacionados con las artes plasticas, el
cine, la musica, etc.
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Literarios Desarrollan todo lo relativo con el proceso de
publicaciones literarias.

Tecnoldgicos Buscan en el avance en esta area mediante la
produccion de algun tipo de bien tecnoldgico.

Informéticos Abordan la instalacién e inicializacién de sistemas
informaticos.

Orientacion Productivos Se centra en la produccion de bienes, productos o
servicios con un objetivo concreto.

Educativos Abordan  area tematica de la  educacion,
independientemente del nivel.

Sociales Buscan la Mejora del nivel de calidad de vida de una
region.
Comunitarios Resultan similares a los proyectos sociales, pero los

participantes son los que se benefician.

Investigacion Orientados al andlisis y estudio de areas del
conocimiento especificas.

Avrea de influencia Supranacionales Implementados en regiones extensas que generalmente
superan las fronteras continentales.

Internacionales Proyectos compartidos por dos 0 mas paises.
Locales Proyectos en los que el alcance se limita a un area méas
especifica y poca extension.
Nacionales Desarrollados en todo un pais, generalmente por una
entidad gubernamental.
Regionales A medio camino entre un proyecto local y uno
nacional.

Tabla 2-1 Clasificacion de los proyectos [5]

2.2 La Gestion de Proyectos: Necesidad, areas que comprende y estado actual
2.2.1 Definicion

Se puede definir la gestion de proyectos como la aplicacion del conocimiento, habilidades,
técnicas y herramientas a las actividades de un proyecto con el objetivo de cumplir con todos y cada
uno de los requisitos de este, balanceando todos los factores principales: Alcance, tiempo, coste, riesgo
y calidad, cumpliendo siempre los requerimientos y teniendo en cuenta los intereses y expectativas de
los stakeholders.

2.2.2 Principales ventajas derivadas de la Gestidn de Proyectos

Actualmente, nos encontramos en un entorno turbulento, en el cual las organizaciones han de
adaptarse de manera continua ante un mercado dinamico, con situaciones nuevas y cambiantes, lo que
provoca un aumento de exigencia y competitividad. Esto hace que las organizaciones se vean
obligadas a estar en un constante estado de innovacion para poder responder ante las demandas del
entorno de manera rapida y eficaz, y esto sélo es posible mediante la Gestion de Proyectos. Entre las
principales ventajas de la Gestion de Proyectos se encuentran:

e Una de las principales ventajas de la Gestion de Proyectos es el aumento en la eficiencia en
la entrega de un proyecto, ya que esta ofrece un planning u hoja de ruta al personal
involucrado, de manera que se puede seguir de una manera sencilla y mediante la
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realizacion de las tareas e hitos del proyecto, es facil cumplir con los plazos de tiempo
establecidos. Particularmente, con la herramienta MS Project se logra una presentacion
muy amigable para que cada miembro del equipo sepa la priorizacion de tareas, en qué
estado se encuentra cada una, las tareas relacionadas entre si, fechas limites, recursos
asignados, etc. Todo puede ser analizado y simulado con un alto grado de exactitud. El
hecho de poder prevenir las posibles dificultades del proyecto de manera anticipada en
lugar de tener que ofrecer una solucion improvisada permite ahorrar mucho tiempo, y por
tanto costes.

Ademas, aumenta la confianza de los clientes en la organizacién. Cuando el proyecto es
entregado al cliente a tiempo y cumpliendo el presupuesto, este queda satisfecho y es muy
probable que vuelva a contar con la organizacién para emprender cualquier otro proyecto.
Gracias a la gestion, las ofertas son transmitidas con mayor confianza y seguridad al
cliente, y este esta involucrado desde la fase inicial del proyecto, estableciendo un contacto
regular a medida que el proyecto avanza. Gracias a ello, se logra una mayor implicacion de
los clientes, lo que provoca que tengan un mayor conocimiento del desarrollo del producto
y la manera en la que se esta ejecutando. Ademas le permite estar al dia de los imprevistos
que van surgiendo y de las medidas adoptadas para solucionarlo. Al final del proyecto, mas
que un cliente es un socio.

La Gestion de Proyectos también sirve como ejercicio de aprendizaje y lo que es mas
importante, aprovechamiento de la experiencia. En muchas ocasiones, se pueden importar
estrategias que han sido utilizadas en proyectos anteriores con éxito a uno nuevo, lo que
permite acortar en el tiempo de disefio y aumentar la probabilidad de obtener un buen
resultado final. Todo el conocimiento adquirido en base a la experiencia es un auténtico
valor para la empresa.

Asimismo, supone una mejora en la union y el desarrollo de los equipos de trabajo. El
entorno en el que se manejan las empresas ha obligado a los equipos a estar en un constante
estado de aprendizaje, buscando realizar los proyectos de una manera mas eficiente. Esto
ha supuesto un salto de calidad en la Gestion de Proyectos, impulsado principalmente por
el trabajo en equipo.

También se puede apreciar una mayor ventaja competitiva, ya que la evolucion y mejora de
las relaciones con los clientes han provocado que los resultados exitosos de una empresa se
difundan de manera rapida y extensa, generando una posicion fuerte y una gran reputacion
en el mercado. Junto a esto, aparecen nuevas oportunidades para expandir el negocio, ya
que en la actualidad, gracias al avance en la Gestién de Proyectos, se subcontrata menos
que en épocas pasadas. De la misma forma, se sigue con mucho mas detalle las partes del
proyecto en las que no participa la empresa, lo que desemboca en un conocimiento mas
amplio del negocio que nos permite ofrecer nuevos servicios con cierta garantia de éxito.
Otro de los beneficios mas importantes es el aumento de flexibilidad de la empresa en el
entorno del mercado. En la época en la que nos encontramos, siempre en estado de
transformacion y con cambios poco predecibles que ocurren de manera frecuente y rapida,
la Gestion de Proyectos permite a las empresas poder tomar la direccion mas adecuada en
cada momento y para cada proyecto, lo cual es esencial para mantener a la empresa
orientada hacia la demanda de los clientes potenciales. De hecho esta razon por si sola ya
justifica la implantacion de un sistema de gestion en cualquier organizacién, sea cual sea su
ambito y su entidad.

Cuando un proyecto da comienzo, siempre existen riesgos potenciales que pueden aparecer
de manera imprevisible y retrasar o incluso tumbar el proyecto. La Gestion de Proyectos
ofrece un mayor control de los riesgos de un proyecto, ya que existe una planificacion y
estrategia en la cual los riesgos se encuentran identificados y previstos, aportando
estabilidad y seguridad, ademas de la capacidad de disminuir sus efectos o de incluso
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lograr evitarlos. Al tener los riesgos controlados, los equipos de trabajo se encuentran en
alerta y con un alto grado de concentracion para detectarlos e incluso, anticiparlos.

e Por ultimo, también supone un aumento en la calidad y la cantidad. Por un lado, la Gestidn
de Proyectos supone un aumento de la eficacia de una empresa en general, o que permite
lanzar productos o servicios al mercado de un alto nivel, logrando una posicion
privilegiada frente a los potenciales competidores. Junto a esto, también se produce un
aumento en la eficiencia, que tiene como resultado un aumento en la cantidad de productos
desarrollados, lo que significa la base y el objetivo principal de la Gestion de Proyectos: la
optimizacion. Con la misma cantidad de recursos, una empresa es capaz de asignarlos de la
mejor forma posible, de manera que sea capaz de hacer mas y mejor, lo que provoca un
aumento en la capacidad de produccién mientras que los costes se mantienen, logrando el
objetivo de cualquier empresa: beneficios. [6]

2.2.3 Concepto de Metodologia

El fin de la aplicacion de la metodologia es el de ayudar a una organizacion o empresa a gestionar
todas las actividades que ocurren durante el ciclo de vida de un proyecto para lograr los objetivos
establecidos. Sin embargo, ¢Qué es la metodologia?

Tradicionalmente, la metodologia ha sido considerada como el estudio de los métodos cientificos y
técnicos. Enfocada a la Gestion de Proyectos, el PMI lo define como “sistema de practicas, técnicas,
procedimientos y normas utilizados por quienes trabajan una disciplina”. [7]

Existen muchas ventajas procedentes del empleo de una Metodologia comun. En primer lugar, esta
ayuda a definir de manera coherente tanto los objetivos como el alcance del proyecto, y facilita la
comunicacion dentro de un equipo de trabajo debido al vocabulario comun que es utilizado. También
genera realizar una prevision mas acertada de esfuerzos, plazos y coste economico de un proyecto, ya
que se fundamenta en la experiencia del personal que forma parte de los equipos de trabajo de
proyectos anteriores y el historico de lecciones aprendidas que se encuentra almacenado por la
organizacion. Permite a las empresas hacer un seguimiento eficaz durante el desarrollo del proyecto,
ya que hace posible el acceso a la informacion sobre el estado del proyecto y su organizacion. Por
altimo, permite realizar nuevas incorporaciones al equipo sin necesidad de adaptacion ya que la
Metodologia es conocida de antemano y asegura la coherencia entre los miembros del equipo a la hora
de la definicion de las tareas.

Sin embargo, la aplicacion de la Metodologia no es una garantia de éxito. El éxito o fracaso de un
proyecto no viene determinado por decisiones grandes y dramaticas, sino por las pequefias decisiones
y acciones que se desarrollan en el dia a dia, que permiten corregir de manera progresiva las pequefias
desviaciones y mantienen el proyecto dentro de la planificacion establecida. La Metodologia ofrece
distintos caminos al éxito, pero es el equipo el que debe elegir cual tomar y recorrerlo de la mejor
manera. Una metodologia no es como un manual de instrucciones o una receta de cocina, la
organizacion y gestion de las tareas y demas detalles relativo al proyecto siguen siendo competencia de
la gente involucrada en su desarrollo, y si se realiza de manera descuidada el proyecto inevitablemente
fracasara. [8]

2.2.3.1 Elementos constitutivos de la Metodologia de Proyectos

Como hemos establecido en la definicion de Metodologia al principio de este apartado, esta
compuesta por las practicas, procesos, herramientas, técnicas, procedimientos y normas relativos a los
procedimientos.

Se define “practica” como una actividad profesional o de gestion concreta que contribuye a la
ejecucion de un proceso y en la cual se utilizan distintas técnicas y herramientas.

Se define “proceso” como la combinacion de medidas y actividades relacionadas entre si para
lograr la obtencion de una serie de productos, resultados o servicios especificos.
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Se define “herramienta” como un objeto tangible utilizado para realizar una actividad a la hora de
producir un servicio o producto.

Se define “técnica” como un procedimiento estandarizado definido y usado por el personal
involucrado en un proyecto para llevar a cabo una actividad que tiene como fin la realizacién de un
producto, la prestacion de un servicio o la produccion de un resultado, y en la que pueden estar
involucradas distintas herramientas.

Se define “procedimiento” como el conjunto de pasos que son desempefiados en un orden regular
establecido con un propdsito definido.

Se define “norma” como una serie de reglas, pautas o caracteristicas a las que deben cefiirse o bien
las actividades o bien los resultados que proceden de estas. [8]

2.2.4 Grupos de procesos

Como hemos visto en el apartado anterior, se entiende como procesos un conjunto de medidas y
actividades relacionadas entre si para lograr la obtencién de un producto, resultado o servicio
especifico. Ademas, los procesos son otra manera de dividir y agrupar las Actividades para realizar
sobre ellas un control y seguimiento, de manera que se puedan producir los entregables requeridos.

Por norma general, los Grupos de Procesos se dividen tambien, en funcion de la etapa del ciclo de
vida del proyecto en la que se encuentren encuadradas estas Actividades. Esto por lo tanto agrupa los
Grupos de Procesos en cinco grandes grupos: Inicio, Planificacion, Ejecucion, Seguimiento y Control
y Cierre.

2.2.4.1 Grupos de Procesos de Inicio

Son aquellos Procesos cuyo objetivo es la definicion de un nuevo Proyecto o una nueva Fase de un
Proyecto ya existente, a través de la obtencion de la autorizacion para comenzar dicho Proyecto o Fase.
Un ejemplo de este Grupo de Procesos seria la creacion de un estudio de viabilidad, que a su vez
desarrollaria Actividades como la toma de requisitos o el disefio del producto o servicio que se
pretende conseguir. Estas Actividades conllevarian una serie de entregables, que varian en funcion del
tipo de proyecto que se esté abordando.

En resumen, la principal finalidad de los Procesos de Iniciacion es la de comprometer a la empresa
con un Proyecto o Fase. Ademas, también ayuda a la definicion de objetivos de alto nivel, asi como a
identificar las responsabilidades de Gestion, ya que en este Proceso es el momento donde se asigna al
Director del Proyecto, ademas de otras posiciones clave dentro de la organizacién. Por Gltimo, también
se identifican y documentan las limitaciones, puesto que se realizan decisiones estratégicas sobre la
logistica y aprovisionamiento del proyecto (proveedores, necesidades de compra, etc.).

2.2.4.2 Grupo de Procesos de Planificacion

Son aquellos Procesos necesarios para definir el alcance del Proyecto, concretar de manera mas
especifica los objetivos del Proyecto y establecer el conjunto de acciones que es necesario llevar a
cabo para alcanzar los resultados y objetivos para cuya consecucion se emprendio el Proyecto. Entran
en este grupo Procesos como la creacion del contrato o las preparaciones pertinentes antes de la
ejecucion del proyecto, con Actividades como la firma del propio contrato o el acta de replanteo.

El objetivo de este Grupo de Procesos es definir de qué manera se va a llegar al objetivo
establecido, cuanto tiempo serd necesario para realizarlo, la cantidad de recursos (materiales, humanos
y econdmicos) que se consumira y los riesgos asociados al Proyecto.

2.2.4.3 Grupo de Procesos de Ejecucion

Son aquellos Procesos que se llevan a cabo para desarrollar el trabajo definido en la planificacién
con el fin de cumplir con las especificaciones establecidas. En este caso, normalmente el Proceso en si
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se denomina Ejecucion, y conlleva Actividades como la instalacion de equipos, construcciones, etc., lo
que daré lugar a una serie de Entregables.

La finalidad de este Grupo de Procesos es simple: se centra en la coordinacion, integracion y
gestion de todos los recursos que forman parte del Proyecto. El objetivo es obtener el resultado
deseado llevando a cabo el Plan de Proyecto haciendo frente a los cambios que puedan surgir y
tratando de mitigar los riesgos existentes.

2.2.4.4 Grupo de Procesos de Seguimiento y Control

Son aquellos Procesos necesarios para dar seguimiento y realizar un andlisis de la fase de
Ejecucién de un proyecto, junto a la regulacién en el desarrollo y desempefio del Proyecto, con el
objetivo de lograr una identificacion de las &reas en las que sea necesario realizar cambios a la
planificacion inicial y llevarlos a cabo con la mayor prontitud posible, de manera que queden
subsanados sin que desemboquen en problemas mayores que pongan en riesgo la obtencion de los
productos o servicios establecidos. Un Proceso muy comun dentro de este grupo es la realizacion de
pruebas que conlleva actividades como pruebas de instalaciones y ensayos, o la comprobacién de los
requisitos de calidad.

La finalidad principal de este Grupo de Proyectos es la de mantener la Ejecucion dentro de los
planes trazados para conseguir los objetivos tal y como vienen determinados en el Plan de Proyectos.
Esto se logra vigilando el proyecto de manera detallada, e informando respecto a las variaciones. Si es
necesario, se realizan cambios en el alcance del Proyecto y en la planificacion. También se realiza un
control exhaustivo de los costes y de la calidad, respondiendo a los riesgos y analizando las tendencias
en la Ejecucion y el impacto que pueden llegar a tener sobre el objetivo final del Proyecto.

2.2.4.5 Grupos de Procesos de Cierre

Aquellos Procesos necesarios para la finalizacion de todas las Actividades por medio de los
Grupos de Procesos, con el fin de cerrar de manera definitiva un Proyecto o una Fase del mismo. Un
ejemplo claro es la aceptacion del contrato tras la entrega del producto o servicio ordenado.

En resumen, se realiza de manera formal la aceptacion del Proyecto o Fase, cerrandolo de la
manera establecida. Para ello se lleva a cabo el cierre del contrato junto con el cierre administrativo.
Por altimo, se registran de manera sistematica las lecciones aprendidas del Proyecto de forma que
queden almacenadas para poder ser utilizadas en futuros Proyectos en los que se embarque la empresa
u organizacion. [8]
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2.2.4.6 Relacion entre los Grupos de Procesos

Autorizacién
—

Comienzo
—

PROCESOS

PROCESOS5

INICIACION PLANIFICACION

Planes y
actuaciones

Cambios

PROCESOS
DE EJECUCION

PROCESOS

DE CONTROL
Orientacidn

Direccién
Fin
PROCESOS

DE CIERRE

Figura 2-3 Relacién entre los Grupos de Procesos [8]

2.2.5 Areas de Conocimiento

Se denominan Areas de Conocimiento a aquellos conocimientos que permiten tener una vision
globalizada del area de negocios de la empresa asi como del mercado. Estos conocimientos ayudan a
entender la estrategia de cada organizacion y controlar los recursos y capacidades reales de la misma.

Segun el Project Management Institute este conocimiento esta constituido por 47 Procesos, y cada
uno de ellos cuenta con sus propias técnicas, herramientas, etc. A su vez, estos Procesos se agrupan en
10 Areas: Integracion, Alcance, Tiempo, Coste, Calidad, Recursos Humanos, Comunicacion, Riesgo,
Adgquisiciones e Interesados. A continuacion se mostrara en una tabla la correspondencia de esos 47
Procesos con respecto a los Grupos de Procesos y las Areas de Conocimiento.

Areas de Grupos de Grupos de Grupos de Grupos de Grupos de
conocimiento Procesos de Procesos de Proceso de Procesos de Procesos de
Inicio Planificacion Ejecucion Seguimiento y Cierre
Control
Integracion Desarrollar | Desarrollar el Plan | Dirigir y Gestionar Monitorizar y Cerrar Proyecto
Acta del de Gestidn del la ejecucion del Controlar el trabajo o0 Fase
Proyecto Proyecto Proyecto del Proyecto

Realizar el Control
Integrado de
Cambios
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Alcance

Recopilar
Requerimientos

Definir el Alcance

Crear la WBS/EDT

Planificar Gestién
de Alcance

Verificar el
Alcance

Controlar el
Alcance

Tiempo

Definir Actividades

Secuenciar
Actividades

Estimar Recursos

Estimar duracion
Actividades

Desarrollar
cronograma

Planificar Gestion
cronograma

Control del
cronograma

Coste

Estimar Costes

Planificar Gestion
de Costes

Determinar
Presupuesto

Controlar Costes

Calidad

Planificar la
Calidad

Realizar
aseguramiento

Realizar Control
Calidad

Recursos
Humanos

Desarrollar Plan de
Recursos Humanos

Adgquirir Equipo

Desarrollar Equipo

Dirigir Equipo

Comunicacion

Planificar
Comunicaciones

Gestionar
Comunicaciones

Controlar
Comunicaciones

Riesgos

Planificar Gestién
de Riesgos

Identificar Riesgos

Realizar andlisis
cualitativo

Realizar analisis
cuantitativo

Planificar respuesta
Riesgos

Monitorizar y
controlar los
Riesgos

Adquisiciones

Planificar
Adquisiciones

Efectuar
Adquisiciones

Controlar
Adquisiciones

Cerrar las
Adquisiciones
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Interesados Identificar a Planificar Gestién Gestionar la Controlar la
los de los Interesados | participacion de los | participacion de los
Interesados Interesados Interesados

Tabla 2-2 Correspondencia de los Procesos con las Areas de Conocimiento y los Grupos de Procesos [7]

A continuacion se detallaran los aspectos mas destacados de los principales variables que se han de
gestionar en la planificacién y desarrollo de un proyecto:

I. Gestion del Alcance

En este Area de Conocimiento es donde el equipo del Proyecto debe definir el trabajo que hay
que llevar a cabo para producir los entregables necesarios y cumplir con los objetivos marcados del
Proyecto. El Project Management Institute define el Alcance como “Area de Conocimiento donde nos
ocuparemos de definir esas pequefias tareas que se encargan de que el Proyecto incluya los Procesos
necesarios para asegurarse de que este incluya todo el trabajo requerido, y solo el trabajo requerido,
para completar el Proyecto satisfactoriamente”. Los procesos de la Gestion de Alcance, que viene
reflejados en la tabla anterior, seran los siguientes:

e Planificar la Gestion del Alcance: La finalidad de este plan reside en indicar al equipo
como definir, verificar y controlar el Alcance del Proyecto para plasmar las necesidades y
expectativas del cliente y de los stakeholders en actividades que habran de ser realizadas
para alcanzar los objetivos del Proyecto. Ademas, asegurara que el personal involucrado en
el Proyecto trabaja dentro de las limitaciones del Alcance; es decir, que hace lo que
realmente ha de hacer durante la realizacion de las distintas Actividades, que deberan
cumplir los requisitos establecidos en el Alcance.

e Recopilar requisitos: Analizar y determinar cuéles son los requisitos y necesidades de los
stakeholders para que el Proyecto cumpla con los objetivos y documentarlos y gestionarlos
durante la Ejecucion del Proyecto.

e Definir el Alcance: Proporcionar a los stakeholders un entendimiento global del Alcance
del Proyecto, en el que se describan, de manera especifica, los principales objetivos del
Proyecto. Proporcionard una guia basica al equipo del Proyecto durante la Ejecucién para
evaluar si el trabajo realizado se encuentra dentro de los limites del Proyecto.

e Crear la EDT: Se trata de la Estructura de Descomposicion del Trabajo. Consiste en
organizar y definir el Alcance detallado del Proyecto, a través de una lista de tareas o un
diagrama que las catalogue de manera jerarquica y logica.

e Validar el Alcance: Revisar los entregables del Proyecto que se hayan completado y
aceptarlos de manera formal si es pertinente

e Controlar el Alcance: Se realiza un seguimiento del estado del Proyecto para comprobar
que se cumplen las limitaciones en las Actividades y si es necesario se gestiona los
cambios necesarios en el Alcance definido inicialmente. [7]

Il.  Gestidn del Tiempo

Consiste en la realizacion una gestion éptima del tiempo disponible en un Proyecto, con el
objetivo de principalmente, entregarlo a tiempo, en la fecha de finalizacion establecida.
Adicionalmente, resulta imprescindible respetar en balance entre las variables: alcance, tiempo, coste y
calidad. Por ultimo, también es objetivo de la Gestion del Tiempo el detectar las desviaciones en la
planificacion con antelacién para minimizar los imprevistos. Los procesos que definen la Gestion del
Tiempo son:

e Definir Actividades: Partiendo de la EDT como base, se elabora una lista de todas las
Actividades necesarias para llevar a cabo del Proyecto.
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1.
La principal finalidad de este Area de Conocimiento es la de generar de manera acertada, el

Secuenciar Actividades: Se trata de uno de los pasos mas importantes para la
planificacion del Proyecto, ya que mediante su realizacidén se obtiene la cadena de valor o
cadena de produccién del Proyecto. En este paso es importante establecer la relacion de las
Actividades entre si.

Estimar recursos: Consiste en establecer qué recursos son necesarios para la realizacion
del Proyecto, tanto personales como de equipamiento y personales. Hay que definir las
cantidades y en qué momento estos recursos han de ser utilizados. La estimacion se realiza
por medio de la EDT, asociando a cada paquete de trabajo los recursos necesarios.

Estimar duracion de las Actividades: Se trata de realizar una estimacion del nimero de
unidades temporales que son necesarios para completar la Actividad. Este concepto va de
la mano con el esfuerzo. Hay numerosas técnicas y métodos para realizar dichas
estimaciones, como el método Top-Down, técnica Delphi, el método del camino critico
(CPM), etc.

Desarrollar Cronograma: A partir de la estimacion de la duracion de las Actividades y
del camino critico y de las fechas de inicio y finalizacién del Proyecto se detalla un Plan de
Tiempos o Cronograma en el que se presenta cuando debe comenzar cada Actividad,
ademas de los factores de productividad y recursos asociados a dichas Actividades.
Planificar Gestion del Cronograma: Proceso en el cual se establece la politica y los
procedimientos y documentos necesarios para planificar una gestion adecuada del Plan de
Tiempos establecido. En este proceso resultan de gran utilidad los diagramas de tipo Gantt,
de red, de hitos, etc., ya que presentan el Cronograma de forma gréafica, facilitando su
visualizacion global.

Controlar Cronograma: Realizar un control y seguimiento del estado de las Actividades
que posibilite modificar el Alcance del Proyecto si es necesario y gestionar los cambios en
la linea de accion establecida con el fin de cumplir el objetivo del Proyecto. [7]

Gestion del Coste

presupuesto del Proyecto y establecer los procedimientos que seran necesarios para la medicion de su
rendimiento, asi como realizar una control y gestion eficaces de los costes del mismo. Antes de detallar
los procesos que forman parte de la Gestion del Coste, es necesario aclarar una serie de conceptos
necesarios para entender de manera completa el proceso.

En primer lugar, es necesario saber qué tipos de Costes existen a la hora de realizar un

Proyecto, que vienen explicados en la siguiente tabla.

Referencia Tipos Definicion

Costes referidos al producto Coste directo Aquellos que pueden ser

identificados con un fin especifico,
ya sea un producto o servicio
atribuible a trabajo en el Proyecto.

Coste indirecto Aquellos que no pueden ser
identificados con un fin especifico.

Costes referidos a los gastos Coste variable Varian en funcion de la carga de
generales trabajo o nivel de prestacion de
servicio.
Coste fijo Se mantienen constantes de

manera independiente a la carga de
trabajo o de la produccion.

Tabla 2-3 Tipos de Costes en un Proyecto [7]
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También es necesario hacer referencia a los Costes de Escalacion y los Fondos de
Contingencia. Los Costes de Escalacion son aquellos derivados del incremento del precio en los
recursos utilizados en el Proyecto. Los Fondos de Contingencia son aquellos fondos reservados para el
caso de que se produzca la materializacion de un riesgo. En caso de que esto no suceda, estos fondos
formaran parte de los beneficios del Proyecto.

Por Gltimo, hay que destacar los conceptos de Planned Value (PV) y la Curva S. El Planned
Value o Valor Planeado, suma de todos los costes estimados para las distintas actividades del Proyecto.
Est4 basado en la lista de Actividades que se deben llevar a cabo, las estimaciones de los Costes de
dichas Actividades, el Plan de Tiempos y el criterio para contabilizar los Costes Indirectos. La Curva S
0 S-Curve consiste en la sumarizacion del Coste de las Actividades en funcion del tiempo, que otorga
una gréfica en la que se puede observar como existe un crecimiento gradual en su inicio (Proceso de
Planificacion) y en su final (Proceso de Cierre), mientras que experimenta un crecimiento muy rapido
entre estos dos periodos (Proceso de Ejecucidn).

N

GROWTH

TIME
Figura 2-4 Curva S [9]

Una vez se han clarificado estos conceptos, se detallaran a continuacion los Proceso
involucrados en la Gestion del Coste de un Proyecto, que son los siguientes:

e Planificar la Gestion del Coste: Consiste en controlar la informacion economica de cada
una de las Actividades que forman parte del Proyecto, y distribuir los costes de manera
temporal, reflejando también el tipo y la cantidad de recursos necesarios para cada
Actividad. Esta planificacion se trata de una parte critica del Plan de Proyecto, ya que
integra el Plan de Tiempos, el Plan de Adquisiciones y el Plan de Respuesta a los Riesgos.

e Estimar los Costes: Se realiza una estimacion de los costes basada en la planificacion de
recursos obtenida en el Plan de Tiempos, los costes individuales de los recursos, la
estimacion de duracion de cada Actividad y la informacion histérica de otros Proyecto que
nos pueda resultar de utilidad. Al igual que en la estimacion de los Tiempos, se utilizan
técnicas como el Top-Down, Bottom-Up, o0 modelos paramétricos o heuristicos.

e Determinar el Presupuesto: Una vez se han estimado tanto los costes directos como los
variables de todas las Actividades del Proyecto se ha de calcular el Valor Planeado (PV),
integrando también el Plan de Tiempos y asumiendo que los Costes Indirectos se
distribuyen equitativamente por unidad de tiempo. Una vez que se ha obtenido el PV, es
necesario afadir el coste de los Fondos de Contingencia y los Costes de Escalacion.

e Controlar los Costes: Consiste en el control y seguimiento de los Costes, teniendo como
referencia la linea base del Proyecto, constituida por el PV y la Curva S, que indican como
se encuentran los Costes del Proyecto en un determinado momento en el tiempo.
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IV. Gestion de la Calidad

El Project Management Institute define la Gestion de la Calidad como “los procesos y las
actividades de la organizacion ejecutante que determinan las politicas, los objetivos y las
responsabilidades relativos a la calidad, de modo que el Proyecto satisfaga las necesidades que
motivaron su creacion”. En esta area de Conocimiento se pueden observar los siguientes Procesos:

e Planificacion de la Calidad: Consiste en identificar los estdndares de calidad relevantes
para el Proyecto y determinar como satisfacerlos. Es importante tener en cuenta en este
Proceso el principio fundamental de la Gestion de la Calidad moderna: la calidad se
clasifica, no se inspecciona.

e Aseguramiento de la Calidad: Proceso que involucra aquellas Actividades, planificadas y
sistematicas y llevadas a cabo en el sistema de Calidad para que el Proyecto cumpla los
estandares de Calidad deseados.

e Control de la Calidad: Verificacion de los resultados especificos del Proyecto para
determinar si cumplen con los estandares de Calidad requeridos e identificacion de modos
de eliminar las causas de los resultados que hayan sido insatisfactorios. [7]

V.  Gestion de las Adquisiciones

La Gestion de Adquisiciones supone un elemento clave en la Gestion de Proyecto, por lo que es
crucial la integracion del aprovisionamiento dentro del Plan de Proyecto. Esta area de Conocimiento se
encarga de conseguir aquellos productos o servicios que la empresa, por cualquier razon, ha decidido
no suministrar de manera directa al cliente. Por tanto, podria definirse como la compra o adquisicién
de bienes o servicios necesarios fuera del equipo del Proyecto.

e Planificar las Adquisiciones: Documentar decisiones de compra para el Proyecto,
especificando la manera de hacer e identificando a los posibles vendedores.

e Efectuar las Adquisiciones: Este proceso posee como objetivo la obtencidn de respuestas
por parte de los vendedores que han sido contactados, para posteriormente seleccionar uno
de ellos y adjudicar un contrato.

e Controlar las Adquisiciones: Consiste en la gestion de las relaciones de Adquisiciones,
ejercer un control y seguimiento de la ejecucion de los contratos y efectuar cambios o
correcciones en el caso de que sea necesario.

e Cerrar las Adquisiciones: Supone completar cada Adquisicién para el Proyecto. [7]

A continuacién, de modo complementario, se detallaran otras areas de gestion que aparecen en el
PMI, aunque se encuentran fuera del alcance de Microsoft Project.

— Gestion de los Recursos Humanos

La Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto incluye los Procesos que organizan y
dirigen el equipo del Proyecto. El equipo del Proyecto esta compuesto por personas que tienen
asignados roles y responsabilidades para concluir el Proyecto; es decir, lo que se espera de ellos. La
participacion temprana en el Proyecto de dicho equipo aporta experiencia durante la etapa de
Planificacion detallada y fortalece el compromiso con el Proyecto. Los Procesos que forman parte de
la Gestion Recursos Humanos son:

e Planificar la Gestion de Recursos Humanos: Consiste en desarrollar el Plan de Recursos
Humanos, que conlleva la definicién de roles, la creacién de un organigrama representativo
del Proyecto y una planificacion de las incorporaciones y designaciones de personas al
equipo del Proyecto.

e Adquirir el Equipo del Proyecto: Este Proceso tiene como objetivo la obtencion de los
Recursos Humanos necesarios para completar las Actividades del Proyecto y el
Calendario, asi como la confirmacion de su disponibilidad.
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e Desarrollar el Equipo del Proyecto: Tiene como finalidad mejorar las competencias y la
interaccion de los miembros del equipo para lograr un mejor rendimiento en la Ejecucion
del Proyecto.

o Dirigir el Equipo del Proyecto: Se basa en la realizacion de un seguimiento regular del
rendimiento del personal que forma parte del Equipo, con el objetivo de proporcionar una
retroalimentacion clave para la mejora continua. Ademas, vela por la resolucion de
polémicas o desavenencias dentro del Equipo y coordina cambios con el objetivo final de
mejorar el rendimiento en el desempefio del personal. [7]

— Gestion de la Comunicacién

Es el Area de Conocimiento que se encarga de proporcionar las conexiones claves entre
personas, ideas e informacién que son indispensables para el éxito del Proyecto. Cabe destacar que
cualquier persona involucrada en el Proyecto debe estar preparada para enviar y recibir
comunicaciones con informacion relevante para el Proyecto, ya que éstas afectan al conjunto del
mismo. Esta Area de Conocimiento implica la determinacion del modelo emisor-receptor, la eleccion
del medio, el estilo de redaccion, las tecnicas de presentacion y las técnicas de gestion de reuniones.
Incluye los siguientes Procesos:

e Planificar la Gestion de las Comunicaciones: Comprende la determinacion de la
informacion y comunicaciones que necesitan cada uno de los stakeholders del Proyecto:
quiénes necesitan informacion, cuando la van a necesitar y como se les va a proporcionar.

e Gestion de las Comunicaciones: La finalidad de este Proceso es la de poner a disposicion
de los stakeholders la informacion necesaria de manera oportuna. También incluye la
recopilacion y el almacenamiento de cierta informacion. Existen distintos medios para la
Gestion de la informacion como herramientas software, sistemas manuales de archivo o
bases de datos electronicas, que ayudan a compartir la informacién de manera eficiente al
personal involucrado en el Proyecto.

e Controlar las Comunicaciones: Se realiza un seguimiento y control de las
comunicaciones y el flujo de informacion durante todo el ciclo de vida del Proyecto,
asegurando que se satisfacen las necesidades de informacion tanto del personal involucrado
en el Proyecto, asi como de los stakeholders. [7]

— Gestidn del Riesgo

Esta area de Conocimiento se basa en una aproximacion sistematica y proactiva para tomar el
control de los Proyectos y disminuir su incertidumbre. Sus Procesos conllevan la gestion de los
Riesgos, su identificacion, analizarlos y generar respuestas a los mismos; realizando un seguimiento y
control detallados de ellos. Esto aumentara las posibilidades y el impacto de eventos positivos,
disminuyendo de la misma manera los eventos negativos. Se trata de una tarea esencialmente
primitiva, ya que se pretende detectar y atajar las amenazas lo antes posible y aprovechar las
oportunidades que se presentan. También posee un caracter reactivo, ya que se actla sobre los riesgos
en el momento en el que éstos se materializan. Se desarrollan los siguientes Procesos:

e Planificar la Gestion de Riesgos: Consiste en determinar como la Gestion de Riesgos sera
realizada en el Proyecto, qué personal estara involucrado en ella y los procedimientos que
seran utilizados.

e Identificar los Riesgos: Se trata del Proceso mas importante de esta Area de
Conocimiento. Se emplean perfiles de riesgos o formularios de evaluacién de riesgos, que
surgen de las lecciones aprendidas de anteriores Proyectos y documentan las fuentes
comunes de riesgos a considerar. Los mejores perfiles de riesgo son aquellos que se centran
especificamente en el sector industrial, organizacion y tipo de Proyecto.
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Anélisis cualitativo de Riesgos: Se priorizan los riesgos para otros analisis 0 acciones
posteriores, evaluando y combinando su probabilidad de ocurrencia y su impacto.

Anélisis cuantitativo de Riesgos: Se analiza numéricamente el efecto de los riesgos
identificados en los objetivos generales del Proyecto.

Planificacion de Respuesta a los Riesgos: Desarrollar las opciones y acciones para
mejorar las oportunidades y reducir las amenazas a los objetivos del Proyecto.
Seguimiento y Control de los Riesgos: Se lleva a cabo el seguimiento de los Riesgos
identificados, supervisando los Riesgos residuales e identificando los nuevos Riesgos
posibles. Es en este proceso en el cual se ponen en practica los Planes de Respuesta a los
Riesgos, para después evaluar su efectividad durante todo el ciclo de vida del Proyecto. [7]

Andlisis Analisis
cualitativo de cuantitativo de
Riesgos Riesgos

Identificacion
de Riesgos

Planificacion
de la Gestion
de Riesgos

Seguimiento y Planificacién
Control de Respuesta a
Riesgos los Riesgos

Figura 2-5 Relacién de los Procesos en la Gestion de Riesgos [7]

Gestion de los Interesados

En esta Area de Conocimiento se desarrollan los Procesos que poseen como finalidad
identificar a los interesados (también llamados stakeholders, ya sean personas, grupos u
organizaciones), analizar las relaciones entre los ellos, identificar el papel de cada uno, asi como el
impacto que tiene sobre el cdmputo global del Proyecto. Se realiza un andlisis detallado de esas
personas U organizaciones para identificar sus intereses y su valor de influencia y, a partir de este
estudio, se establece un orden de prioridad y una estrategia para asegurar el objetivo de cada
stakeholder.

Identificar a los Interesados: Este Proceso consiste en la identificacion de las personas u
organizaciones que pueden aportar recursos 0 conocimientos y, en un posterior analisis,
abordar los intereses de los stakeholders, asi como de su grado de influencia sobre el
Proyecto y sus objetivos.

Planificar la Gestion de los Interesados: La finalidad de este Proceso reside en establecer
una estrategia para favorecer una participacion eficaz de los stakeholders durante todo el
Proyecto, basandose en el andlisis realizado inicialmente, e identificar las interrelaciones
entre ellos, con métodos como el diagrama de Venn.

Gestionar la Participacion de los Interesados: Tiene como objetivo establecer cauces
para la comunicacion fluida con los stakeholders, estando al corriente de sus objetivos y
necesidades; de manera que sea posible establecer una estrategia para satisfacerlos a todos,
siguiendo el orden de prioridad que se ha determinado previamente, y mediar para que su
participacion sea la adecuada en funcion de que aporten al Proyecto, ya sean recursos,
experiencia, etc.
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Controlar Participacion de los Interesados: Proceso por el cual se realiza un
seguimiento y control de la Participacion de los Interesados durante todo el ciclo de vida
del Proyecto, analizado y documentando los aspectos relevantes y realizando los posibles
cambios al Plan de Proyecto en caso de que sea necesario. [7]

Gestion de la Integracion

Esta Area de Conocimiento tiene el objetivo de integrar a todas las demas. Incluye los Procesos
y Actividades para identificar, definir, combinar, unificar y coordinar todos los Procesos necesarios
para dirigir de manera efectiva el Proyecto. Los Procesos que conlleva esta Area de Conocimiento son
los siguientes:

Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto: En este Proceso se concibe el Acta de
Constitucion del Proyecto, que es el documento que autoriza, de manera formal, un
Proyecto o una fase de un Proyecto.

Desarrollar el Plan de Gestion del Proyecto: Se realiza un estudio de las Actividades que
son necesarias para definir, preparar, integrar y coordinar todos los planes que emanan del
Plan de Gestion del Proyecto.

Dirigir y gestionar la Ejecucion del Proyecto: Durante este Proceso se lleva a cabo el
trabajo definido en el Plan de Gestion de Proyecto, para lograr los requisitos establecidos
previamente en el Alcance.

Monitorizar y Controlar el Trabajo del Proyecto: Su finalidad es la de realizar una
labor de supervision y control de los Procesos necesarios para iniciar, planificar, ejecutar y
cerrar un Proyecto, con el fin de cumplir con los objetivos de rendimiento definidos en el
Plan de Gestion de Proyecto.

Control Integrado de Cambios: En este Proceso se ejecuta una revision de las solicitudes
de cambio, aprobando los que sean necesarios y controlando los realizados en los
productos entregables y en los activos de los Procesos de la organizacion.

Cierre del Proyecto o fase del Proyecto: Se pone un punto y final a todas las Actividades,
en todos los Grupos de Procesos para cerrar de manera definitiva el Proyecto o una fase del
mismao. [7]

2.3 Proyectos en el ambito de Defensa y de la Armada

2.3.1 Jefatura de Apoyo Logistico de la Armada

Los Proyecto y su Gestion estan presentes en todas las organizaciones, y el Ministerio de Defensa
no es ninguna excepcion. En la Armada, se ejerce un rol activo en la Gestion de Proyectos. La seccion
destinada a esta materia es la Jefatura de Apoyo Logistico (JAL), dada su linea de actividad en la
seccion es susceptible de emplear Microsoft Project como herramienta de gestion. Ademas, destaca el
Centro de Experiencias Hidrodinamicas del Pardo (CEHIPAR), reconocido como Infraestructura
Cientifica y Técnica Singular (ICTS) por el Ministerio de Economia y Competitividad en 2017.

La Jefatura de Apoyo Logistico, mas conocida como JAL, tiene una dependencia directa con el
Almirante Jefe del Estado Mayor de la Armada o AJEMA y se caracteriza por ser el organismo sobre
el cual se centraliza todas las actividades de actuacion relativas al recurso del material de la Armada.
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Figura 2-6 Jefatura del Apoyo Logistico [13]

Asi, de modo mas concreto, el objetivo principal de la JAL es la direccion, gestion, administracion
y control de los recursos materiales de la Armada en su globalidad, desde; la construccion o
adquisicion de buqgues, aeronaves, vehiculos de combate de Infanteria de Marina; instalaciones en
tierra y la obtencion de sus sistemas componentes; sostenimiento, mantenimiento, abastecimiento y
transporte de los ya existentes, hasta la expiracion de su periodo util, cuando finaliza su vida operativa.

Una de sus actividades mas destacadas es la construccion de los bugues de la Armada, que ejecuta
la anterior Empresa Nacional Bazan, hoy Navantia, bajo su control y seguimiento. Muchos Proyectos
de la Armada han nacido en la JAL, como, por ejemplo, el de la construccion del buque portaaviones
Principe de Asturias, Unico en su clase y que constituyd un antecedente necesario para la venta de
otros portaaviones a distintas Armadas. Ademas, también ha participado en otros importantes
Proyectos como la construccion de las fragatas clase “Alvaro de Bazan” (F-100) o los submarinos de la
clase “S-80”, que introducirdn en este campo un salto tecnologico importante con respecto a sus
predecesores inmediatos.

Para desarrollar su misién, la JAL cuenta con un numeroso grupo de Arsenales y Bases Navales.
Son estas entidades las encargadas de ejecutar las politicas y planes establecidos, tanto para la
inspeccion y supervision de las construcciones, como para la ejecucion de tareas necesarias de
mantenimiento y abastecimiento de los buques y unidades en tierra que en ellas se apoyan.

Estas entidades son las que representan la fuerza del Apoyo Logistico, y se encuentran distribuidas
a los largo de todo el litoral espafiol: Ferrol, Las Palmas, Rota y San Fernando y Cartagena. Estos
Arsenales y Bases Navales estan complementados por una red de Estaciones Navales que estan
subordinadas a ellos. La JAL se encuentra localizada en Madrid y ejerce como 6rgano central.

En cuanto a su organizacion, la JAL estd compuesta por cuatro direcciones: Direccion de
Ingenieria y Construcciones Navales (DIC), Direccion de Sostenimiento (DISOS), Direccion de
Infraestructura (DIN) y Direccion de Abastecimiento y Transportes (DAT). Ademas, existe un Organo
Auxiliar de Jefatura que asiste al Almirante jefe de la JAL en el desempefio de sus cometidos, una
Ayudantia Mayor que proporciona los servicios generales a las instalaciones de la JAL. [13]
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Figura 2-7 Organigrama de la Jefatura de Apoyo Logistico [13]

2.3.2 Actividades y proyectos de I+D desarrollados por Defensa

Entre los objetivos principales del Ministerio de Defensa se encuentra el fomento de la
Investigacion y Desarrollo en tematica del &mbito de la Defensa. Para ello, impulsa, gestiona y
participa de forma activa en numerosos grupos y programas de I+D, tanto en ambito nacional como
internacional; aportando recursos de todo tipo a las iniciativas (ya sean humanos, tecnolégicos o de
capital), de la misma manera que esta linea de accién es comdn en muchos de los paises de la Union
Europea. [10]

La principal finalidad de todas las actividades en el ambito de 1+D desarrolladas por el Ministerio
de Defensa reside en dotar a las Fuerzas Armadas Espafiolas con sistemas de armas y equipos con un
nivel tecnoldgico avanzado, y a la vez impulsar y promocionar la competitividad de la base
tecnoldgica e industrial espafiola de defensa. Estas actividades se desarrollan tanto en ambito nacional
(Programa COINCIDENTE, Programas nacionales de 1+D) como en ambito internacional (Grupos de
Trabajo de la STO, Actividades de 1+D de la EDA, Programas Internacionales de 1+D). [10]

Asimismo, dentro del entorno de la La ICTS-CEHIPAR forma parte de la ICTS distribuida de
infraestructuras agregadas a la investigacion maritima y colabora con el resto de ICTS espafiolas en el
ambito de la ingenieria hidraulica marina, ofreciendo sus infraestructuras y servicios tecnolégicos
asociados de modo coordinado. [11]

2.3.2.1 Programa COINCIDENTE

Denominado como Cooperacion en Investigacion Cientifica y Desarrollo e Tecnologias
Estratégicas o COINCIDENTE, este programa tiene como objetivo primordial el aprovechamiento de
la tecnologia de caracter civil desarrollada en el &mbito del Plan Nacional de 1+D para incorporar
soluciones y mejoras innovadoras que puedan resultar de interés para el Ministerio de Defensa,
impulsando asi el area industrial, cientifica y tecnolégica dedicada a la defensa.

Este programa fue puesto en marcha en el afio 1985, y desde su creacion ha sido una herramienta
vital para promover la capacitacion de la base cientifica, tecnoldgica e industrial nacional en las areas
tecnoldgicas de interés para Defensa. Prueba de ello es la extensa participacién en el programa
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COINCIDENTE de empresas, universidades, centros de investigacion, organismos publicos de
Investigacion, etc.

Los Proyectos en el &mbito del programa COINCIDENTE deben demostrar cierta capacidad de
aplicacion a la defensa, asi como funcionalidad en un ambiente militar, y ademéas deben suponer un
avance en la tecnologia ya existente significativo o responder ante una necesidad real o potencial del
Ministerio de Defensa.

Este iniciativa implica una cofinanciacion por parte del Ministerio de Defensa, que varia entre el
20% y el 80% en funcidn del interés que los distintos Proyectos presentes en materia de defensa, junto
con otros pardmetros como el caracter innovador, interés tecnoldgico y la entidad de la empresa u
organizacién que lo presenta.

El procedimiento para la seleccion de Proyectos consiste en la publicacion de una resolucion en el
BOE por parte de la Direccion General de Armamento y Material, convocando el proceso de seleccion
de Proyectos de I+D que cumplan con los requisitos para poder ser incluidos en el programa
COINCIDENTE, ya mencionados anteriormente. Tras la negociacion pertinente con el proponente, se
redacta y formaliza el correspondiente contrato para llevar a cabo los trabajos que han sido
previamente acordados. Todo este procedimiento se encuentra regulado por la Orden Ministerial
DEF/862/2017 de 28 de agosto. [12]

2.3.2.2 Programas nacionales I+D

Los programas nacionales de 1+D surgen de las necesidades expresadas por diversos organismos
del Ministerio de Defensa, y tienen como objetivo la obtencion de productos o servicios directamente
relacionados con equipos, armas y municiones, ademas de demostradores y prototipos de sistemas. Se
trata de programas de una gran complejidad técnica en los que la Ejecucion suele durar varios afos.
Dichos programas son puestos en marcha principalmente desde los Cuarteles Generales de los
principales ejércitos o desde el Estado Mayor Conjunto.

Entre los programas nacionales 1+D ya desarrollados cabe destacar el CDS F105 (Combat
Direction System Fragata 105), donde el principal contratista fue Navantia, el COMFUT (Combatiente
del futuro) realizado por la empresa Cassidian, o el GESTA DUBHE, un sistema tactico de Guerra
Electronica desarrollado por Indra e ISDEFE.

En la actualidad, el Ministerio de Defensa se encuentra impulsando mas de una docena de
programas en el ambito 1+D de todo tipo: desde un cohete guiado de 70 mm hasta un simulador tactico
de artilleria. [12]

2.3.2.3 Grupos de Trabajo dela STO

Encuadrados en la Science and Technological Organization (STO) los Grupos de Trabajo o
Equipos Técnicos son los que llevan a cabo el trabajo cientifico y tecnologico. Se trata de grupos
temporales que se forman dentro de las distintas areas tecnoldgicas de la STO para llevar a cabo una
serie de actividades especificas, que abarcan desde la realizacion de estudios en materia cientifica,
tecnoldgica u operativa hasta la organizacion de eventos como conferencias o talleres (workshops),
ademas de la realizacion de demostraciones y experimentos tecnoldgicos.

Estos Grupos de Trabajos estan formados por expertos, tanto cientificos como técnicos,
pertenecientes a los distintos paises de la OTAN y a las naciones aliadas. La participacion en estos
equipos se encuentra generalmente abierta a expertos pertenecientes a organizaciones, empresas,
centros de investigacion e instituciones de caracter académicos.

Ademas, cabe destacar que los Equipos Técnicos no estan sustentados por ningun tipo de dotacién
presupuestaria, ya que se considera que los beneficios de la participacibn no son mas que el
intercambio de informacién cientifica y tecnoldgica entre los expertos que forman parte de los
principales organismos e instituciones de I+T de Defensa en el entorno OTAN. En la actualidad,
Espafia esté involucrada en més de veinte Grupos de Trabajo de la STO. [12]
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2.3.2.4 Actividades de I+T de la EDA

Los Proyectos e iniciativas de I+T realizados en cooperacion y promovidos por la European
Defence Agency se pueden dividir en tres categorias: Proyectos de Categoria A, Proyectos de
Categoria B y Estudios financiados por la EDA.

e Proyectos de Categoria A: Todos los paises de la EDA estan involucrados por norma
general, salvo que pidan expresamente no participar. Cada programa tiene sus propias
normas de gestion. En tres de los programadas lanzados en la presente categoria (JIP-FP,
JIP-ICET y JIP-CBRN) se ha utilizado un mecanismo de gestion denominado “de
inversion conjunta” (JIP: Joint Investment Programme), que consiste en el establecimiento
de un presupuesto central a partir de las aportaciones de los paises participantes, a cargo
del cual se realiza la contratacion de distintos Proyectos, previamente evaluados y
seleccionados en un proceso libre de competicion. En esta clase de programas, el retorno
industrial o de caracter econémico no tiene por qué ser igual a la aportacion realizada por
dichos paises al presupuesto central, ya que los beneficios residen en compartir los
resultados de los proyectos entre todos los contribuyentes en el programa. Ademas, existe
otro tipo de mecanismo de participacion en estos programas denominado UMS, en la que
se combina ciertos programas o Proyectos de Categoria B afines bajo un modelo de
Categoria A que proporcione los beneficios que emanan de dicha categoria, como son la
cohesion, arquitectura comun e interoperabilidad. La diferencia entre el mecanismo JIP y el
UMS es que en el dltimo no se establece un presupuesto central, los Proyectos estan
definidos previamente al inicio del programa y los fondos no son compartidos por los
diferentes Estados.

e Proyectos de Categoria B: Son establecidos por uno o mas paises, tres por norma general,
y tratan sobre temas de 1+T de interés comun. En este caso, no se establece un presupuesto
central, sino que las naciones participantes son las que financian sus propios trabajos
dentro del consorcio. Los resultados son compartidos Unicamente por los paises que han
contribuido al Proyecto.

e Estudios financiados por la EDA: Estos estudios tratan sobre distinta tematica de interés
comun para los paises de la EDA. Pueden ser de varios tipos: tecnoldgicos, operativos,
industriales, etc. Los estudios son financiados con el presupuesto comdn de la EDA y son,
por norma general, seleccionados por procesos de libre competencia, por lo que suponen
una gran oportunidad para la industria, centros de investigacion, entidades del mundo
académico, consultorias, etc. Los resultados obtenidos a partir de dichos estudios son
compartidos entre todos los Estados miembros de la EDA. [12]

2.3.2.5 Programas internacionales de I+D

Nacen de las politicas y acuerdos de colaboracion en materia armamentistica y de materiales que
mantiene el Ministerio de Defensa con otros paises, bien directamente con ellos a través del
establecimiento de acuerdos bilaterales o multilaterales, o a través de otros organismos como la EDA,
ya mencionada anteriormente, o la OTAN.

La participacion en este tipo de programas de I+D de ambito internacional otorga numerosas
ventajas de un caracter muy significativo, ya sea desde el punto de vista cientifico y tecnoldgico, asi
como econdmico, industrial o politico.

Actualmente, el Ministerio de Defensa se encuentra participando en el desarrollo de siete
programas internacionales de I+D, entre los que caben destacar una mejora al sistema Link-11, de
caracter vital para el despliegue tactico de un buque militar, asi como un UAV disefiado para el
combate o un nuevo misil denominado METEOR que cuenta con la participacion de Indra y Navantia.
[12]
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2.4 Herramientas para la Gestion de Proyectos

El término de Herramientas para la Gestion de Proyectos posee distintas acepciones. En casos,
puede referirse al conjunto de informes, planes, técnicas o documentos que un gerente de Proyecto
produce o utiliza para desempefiar su trabajo. En otros, y generalmente, se denomina Herramienta
para la Gestion de Proyectos al software necesario para ejercer una gestion eficiente sobre un
Proyecto y que incluye funciones para generar graficos, informes, realizar un seguimiento detallado,
reasignar recursos, etc.

Este tipo de software surge a partir de la dificultad que entrafia la planificacion de un Proyecto de
gran magnitud y la necesidad existente de lograr cierta sintesis junto con una vision global que
proporcione toda la informacion necesaria, ya que una mala planificacion en el inicio del Proyecto
suele conducir al fracaso.

Existen numerosas ventajas y beneficios que se obtienen a partir de este tipo de herramientas. En
primer lugar, permite una gestion de la informacion muy detallada, ya que cada tarea definida muestra
la informacion necesaria para cada miembro del equipo: plazos de ejecucién, recursos humanos y
materiales asignados, costes, etc. Esto permite un control global sobre el Proyecto a partir de las tareas
que lo componen, lo que facilita inmensamente en la planificacion y el seguimiento de la ejecucion de
las mismas en tiempo real y conlleva la deteccion temprana de errores, que ahorran tiempo y reducen
gastos. Junto a esto, permite la comunicacion directa y fluida entre el equipo del Proyecto y promueve
una mayor eficiencia en la entrega final del Proyecto, ya que proporciona una hoja de ruta que marca
desde el principio y los plazos desde el inicio.

Actualmente se pueden encontrar multitud de software de Gestion de Proyectos (Trello,
Basecamp, Open Project, etc.).

36



EL SOFTWARE MS PROJECT COMO HERRAMIENTA DE PLANIFICACION Y
CONTROL DE ACTUACIONES DE LA ARMADA: CASO PRACTICO

3 MICROSOFT PROJECT COMO HERRAMIENTA PARA LA
GESTION DE PROYECTOS

Microsoft Project es un software creado por la compafiia Microsoft y utilizado mundialmente por
administradores y jefes de proyectos. Este programa posee una gran variedad de funciones orientadas a
la gestion de las variables que han de tenerse en cuenta en la planificacion y supervision de un
proyecto o0 actuacion. A continuacion se explicaran, de manera detallada, las etapas a seguir para la
creacion de un plan de proyecto, desgranando las principales posibilidades y potencial que ofrece esta
herramienta.

3.1 Etapas iniciales para la creacion de un Plan de Proyecto nuevo

En primer lugar, comenzaremos estableciendo como realizar las tareas mas bésicas. Para crear un
plan de proyecto, habra que abrir el programa y elegir Nuevo en el mend Archivo.

Figura 3-1 Crear un nuevo archivo en MS Project

Como se puede observar, aparecen una gran cantidad de opciones: Proyecto en blanco, Nuevo a
partir de uno existente, Valor acumulado, plantillas, etc. En este caso, el objetivo es crear un plan de
proyecto de cero y, por lo tanto, se seleccionara Proyecto en blanco. Una vez seleccionado, el
programa nos mostrara la siguiente pantalla:
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Figura 3-2 Espacio de trabajo de MS Project

Este seria el espacio de trabajo, el cual en el Microsoft Project se denomina con el nombre de
“vista”. Este software cuenta con muchas vistas para: introducir, editar, analizar y visualizar toda la
informacion del proyecto. Como podemos observar en la imagen, existe una columna para el listado
del conjunto de tareas del proyecto y, junto a ella, de manera adyacente, otras cinco columnas, que
permiten establecer la duracion de cada tarea, la fecha de comienzo y fin, la tarea predecesora y los
recursos asignados.

Tambien se puede observar que en la parte derecha aparecera, una vez que realicemos el plan de
proyecto, la parte grafica de la vista. La vista predeterminada es un Diagrama de Gantt, pero esto
puede ser modificado, eligiendo la vista que mas se ajuste a cada usuario. EI nombre de la vista activa
aparece en la parte izquierda del espacio de trabajo.

3.2 Asignacion de las propiedades basicas del Proyecto

Uno de los aspectos principales a la hora de crear un Plan de Proyecto y realizar su control y
seguimiento reside en definir sus propiedades basicas. Esto incluye aspectos como la fecha de
comienzo, las horas de jornada laboral, los dias festivos, etc. Para ello, es necesario acceder al mena
Proyecto y en la opcién de Propiedades hacer clic en Informacion del proyecto.

m E - HERRAMIENTAS DE DIAGRAMA DE GANTT
Llieliled  TAREA RECURSO CREARLUN INFORME PROYECTO WVISTA FORMATO

b - .
@ ol Tienda

Subproyecto

. ﬂ I:I E = E Fecha de estado: E'NOD ABC
El ﬂ@ D' - ’. |—|;I Ef] Actualizar proyecto \/

Informacién ampos  Vinculos entre EDT  Cambiar tiempo  Calcular  Establecer  Maver Ortografia
del proyecto pgfsonalizades  proyectos - de trabajo proyecto linea base = proyecto

& Mis aplicaciones

Insertar Complementos Propiedades Programacin Estado Revisidn

Comienzo
Jjue 20/02/20

Agregar tareas con fechas a la linea de tiempo

ESCALA DE1

Figura 3-3 Informaciéon del Proyecto

A continuacion, el programa nos muestra todas las opciones que se nos presentan y que pueden ser
modificadas a nuestra voluntad.
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Informacidén del preyecte 'Proyectel’ *
Fecha de comienzo: jue 20/02/20) ~ | Fecha actual: |jue 20/02/20 v|
Fecha de fin: jue 20/02/20 Eecha de estado: | NOD v
Programar a partir de: | Fecha de comienzo del proyecto v| Calendario: | Estandar v|
Todas las tareas comienzan lo antes posible, Prioridad: 500 E
Campos personalizados de empresa
Departamento:
MNombre de campo personalizado Valor

Ayuda Estadisticas... Cancelar

Figura 3-4 Informacién del Proyecto

A modo de ejemplo, introduciremos la Fecha de comienzo del Proyecto como la fecha actual
(apertura del nuevo proyecto). En la opcion Calendario, como se parecia en la imagen, se encuentra
un desplegable con los tres calendarios predeterminados que posee el Microsoft Project (24 horas,
Estandar y Turno de noche). Igualmente, para el caso que vamos a utilizar como ejemplo escogeremos
el Estandar.

Ademas de establecer el Calendario, el MS Project también ofrece la posibilidad de definir el
horario de trabajo del Proyecto (horario que, por ejemplo, se realizara en la Oficina Técnica que
abordara el desarrollo del proyecto que estamos planificando) y los dias festivos. De nuevo, en el menu
de Proyecto, pincharemos en la opcion Cambiar Tiempo de Trabajo. A continuacion aparecera la
ventana Cambiar calendario laboral para el calendario Estandar, que en este caso es el de nuestro
Plan de Proyecto.

m E 5 HERRAMIENTAS DE DIAGRAMA DE GANTT
ARCHIVO rtiiy RECURSO CREAR UM INFORME PROYECTO VISTA

w Ml Tienda ﬂ @;

Subproyecto

g Fecha de estado: 2] NOD A\/BC

E‘]Actualizar royecto
Cambiartiempo JCalcular Establecer  Mover prey Ortografia

de trabajo proyecto linea base = proyecto

3 Mis aplicaciones - Informacién  Campos  Vinculos entre  ED
del proyecto personalizados  proyectos -

Insertar Complementos Propiedades Programacién Estado Revisidn

Comienzo
Jjue 20/02/20

Agregar tareas con fechas & la linea de tiempo

ESCALA DE1

Figura 3-5 Cambiar tiempo de trabajo

Como se puede observar en la imagen siguiente, en dicha ventana aparece un calendario mensual
que nos da la posibilidad de seleccionar un dia especifico para visualizar que periodos laborales tiene
definidos.
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Para calendario: | Estandar (Calendario del proyecta) ~ Crear calendario..

El calendario ‘Estandar’ es un calendario base.

Leyenda: Haga clic en un dia para ver sus periodos laborables:  Periodos laborables del 20 febrero 2020:
oy febrero 2020 ~

{ Laborable = 9:00 2 13:00

- LM/MJIVISID » 15:00 a 19:00

No laborable o

H 31456 (7|89 Basado en:
_1 Horas laborables modificadas 10 91 112 113 [12 115 |16 Semana Iaana[predgterminada del
En este calendaria: calendario 'Estandar’.

‘ 17 [18 [19 sz 22 |23
(DCEEEEET 24 |25 |26 |27 |28 |29

21: Semana laboral no predeterminada v

Excepciones  Semanas laborales

Nombre Comienzo Fin ~ Detalles,

Eliminar

Ayuda DOpriones... Cancelar

Figura 3-6 Cambiar calendario laboral

Para definir el horario de la jornada laboral que se seguird en la realizacion del proyecto que se
estd planificando, nos introduciremos en la pestaia de Semanas Laborales. Para este caso,
estableceremos un horario de 08:00 a 13:00 por las mafanas y de 15:00 a 18:00 por las tardes,
pinchando previamente en la ventana de Detalles.

Cambiar calendario laboral *

Para calendario: | Estandar (Calendario del proyecto) ~ Crear calendario...

El calendario ‘Estandar’ es un calendario base.

Leyenda: Haga clic en un dia para ver sus periodos laborables: Periodos |aborables del 20 febrero 2020:
febrero 2020 ~

Laborable » 800 a 14:00

: LIMIMIJIVIS D »15:00 a 18:00

No laborable U =
H 1" . 3145 (6 |7 (889 Basado en:
= Horas laborables modificadas 10 11 |12 [12 [14 [15 |18 Semana laboral predeterminada del
S — calendario ‘Estandar’.
e (RN HEHE - BBEE
131 pi 6
12 Dia de excepcidn 24 |25 |26 |27 |28 |29
:31 Semana laboral no predeterminada .

acepciane;<5emanas Iabora\es)
Nombre Comienzo Fin "‘ Detalles... ’
1 |[Predeterminado] NOD NOD

Ayuda Opriones... Cancelar

Figura 3-7 Detalles semana laboral
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Para calendario: | Estandar (Calendario del proyecto) e Crear calendario...

! El calendario ‘Estandar’ es un calendario base.

Haga clic en un dia para ver sus periodos laborables:  Periodos laborables del 24 febrero 2020:

febrero 2020 S 5002 1300 !
!L!M!M!J!V!S!D -1‘5:00331;‘5:00 :
Detalles de [Predeterminadeo]’ e !

Establecer el periodo laborable para esta semana laboral gl predeterminada del

tandar’,
Seleccionar dias: () Utilizar los perfodos predeterminados del proyecto para estos dias. fi

Lunes CEs L ]
Martes Establecer dia(s) en estos periodos laborables especﬁ'icoi)' ]

Miércoles

i Jueves I
Viernes Desde Hasta
Domingo
Nombre
1 |[Predeterminad

~ Detalles...

Eliminar

Ayuda Opciones... Cancelar

Figura 3-8 Establecer periodo laboral

Esta opcion nos permitira establecer qué dias son los considerados como laborales y definir el
horario ya mencionado anteriormente. Una vez seleccionados los dias de la semana, es necesario
escoger la opcion de Establecer dia(s) en estos periodos laborales especificos.

Para introducir los dias no laborables en el Plan de Proyecto es necesario volver a la ventana de
Cambiar calendario laboral y actuar en la pestafia Excepciones. Aqui se nos presentan tres
columnas: Nombre, Comienzo y Fin, que nos serviran para definir qué dias no seran laborables
durante el desarrollo del proyecto que estamos planificando (uno solo o varios seguidos en caso de que
fuesen vacaciones) ademas podremos introducir una breve descripcion relativa al dia festivo.

Para calendario: | Estandar (Calendario del proyecto) ~ Crear calendario...

El calendario ‘Estandar’ es un calendario base.

Leyenda: Haga dlic en un dia para ver sus periodos laborables:  Periodos laborables del 20 febrero 2020
febrero 2020 ~
i Laborable + 300 a 13:00
....... —L —M M{JIV]|SID +15:00 a 19:00
i Mo labarable i 2
N 34|56 |7 (8|9 Basado e
o (o= (Tt e LTS 011z 13 2 s e Semana laberal predeterminada del
En est lend | calendario ‘Estandar.
N este calendario: 17 18 |13 sz 22 |23
31 ps 8 -
g HEEEE 24 |25 |26 |27 |28 |29
ﬂ Semana laboral no predeterminada -
Excepciones  Sehhanas labarales
Nombre Comienzo Fin @ EZERE
Eliminar
v
Ayuda Opeiones... Cancelar

Figura 3-9 Excepciones del calendario laboral

41



PABLO AMENEIRO HERNANDEZ DE ARMIJO

Si, por ejemplo, queremos planificar que el dia 28 de febrero de 2020 sea considerado festivo,
seleccionamos el dia de la fecha tanto en la columna de comienzo como en la de fin y en nombre
escribimos “Festivo”.

Cambiar calendario laboral X

Para calendario: | Estandar (Calendario del proyecta) ~ Crear calendario...

El calendario ‘Estandar’ es un calendario base,

Leyenda: Haga dic en un dia para ver sus periodos laborables: 28 febrero 2020 es no laborable.
febrero 2020 ~
LIMM|J|¥|S[D
Mo laborable U .
3456788 Basado en:
—1 Rluaa-llabuiable pncchiadas 10 111 [12 11z |12 |15 |18 Excepcidn ‘Festivo’ en el calendario
5 t e Estandar’.
1 Este calendariol 17 [18 |19 20 |21 [22 |23
Dia de excepcion 24 |25 |26
emana laboral no predeterminada v
Excepciones  Semanas laborales
Nombre Comienzo | Fin 2] Al
1 |Festivo 28/02/2020 || 28/02/2020

Eliminar

Figura 3-10 Introducir un dia festivo

Ademas, pinchando en Opciones podremos ver y consultar las distintas opciones de programacion
de nuestro Plan de Proyecto.

Opciones de Project ? x
General ; - - - . ~
Cambie opciones relacionadas con la programacién, los calendarios y los calculos.
Mostrar
Programacian Opciones de calendario para este proyecto:  |[13) Proyectol ~
Revisian Lasemana comienzaen:  |Lunes |+
Guardar El afio fiscal comienza en: |Enero ~
\dioma Usar el afio inicial para la numeracién de los afios fiscales
N Hora de comienzo . Se asignan estos horarios a las tareas cuando se escribe una fecha
Avanzado = 9:00 |~ . Ny - . .
predeterminada: de comienzo o fin sin especificar una hora. Si cambia esta
configuracién, es conveniente hacerla coincidir con el calendario
Persenalizar cinta de opciones Hora de fin predeterminada: 19:00| ~ 9 —h " ]
del proyecto mediante el comando Cambiar tiempo de trabajo de
Barra de herramientas de acceso rapido Horas por dia: g = la ficha Proyecto en la cinta.
Centro de confianza Horas por semana: 40 -
Dias por mes: 20 z

Programacién

Meostrar mensajes de programacion C

Mostrar las unidades de asignacion come: |Porcentaje o
Opciones de programacién de este proyecto: @3 Proyectol ~
Muevas tareas creadas: Programada manualmente |«

Tareas programadas automaticamente programadas en la:  Fecha de comienzo del proyecto |+

Mestrar duracion en: Dias ~

Maostrar trabajo en: Horas |~

Tipo de tarea predeterminado: Unidades fijas| «

[ Las tareas nuevas estén condicionadas Las tareas siempre respetan las fechas de restriccion

or el esfuerzo ;
P Mostrar las tareas programadas que tengan duracianes

[ ¥incular automaticamente las tareas i estimadas v

Canceler

Figura 3-11 Opciones de programacion
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3.3 Introduccién de los factores condicionantes de las tareas o fases que
componen el proyecto que estamos planificando

Las tareas son la parte mas béasica en la creacion de cualquier Plan de Proyecto. Dichas tareas
reflejan el trabajo que ha de ser realizado y estan regidas por unos factores definidos y que son
programables: Relacion temporal entre las tareas, jerarquizacion, vinculacién, duracion de cada una y
recursos necesarios para llevarlas a cabo.

3.3.1 Introduccidn de las tareas

Para desarrollar este apartado, en el que desgranaremos las funciones que puede realizar el
Microsoft Project, nos basaremos en la planificacion de un proyecto ficticio: “disefio de un nuevo
buque velero de instruccién y adiestramiento para los alumnos de la Escuela Naval Militar que
sustituya al Arosa”. Para ello, se han pensado, inicialmente, las siguientes tareas y subtareas:

e Disefio preliminar del buque
- Estructura del casco
- Disefio mastil y botavara
- Disefio jarcia
e Elaboracion y analisis del prototipo
e Especificaciones del prototipo
- Planta propulsada
- Instalacion eléctrica
- Sistemas auxiliares
- Comunicaciones y sistemas de control
- Habitabilidad
e Construccion del prototipo
e Pruebas del prototipo
- Pruebas de resistencia estructural
- Pruebas de estabilidad
- Pruebas de comportamiento en la mar
e Andlisis del comportamiento del prototipo
e Disefio Plan de Obra
e Comienzo de produccién

Para introducir las tareas establecidas debemos acceder al menu Tarea. Debajo del encabezado es
necesario seleccionar la columna Nombre de tarea y, a continuacion, escribimos la primera tarea
resefiada, en este caso, “Disefio preliminar del buque”.
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m E - - HERRAMIENTAS DE DIAGRAMA
LUlegliel  TAREA RECURSO CREAR UM INFORME PROYECTOD VISTA FORMATO

F an d o ow B B

Subproyecto & Mis aplicaciones - Informacidn Campos Vinculos entre  EDT Cambiartie.mpo Calcular
del proyecto personalizados  proyectos - de trabajo prayecta |
Insertar Complementos Propiedades Pi
'_
" [ Hoy |
; %:00 |10:00 |11:00 1200
= Comienzo
= jue 20/02/20
b
Maodo
0 de + | Nombre de tarea w | Duracion  »  Comienzo -  Fin + Predecesoras  «
1 - Disefio preliminar |1 dia? jue jue
del bugue 20/02/20  20/02/20

Figura 3-12 Introduccién de la primera tarea

Al introducir una tarea en nuestro Plan de Proyecto el programa automaticamente le asigna un
numero ID. Cada tarea posee un numero de identificacion Gnico que, sin embargo, no representa
necesariamente el orden cronolégico en el que ocurren las tareas. Ademas, automaticamente, el
programa asigna una duracion de un dia para cada nueva tarea que es afiadida, que aparece junto con
un signo de interrogacion que indica que se trata de una duracion estimada. Asimismo, de modo
instantaneo, el programa genera una barra de tarea correspondiente a la longitud temporal de cada tarea
en el espacio del Diagrama de Gantt.

A continuacién, pasamos a introducir las tareas listadas anteriormente.

Modo Mombres de los leb 20 17 feb 20 24 feb 20
@ e . Nombrede tarca + | Duracién + Comicnzo » Fin v Predecesoras = recursos ~llMm x 3 v s DL M X J Vv s DL MZX J V 5§D
1 - Disefio preliminar ~ 1dia? jue jue :
del bugue 20/02/20 20/02/20
- Estructura del casco  1dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
3 - Disefio mastily 1dia? jue jue
botavara 20/02/20 20/02/20
4 - Disefio jarcia 1dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
- Elaboraciony Ldia? jue jue
anélisis del 20/02/20  20/02/20
prototipo
b - Especificaciones del 1dia? jue jue
prototipo 20/02/20 20/02/20
7 - Planta propulsada  1dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
8 - Instalacion eléctrica 1dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
9 - Sistemas auxiliares 1 dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
E j j
Z w0 - Comunicacionesy  Lldia? jue jue
E sistemas de control 20/02/20 20/02/20
2 1 - Habitabilidad 1 dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
g 12 - Construccién del 1dia? jue jue
I} prototipo 20/02/20 20/02/20
é 12 5 Pruebas del 1dia? jue Jue
prototipo 20/02/20 20/02/20
4 - Pruebas de 1dia? jue jue
resistencia 20/02/20 20/02/20
estructural
1 - Pruebas de 1dia? jue jue
estabilidad 20/02/20  20/02/20
16 - Pruebas de 1dia? jue jue
comportamiento en 20/02/20 20/02/20
la mar
1 - Analisis de 1dia? jue jue
comportamiento del 20/02/20 20/02/20
prototipo
18 - Disefio Plan de Obra 1dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
1 - Comienzo de 1dia? jue jue
produccidn 20/02/20 20/02/20

Figura 3-13 Tareas del Plan de Proyecto
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3.3.2 Duracion de las tareas

La duracién que requiere cada tarea, la que se ha de asignar en el software, depende de muchos
factores distintos: la experiencia de la organizacion (oficina técnica, por empleo) en la realizacion de
tales tareas, la disponibilidad de los recursos por parte de dicha entidad, los proveedores, los requisitos
acordados con el cliente, etc. Microsoft Project puede trabajar con duraciones que pueden variar entre
minutos y meses. Para ello, se utilizan las siguientes abreviaturas:

Abreviatura Presentacion Significado
m min Minuto
h hr Hora
d dia Dia
S sem Semana
Ms Ms Mes

Tabla 3-1 Abreviaturas de la duracién de las tareas

En la columna Duracion asignaremos la duracion de las tareas seleccionando el recuadro
correspondiente a cada tarea en dicha columna. Podemos observar como las tareas son representadas
en el Diagrama de Gantt con la duracion introducida (derecha de la pantalla):

DIAGRAMA DE GANTT

Modo

Nombres de los leb ‘20

©® 4 . |Nombredetarea - |Duracion - Comienzo - Fin + Predecesorss | recurses - mox ; o
1 - Disefio preliminar ~ 1dia? jue jue
del bugue 20/02/20 20/02/20
- Estructura del casco  1dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
- Disefio mastil y 1dia? jue jue
botavara 20/02/20 20/02/20
4 - Disefio jarcia 1dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
E - Elaboraciény 1dia? jue jue
analisis del 20/02/20 20/02/20
prototipo
- Especificaciones del 1dia? jue jue
prototipo 20/02/20 20/02/20
7 - Planta propulsada  1dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
8 - Instalacian eléctrica 1dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
9 - Sistemas auxiliares 1dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
10 - Comunicacionesy  1dia? jue jue
sistemas de contral 20/02/20 20/02/20
n -y Habitabilidad 1dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
12 - Construccidn del 1dia? jue jue
prototipo 20/02/20 20/02/20
12 - Pruebas del 1dia? jue jue
prototipo 20/02/20 20/02/20
14 - Pruebas de 1dia? jue jue
resistencia 20/02/20  20/02/20
estructural
15 - Pruebas de 1dia? jue jue
estabilidad 20/02/20  20/02/20
16 - Pruebas de 1dia? jue jue
comportamiento en 20/02/20 20/02/20
la mar
7 - Analisis de 1dia? jue jue
comportamiento del 20/02/20  20/02/20
prototipo
18 - Disefio Plan de Obra 1dia? jue 20/02/20 jue 20/02/20
- Comienzo de jue jue

19|

1dia?
produccién

20/02/20 20/02/20

Figura 3-14 Diagrama de Gantt

A continuacidn, introducimos las duraciones estimadas por nosotros para cada tarea que compone
nuestro proyecto ficticio:
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Modo Nombres de los eb 20 17 feb 20 24feb 20 02 mar 20 09 mar ‘20
@ e . Nombredetsres ~ | Duracién ~ | Comienzo ~  Fin ~ Predecesoras | recursos ~ M X 1 v s D|L M X J S D LM X J Vs D L MX J ¥V S D L M X
1 - Disefio preliminar 18 horas jue lun
del bugue 20/02/20  24/02/20
- Estructura del casco 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
- Disefio méstil y 6 horas jue jue
botavara 20/02/20  20/02/20
4 L Disefio jarcia 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
5 - Elaboraciony 4ghoras  jue jue
analisis del 20/02/20  27/02/20
prototipo
- Especificaciones del 120 horas  jue mié
prototipo 20/02/20 11/03/20
7 = Plantapropulsada  2dhoras  jue 20/02/20 lun 24/02/20
8 - Instalacidn eléctrica 24 horas  jue 20/02/20 lun 24/02/20
E 9 L Sistemasauxiliares 24 horas  jue 20/02/20 lun 24/02/20
zZ 0 - Comunicacionesy 24 horas jue lun
Y sistemas de control 20/02/20  24/02/20
s - Habitabilidad 24horas  jue 20/02/20 lun 24/02/20
g 12 - Construcciondel ~ 48horas  jue jue
H prototipo 20/02/20 27/02/20
E3 = Pruebas del 72horas  jue mié
prototipo 20/02/20  04/03/20
14 - Pruebas de 24 horas jue lun
resistencia 20/02/20  24/02/20
estructural
1 - Pruebas de 24horas  jue lun
estabilidad 20/02/20  24/02/20
1 - Pruebas de 24horas  jue lun
compartamiento en 20/02/20  24/02/20
la mar
1 - Analisis de 24horas  jue lun
compartamiento del 20/02/20  24/02/20
prototipo
1 - Disefio Plan de Obra 72 horas jue 20/02/20 mié 04/03/21
19 - Comienzo de 0 dfas = |jue jue ¢ 20/02
produccién ~ |20/02/20  20/02/20

Figura 3-15 Duracién estimadas de las tareas del proyecto

Ademés del seguimiento y control de las tareas establecidas para el desarrollo del Proyecto,
también existe la posibilidad de establecer en la planificacion de un proyecto puntos de referencia en
eventos importantes. Estos eventos se denominan “hitos”. En la construccion de un buque de la
Armada Espafiola existen numerosos hitos ya determinados por experiencias anteriores: Pruebas sobre
amarras, botadura, entrega, etc. En el software los hitos se representaran introduciendo tareas de
duracién cero. En este caso, vamos a introducir el hito “Aceptacion del cliente del prototipo”, tras la
tarca “Especificaciones del prototipo” junto al que ya teniamos previamente, “Comienzo de
produccion”.

Para ello seleccionamos la fila posterior al lugar que ocupara el hito, y pulsamos el boton derecho,
que despliega distintas operaciones. Seleccionamos Insertar tarea, y en la fila en blanco que aparece
escribimos el hito deseado, al cual se le asigna una duracion de 0 dias.

- Disefio jarcia 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
- Elaboraciony 48 horas jue jue
analisis del 20/02/20 27/02/20
prototipo
- Especificaciones del 120 horas  jue mié
prototipo 20/02/20 11/03/20
- Planta propulsada 24 horas jue 20/02/20 lun 24/02/20
- Instalacion eléctrica 24 horas jue 20/02/20 lun 24/02/20
- Sistemas auxiliares 24 horas jue 20/02/20 lun 24/02/20
- Comunicacionesy 24 horas jue lun
sistemas de control 20/02/20 24/02/20
=, __~Mibiabilidad 24 horas  jue 20/02/20 lun 24/02/20
A (l <Tarea nueva> l)
= Tomskacsidaedet™ 43horas  jue jue
prototipo 20/02/20 27/02/20
- Pruebas del 72 horas jue mié
prototipo 20/02/20 04/03/20
- Pruebas de 24 horas jue lun
resistencia 20/02/20 24/02/20
estructural
- Pruebas de 24 horas jue lun
estabilidad 20/02/20 24/02/20
- Pruebas de 24 horas jue lun
comportamiento en 20/02/20 24/02/20
la mar

Figura 3-16 Insertar una nueva tarea
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- Elaboraciony 48 horas jue jue
analisis del 20/02/20  27/02/20
prototipo
- Especificaciones del 120horas  jue mié
prototipo 20/02/20 11/03/20
- Planta propulsada 24 horas jue 20/02/20 lun 24/02/20
- Instalacidn eléctrica 24 horas jue 20/02/20 lun 24/02/20
- Sistemas auxiliares 24 horas jue 20/02/20 lun 24/02/20
- Comunicacionesy 24 horas jue lun
sistemas de control 20/02/20 24/02/20
- Habitabilidad 24 horas jue 20/02/20 lun 24/02/20
- Aceptacion del 0 dias jue Jue
cliente del prototipo 20/02/20 20/02/20
- Construccion del 48 horas jue jue
prototipo 20/02/20 27/02/20
- Pruebas del 72 horas jue mié
prototipo 20/02/20 04/03/20
- Pruebas de 24 horas jue lun
resistencia 20/02/20 24/02/20
estructural
- Pruebas de 24 horas jue lun
estabilidad 20/02/20  24/02/20
- Pruebas de 24 horas jue lun
comportamiento en 20/02/20 24/02/20
la mar
- Analisis de 24 horas jue lun
comportamiento del 20/02/20 24/02/20
prototipo
- Disefio Plan de Obra 72 horas jue 20/02/20 mié 04/03/21
- Comienzo de 0dias jue jue
produccién 20/02/20 20/02/20

Figura 3-17 Hitos en el Plan de Proyecto del ejemplo

3.3.3 Jerarquizacion de las tareas

Una vez que se ha creado la lista de tareas e hitos del Plan de Proyecto, se procede a organizar las
tareas en fases, teniendo en cuenta las subtareas. En el menu Tarea seleccionamos las subtareas que se
han determinado previamente en el ejemplo y aplicamos la opcién de Aplicar sangria en el panel de

Programacion.
m E (j - = HERRAMIENTAS DE DNAGRAMA DE GANTT
ARCHIVO Jrtii=-y RECURSO CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA FORMATO
— s ¥ Cortar - - - - E Actualizar segln programacién =
—_ Calibri -1 0 g S0% 75 00
0 b Egy Copiar ~ e < Respetar vinculos
lagrama egar - - 5 ia oo c3
Hdeant s - ~ Copiar formato NKs D L o £ Desactivar
Ver Portapapeles Fuente [F] Programacion
-
o Jue 20,/02 |sa'b 22/02 |Iun 24/02 ‘mie’ 26/02 |\rie 28/0:
5 Comienzo o
T jue20/02/20 Agrega
b
]
Mada Mombres de
0 de + | Nombre de tarea + | Duracion + Comienzo » | Fin | Predecesoras | recursos
1 - Disefio preliminar 18 horas jue lun
del bugue 20/02/20 24/02/20
2 - Estructura del casco |6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
3 - Disefio méstily 6 horas jue jue
botavara 20/02/20  20/02/20
4 - Disefio jarcia 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
5 - Elaboraciony 48 horas jue jue
anélisis del 20/02/20  27/02/20
prototipo
o - Especificaciones del 120 horas  jue mié
prototipo 20/02/20 11/03/20
7 - Planta propulsada 24 horas jue 20/02/20 lun 24/02/20
8 - Instalacion eléctrica 24 horas jue 20/02/20 lun 24/02/20
= 9 - Sistemas auxiliares 24 horas jue 20/02/20 lun 24/02/20
2 0 - Comunicacionesy 24 horas jue lun
S sistemas de control 20/02/20 24/02/20

Figura 3-18 Definicion de las subtareas
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Modo
O e . Nombredetores

Nombres de los 17 feb ‘20 24 feb 20

~ Duracion - Comienzo ~ | Fin ~ | Predecesoras v recursos -lx S DL M x DL M J
1 - 4 Disefio preliminar  0,75dias  jue jue (Ll
del bugque 20/02/20  20/02/20
- Estructura del casc 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
- Disefiomastily 6 horas jue jue
botavara 20/02/20 20/02/20
4 - Disefio jarcia 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
5 - Elaboracién y aghoras  jue jue
analisis del 20/02/20  27/02/20
prototipo
- 4 Especificaciones del 3 dias jue lun | 1
prototipo 20/02/20  24/02/20
7 - Planta propulsada 24 horas  jue 20/02/20 lun 24/02/20
3 - Instalacién eléctric 24 horas  jue 20/02/20 lun 24/02/20
9 - Sistemas auxiliare 24 horas  jue 20/02/20 lun 24/02/20
10 - Comunicacionesy 24horas  jue lun
sistemas de 20/02/20  24/02/20
n - Habitabilidad 24horas  jue 20/02/20 lun 24/02/20
12 - Aceptacion del 0 dias jue jue 4 20/02
cliente del prototipo 20/02/20 20/02/20
13 - Construcciéndel  48horas  jue jue
prototipo 20/02/20  |27/02/20
14 - 4 pruebas del 3 dias jue lun [ 1
prototipo 20/02/20  24f02/20
1 - Pruebas de 24horas  jue lun
resistencia 20/02/20 24/02/20
estructural
1 - Pruebas de 24horas  jue lun
estabilidad 20/02/20  24/02/20
1 - Pruebas de 24horas  jue lun
comportamiento 20/02/20 24/02/20
en lamar
1 - Analisis de 24horas  jue lun
comportamiento del 20/02/20  24/02/20
prototipo

Figura 3-19 Definicion de las subtareas

Como se puede observar, las tareas que preceden a las subtareas seleccionadas se convierten en
una tarea resumen que engloba a las demas (aparecen en negrita en negrita en la parte de la tabla de la
pantalla y como linea en la parte del Diagrama de Gantt). Estas tareas resumen son distintas al resto ya
que no se le pueden asignar directamente una duracion, su fecha de comienzo u otros parametros, ya
que estos estan determinados por las subtareas que incluye.

A su vez, a continuacion, vamos a englobar todas las tareas del Plan de Proyecto bajo la tarea
“Disefio de un buque escuela”, que sera el nombre de nuestro Proyecto.

Meodo

0

Nombres de los

17 feb 20 24 feb 20 02 mar '20

+ Nombre de tarea ~ Duracién ~ Comienzo + Fin ~ | Predecesoras = | recursos /X 1 v s DL oM x D L M
1 - 4 Disefio de unbuque 9dias jue mié I 1
escuela 20/02/20 04/03/20
- 4 Disefio preliminar 0,75 dias  jue jue —
del buque 20/02/20 20/02/20
- Estructura del ¢ 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
4 - Disefio méstil y 6 horas jue Jue
botavara 20/02/20 20/02/20
- Disefio jarcia 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
- Elaboraciény ~ 48horas  jue jue
andlisis del 20/02/20  27/02/20
prototipe
- 4 Especificaciones 3 dias jue lun I 1
del prototipo 20/02/20  24/02/20
£ 8 - Planta propulsa 24 horas  jue 20/02/20 lun 24/02/20
§ 9 - Instalacion eléc 24 horas  jue 20/02/20 lun 24/02/20
g w - Sistemas auxili: 24 horas  jue 20/02/20 lun 24/02/20
2 n - Comunicacione 24 horas  jue lun
= y sistemas de 20/02/20 24/02/20
% 12 - Habitabilidad 24 horas  jue 20/02/20 lun 24/02/20
ERE! = Aceptacion del 0 dias jue jue & 20/02
dliente del 20/02/20  20/02/20
14 - Construccién del 48 horas  jue jue
prototipo 20/02/20 27/02/20
1 - 4 Pruebas del 3dias jue lun I 1
prototipo 20/02/20 24/02/20
1 - Pruebasde  24horas  jue lun
resistencia 20/02/20  24/02/20
estructural
1 - Pruebas de 24horas  jue lun
estabilidad 20/02/20  24/02/20
1 - Pruebasde  24horas  jue lun
comportamient 20/02/20  24/02/20
en la mar
1 - Analisis de 2horas  jue lun
comportamiento 20/02/20  24/02/20

Figura 3-20 Plan de Proyecto “Diseiio de un buque escuela” con las tareas jerarquizadas

3.3.4 Vinculacion de tareas

Una vez que estan todas las tareas listadas y han sido jerarquizadas de acuerdo con el desarrollo
previsto del Plan de Proyecto, el siguiente paso consiste en determinar el orden y la vinculacion de las
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tareas. En este caso, podemos afirmar que la tarea “Construccion del prototipo” debe haber finalizado
antes de empezar “Pruebas del prototipo”. Por ello, estas dos tareas poseen una relacion de Fin a
Comienzo seguln la cual la segunda tarea debe iniciarse sélo si la primera es completada (dependencia).
En Microsoft Project la primera tarea se denomina “predecesora” y la segunda tareca se denomina
“sucesora”. Segun el software, entre las tareas existen cuatro tipos de relacién posibles:

Relacion entre tareas Definicién

Fin a Comienzo (FC) La fecha de finalizacion de la tarea predecesora
determina directamente la fecha de comienzo de

la tarea sucesora.

Comienzo a comienzo (CC) La fecha de comienzo de la tarea predecesora
determina directamente la fecha de comienzo de

la tarea sucesora.

Fin a Fin (FF) La fecha de finalizacion de la tarea predecesora

determina la fecha de fin de la tarea sucesora.

Comienzo a Fin (CF) La fecha de comienzo de la tarea predecesora
determina la fecha de finalizacion de la tarea

sucesora.

Tabla 3-2 Tipologias de relacion entre tareas que se pueden seleccionar segun el MS Project

En este sentido, para asignar relaciones de tarea es necesario establecer vinculos entre las tareas.
De manera predeterminada por defecto, Microsoft Project inicialmente otorga el comienzo de todas las
tareas en el mismo dia (la fecha de comienzo del Proyecto). Para establecer estos vinculos es necesario
situarse en el mend Tarea y seleccionar las tareas que van a ser sujeto de esta vinculacion, en este caso
“Construccion del prototipo” y “Pruebas del prototipo” y, a continuacion, pinchar en la opcién
Vincula las tareas seleccionadas. En el Panel de programacion seleccionamos Vinculo de Fin a
Comienzo, estableciendo que “Pruebas del prototipo” no puede comenzar hasta que finalice
“Construccion del prototipo”.

TAREA
alla

RECURSO CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA

FORMATO

M1 Resumen

L
¥ Hito
Tarea

X, Cortar
D) g copir -
egar

' Copiar formato

Calibri M D 252 Sk 75 WD

b =

Programar  Autoprogramar  Inspecc
manualmente

&
ionar

N K s D-A-~

3 [

Mover Modo

Insertar
Isab 29/02

Portapapeles Fuente 5 Prog

r
|vie 21/02 Isab 22/02 ‘dom 23/02 I\ur’\ 2402 | mar 25/02 Imié 26/02 ‘jue 27/02 |vie 28/02

ESCALA DE1

Modo
de

Nombres de los

+ | Nombredetarea v Duracion + Comienzo + Fin + Predecesoras v | recursos - x

1 - 4 Disefio de un buque 9dias jue mié i 1

escuela

A

4 Disefio preliminar 0,75 dias
del buque
Estructura del ¢ 6 horas

aa

Disefio méstily 6horas
botavara

Disefio jarcia 6 horas
48 horas

aa

Elaboraciony
anilisis del
prototipo

A

4 Especificaciones 3 dias
del prototipo

Planta propulsa 24 horas
Instalacién eléc 24 horas
Sistemas auxiliz 24 horas

Aaaa

Comunicacione 24 horas

y sistemas de

Habitabilidad
Aceptacion del
cliente del

24 horas

DIAGRAMA DE GANTT

aa

=
L

Construccién del
prototipo

0dias jue jue
02/20 20,
48 hoy jue jue
20/02/20  27/02/20

20/02/20  04/03/20
jue jue
20/02/20  20/02/20
jue 20/02/20 jue 20/02/20
jue jue
20/02/20  20/02/20
jue 20/02/20 jue 20/02/20
jue
20/02/20

jue
21/02/20

jue lun
20/02/20  2a/02{20
jue 20/02/20 lun 24/02/20
jue 20/02/20 lun 24/02/20
jue 20/02/20 lun 24/02/20
jue lun
20/02/20  24/02/20
jue 20/02/20 lun 24/02/20

k_\
1

]

4 Pruebas del
prototipo

3 dias jue mié a
7/02/20  04/03,
S ——

N~ T —

Figura 3-21 Vinculacion de dos tareas segun relacion Fin a Comienzo

49



PABLO AMENEIRO HERNANDEZ DE ARMIJO

Una vez que hemos realizado la vinculacion se puede observar como la fecha de comienzo cambia
de manera automatica y la vinculacion también sale representada. A continuacion, pasamos a definir la
vinculacion del resto de tareas del Plan de Proyecto “Disefio de un buque escuela”:

Mode feb 20 241eb 20 02 mar ‘20 09 mar ‘20 16 mar 20 23 mar ‘20 30 mar ‘20
© 4 .| Nombrede tarea » Duracion w Comienzo +  Fin v Predecew |M  J S L X vV D M J S|L X ¥V D M J S/ L X ¥V D M I
1 —q 4 Disefio de un buque escuela 30,75dias jue 20/02/20 mar 31/03/20 I 1
2 - 4 Diseiio preliminar del buque 0,75 dias  jue 20/02/20 jue 20/02/20 |
3 - Estructura del casco 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
4 - Disefio mastil y botavara 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
5 - Disefio jarcia 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
3 - 4 Elaboracién y analisis del prototipo 21dias  jue20/02/20 jue18/03/20 2 i 1
7 - 4 Especificaciones del prototipo 3 dias jue 20/02/20 mar 25/02/20
8 - Planta propulsada 24horas  jue 20/02/20 mar 25/02/20
9 - Instalacion eléctrica 24horas  jue 20/02/20 mar 25/02/20
0 - Sistemas auxiliares 24horas  jue 20/02/20 mar 25/02/20
n - Comunicaciones y sistemas de control 24 horas  jue 20/02/20 mar 25/02/20
12 - Habitabilidad 24horas  jue 20/02/20 mar 25/02/20
13 - Aceptacion del cliente del prototipo 0 dias mar 25/02/20 mar 25/02/20 7 25/02
14 - Construccién del prototipo 4ghoras  mar 25/02/20 mié 04/03/20 7
15 - 4 Pruebas del prototipo 9dias mié 04/03/20 lun 16/03/20 14
16 - Pruebas de resistencia estructural 24 horas  mié 04/03/20 lun 08/03/20 N
7 - Pruebas de estabilidad 24horas  lun09/03/20 jue 12/03/20 16 il
18 - Pruebas de comportamiento en la mar 24 horas  jue 12/03/20 lun 16/03/20 17
19 - Analisis de comportamiento del 24horas  lun 16/03/20 jue 18/03/20 15
prototipo
- Resultados del prototipo satisfactorios 0 dias jue 19/03/20 jue 19/03/20 19 4f 1903
1 - Disefio Plan de Obra 72horas  jue 19/03/20 mar 31/03/20 6 1
- Comienza de produccidn 0dias mar 31/03/20 mar 31/03/20 21 +31/03

Figura 3-22 Plan de Proyecto con tareas vinculadas

Las tareas “Disefio preliminar del bugue”, “Elaboracion y analisis del prototipo” y “Disefio de
Plan de Obra” han sido vinculadas de Fin a Comienzo ya que hemos considerado que en su
realizacion influye de manera directa a la tarea predecesora. Las subtareas de disefio de “Estructura del
bugue”, “Disefio mastil y botavara” y “Disefio de jarcia” no han sido vinculadas entre ¢llas ya que
estas pueden ser desarrolladas al mismo tiempo si se cuenta con un equipo de disefio apropiado.
Igualmente para todas las subtareas de “Especificaciones del prototipo”. Asimismo, todas las subtareas
incluidas en “Elaboracion y andlisis del prototipo” también estan vinculadas de Fin a Comienzo.

Como se puede observar en la Figura 3-22 las vinculaciones entre las tareas también aparecen en
el Diagrama de Gantt, situado a la derecha de la pantalla, lo cual proporciona una visién global y
ordenada de la organizacion de nuestro Proyecto que estamos planificando:

3.3.5 Insertar Nota de tareas

Microsoft Project ofrece la posibilidad de registrar informacion adicional de cada tarea en una
“Nota de tarea”. También existen “Notas de recurso” y “Notas de asignacion”. Para acceder esta
funcionalidad es necesario seleccionar Notas de tareas en el ment Tarea, ubicada en el panel de
Propiedades.

PURIS]  TARcA | RECURSO  CREARUNINFORME  PROYECTO  VISTA FORMATO
alla; X
=) oo Cortar Calibri - -
ER Copiar ~ N
Diagrama  Pegar . NKS BoA- wF Inspeccionar
deGanttr - ¥ Copiarformato 2
Portapapeles Fuente Tareas

Figura 3-23 Notas de tarea

A continuacion, aparece un la ventana Informacion de la tarea, que nos permite visualizar o
escribir cualquier tipo de informacion adicional que creamos Util para el desarrollo de dicha tarea.
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Informacién de la tarea *
General | Predecesoras | Recursos | Avanzado Motas | Campos pers.
Hombre: Duraciomn: : Iﬂgstimada
Motas:
NEEREE

Ayuda Cancelar

Figura 3-24 Informacion de la tarea

En este caso, por ejemplo, vamos a insertar una nota que resefie que las “Pruebas de
comportamiento en la mar” se realizaran en el Canal de Experiencias Hidrodinamicas de El Pardo
(CEHIPARY):

13 - Aceptacidn del cliente del prototipo 0 dias mar 25/02/20 mar 25/02/20 7
14 - Construccién del prototipo A% horas  mar 25/02/20 mié 04/03/20 7
15 - 4 Pruebas del prototipo 9 dias mié 04/03/20 lun 16/03/20 14
16 - Pruebas de resistencia estructural 24 horas mié 04/03/20 lun 09/03/20

7 - Pruebas de estabilidad 24horas  lun09/03/20 jue 12/03/20 16
18 |_ | Notos: 'Estas pruebas se reolizaran DMportamiento en la mar |24 horas  jue 12/03/20 lun16/03/20 17
19 en el CEHIPAR' portamiento del 24 horas lun 16/03/20 jue19/03/20 15

prototipo

20 - Resultados del prototipo satisfactorios 0 dias jue 19/03/20 jue 19/03/20 19
21 - Disefio Plan de Obra 72horas  jue 19/03/20 mar 31/03/20 6
22 - Comienzo de produccion 0 dias mar 31/03/20 mar 31/03/20 21

Figura 3-25 Nota de la tarea “Pruebas de comportamiento en la mar”

3.4 Gestion de los recursos del Plan de Proyecto

Microsoft Project trabaja con tres tipos de recursos que pueden introducirse en cada tarea: recursos
de Trabajo, recursos de Material y recursos de Costo. Los recursos de trabajo estan constituidos por
el personal y equipamiento necesario para realizar una tarea. Los recursos de material son aquellos
materiales consumibles destinados a una determinada tarea. Por ltimo, los costos hacen referencia a
aquellas subcontrataciones o compras que son necesarias realizar para que el proyecto pueda
abordarse.

3.4.1 Configuracion de los recursos
3.4.1.1 Configuracion de los recursos de Trabajo

Para nuestro Proyecto de “Disefio de un nuevo buque escuela” hemos decidido contar con el
siguiente equipo: tres ingenieros mecanicos (Jose Maria, Carlos y Juan); un experto en disefio y
construccion naval (Capitan de Navio Gutiérrez); un técnico en soldadura y caldereria (Santiago); un
experto en pruebas y experiencias hidrodinamicas (Gonzalo) y un experto en proyectos y direccién de
obras (Carmelo).

Para introducir en nuestro Plan de Proyecto el personal citado anteriormente, debemos acceder al
menu Vista y seleccionar la opcién de Hoja de recursos.
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F d

TAREA
=

-

RECURSO

Diagrama Uso de = )
de Gantt ~ tareas - =1 Otras vistas -

Wistas de tareas

CREAR UN

Diagrama dered -
E Calendario -
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INFORME
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PROYECTO
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Datos

Figura 3-26 Acceder a la Hoja de recursos

PUITS]  TaREA  RECURSO  CREARUNIMFORME  PROYECTO  VISTA FORMATO
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Figura 3-27 Presentacién Hoja de recursos

Como se puede observar en la Figura 3-27, en la presentacion de la Hoja de recursos aparecen
diversas columnas que ayudan a introducir mas informacion util acerca de los recursos utilizados: qué
tipo de recursos son, a qué grupo pertenecen, su coste en horas estandar y horas extras, etc. De esta
manera, de un simple vistazo el gestor del Plan de Proyecto puede visualizar todos los recursos
asignados al Proyecto y obtener informacion clave de cara a la reasignacion de tareas, refuerzo de
determinados grupos por escasez de personal, etc.

Para asignar a una tipologia un recurso que se pretende introducir en esta base de datos
simplemente hay que pinchar en la columna correspondiente, donde a continuacion se desplegara una
ventana, y escoger la opcion de Trabajo:

o Nombre del Etiqueta de * | Inicisles ¥  Grupo T Capacidad ~ Tasa + Tasa horas ¥ Costo/U: ™  Acumu ¥  Calendario
1 | Jose Maria 1 100% 0,00£/hora 0,00 £/hora 0,00 £ Prorrateo Estandar
2 Carlos ) C 100% 0,00 £/hora 0,00 €/hora 0,00 £ Prorratec Estandar
3 Juan ?::0"3' J 100% 0,00€/hora  0,00€/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
4 CN Gutiérrez C 100% 0,00 £/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
5 Santiago Trabajo 5 100% 0,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorratec Estandar
6 Gonzalo Trabajo G 100% 0,00 €£/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
7 Carmelo Trabajo C 100% 0,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorraten Estandar

Figura 3-28 Tipo de recurso
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En la columna de Grupo escribiremos la funcion en el proyecto de cada recurso de tipo trabajo.
Ademas, en la columna de capacidad maxima se mantendrd fijado el 100% que viene determinado por
el programa. El célculo de los costes se realizara posteriormente.

F [ oy |
=] Jue 20/02 ‘vie 21/02 Iséb 22/02 Idom 23/02 lun 24/02 |mar 25/02 ‘mié 26/02 IjuE 27/02 |vie 28/02 Iséb 29/02 Id-
é Com‘ien‘zo Disefio
H Jjue 20/02/20 jue
ot}
@ Mombre del v Tpo v FEtiquetade  + |nicioles ¥ | Grupo v |Capacidad = Tasa v Tasshoras v Costo/U:™ Acumu ¥ Calendario =
1 Jose Maria Trabajo 1 Ingeniero mecdnico 100% 0,00 €/hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
Carlos Trabajo C Ingeniero mecinico 100% 0,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
3 Juan Trabajo J Ingeniero mecdnico 100% 0,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
4 CN Gutiérrez Trabajo C Experto naval 100% 0,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
5 Santiago Trabajo S Técnico soldadura y caldereria 100% 0,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
Gonzalo Trabajo G Experto pruebas hidrodindmicas 100% 0,00 € hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
Carmelo Trabajo C Experto direccion de obras 100% 0,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar

Figura 3-29 Introduccién del equipo de los recursos que participaran en el proyecto

Como se ha explicado en la introduccion del presente apartado, en Microsoft Project los recursos
de Trabajo incluyen tanto recursos humanos como recursos de equipamiento y, por lo tanto, se
configuran de la misma manera. Los recursos de equipamiento con los que contara el presente
Proyecto seran los siguientes: tres equipos informéaticos con el software apropiado para la realizacion
del disefio del buque y determinacion de las especificaciones del prototipo; un equipo de fabricacion
3D para la construccion del prototipo y un canal de experiencias hidrodinamicas para realizar las
pruebas pertinentes al prototipo.

De la misma manera en la cual lo hicimos anteriormente, accedemos a la Hoja de Recursos en la
ventana de Vista. En la columna Nombre escribimos los recursos de equipamiento citados. Al igual
que se abrdd previamente, seleccionaremos Trabajo en la columna de Tipo de recurso. Al tener tres
equipos informaticos, se establecera una capacidad del 300%, en lugar de ponerlo tres veces con una
capacidad de 100%.

(i)

1 Jose Maria

Nombre del

Carlos
Juan
4 CN Gutiérrez
5 Santiago
Gonzalo
Carmelo
Equipo
informatico
Equipo

~ Tipo v Etiquetade
Trabajo
Trabajo
Trabajo
Trabajo
Trabajo
Trabajo
Trabajo
Trabajo

Trabajo

fabricacion 3D

Canal de
experiencias

Trabajo

hidrodinamicas

~ Iniciales ¥ | Grupo

J Ingeniero mecanico

C Ingeniero mecanico

J Ingeniero mecanico

C Experto naval

s Técnico soldadura y caldereria
G Experto pruebas hidrodindmicas
C Experto direccion de obras

E

E

C

~ | Capacidad

100% 0,00€/hora

~ Tasa
100% 0,00 €/hora
100% 0,00 €/hora
100% 0,00 €/hora
100% 0,00 €/hora
100% 0,00 €/hora
100% 0,00 €/hora
TUMND, 00 €/hora
DO £/hora

W% 0,00€/hora

~  Tasa horas
0,00 €/hora
0,00 €/hora
0,00 £/hora
0,00 €£/hora
0,00 £/hora
0,00 £/hora
0,00 £/hora
0,00 £/hora

0,00 £/hora

0,00 £/hora

Figura 3-30 Recursos de equipamiento

~  Costo/Ur ™

Acumu v | Celendario
0,00 € Prorrateo Estandar
0,00 € Prorrateo Estandar
0,00 € Prorratec Estandar
0,00 € Prorrateo Estandar
0,00 € Prorrateo Estandar
0,00 € Prorrateo Estandar
0,00 € Prorratec Estandar
0,00 € Prorratec Estandar

0,00 € Prorratec Estandar

0,00 € Prorratec Estandar

Adicionalmente, cuando se desee visualizar mas informacion acerca de un recurso, se debera
seleccionar el nombre del recurso deseado y, dentro del mend Recurso seleccionar la opcion de

Informacién:
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o Nombre del ~ | Tipo ~ Etiquetade  ~ | |niciales ~ | Grupo ~ | Capacidad ~ Tasa ~ Tasahoras = (Costo/Ul ~  Acumu =  Calendario -

1 Jose Maria Trabajo J Ingeniero mecdnico 100% 0,00 €/hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estédndar

2 Carlos Trabajo C Ingeniero mecanico 100% 0,00 €/hara 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
Juan Trabajo J Ingeniero mecdnico 100% 0,00 &/hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estandar

4 CN Gutiérrez Trabajo C Experto naval 100% 0,00€/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar

5 Santiago Trabajo S Técnico soldadura y caldereria 100% 0,00 €/hara 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
Gonzalo Calibri <11 - G Experto pruebas hidrodindmicas 100% 0,00 €/hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
Carmelo N K - A- C Experto direccién de obras 100% 0,00 €/hora 0,00 €£/hora 0,00 € Prorrateo Estandar

8 Equipo IR E 300% 0,00€£/hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
informético
Equipo b Cortar E 100% 0,00€/hora  0,00€/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
fabricacién 30 By Copiar

10 Canal de C 100% 0,00 €/hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar

experiencias

hidradinamicz
Insertar recurso

Eliminar recurso

% Hipervinculo...

Figura 3-31 Informacion del recurso

A continuacion, el programa nos presenta la ventana Informacion del recurso, que muestra
informacion general del recurso seleccionado y ofrece la posibilidad de establecer el periodo de
disponibilidad del recurso en cuestion, asi como la visualizacion de las notas y los costos.

Informacién del recurso X

General I Costos} Motas } Campos pers.]

Mombre del recurso: Equipo informatico Iniciales: E
Correo electronico: Grupo:
Cuenta de inicio de sesidn... Codigo:
Tipo de reserva: Caonfirmada | Tipo: | Trabajo i

|:| Genérico D Presupuesto

Inactivo
Disponibilidad de recursos
Disponible desde| Disponible hasta | Unidades| ™ Cambiar calendario laboral...
NOD NOD 300%
v
Ayuda Detalles... Cancelar

Figura 3-32 Informacion del recurso

3.4.1.2 Configuracion de los recursos de Material

Los recursos de material son elementos fungibles que seran consumidos durante el desarrollo del
Proyecto. En nuestro Proyecto utilizaremos los siguientes: papel (para el proceso de disefio);
poliestireno y acero (para la construccion del prototipo) y aramida, que es un elemento utilizado para
la fabricacion del velamen en buques de esta clase.

Para introducirlos es necesario, como se hizo previamente con los recursos de Trabajo, acceder a la
Hoja de Recursos. En este caso, seleccionaremos en la columna Tipo la opcién Material.

54



EL SOFTWARE MS PROJECT COMO HERRAMIENTA DE PLANIFICACION Y
CONTROL DE ACTUACIONES DE LA ARMADA: CASO PRACTICO

o Mombre del v Tipo » | Etiqueta de ~ Iniciales | Grupo ~ Capacidad ~ Tasa ~  Tasa horas * Costo/U:™  Acumu ~ Calendario

1 Jose Maria Trabajo ] Ingeniero mecanico 100% 0,00 £/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
Carlos Trabajo C Ingeniero mecanico 100% 0,00€/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
Juan Trabajo i} Ingeniero mecanico 100% 0,00 £/hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estandar

4 CN Gutiérrez Trabajo C Experto naval 100% 0,00 £/hora 0,00 £ hora 0,00 € Prorrateo Estandar

5 Santiago Trabajo s Técnico soldadura y caldereria 100% 0,00 £/hora 0,00 € hora 0,00 € Prorrateo Estandar
Gonzalo Trabajo G Experto pruebas hidrodindmicas 100% 0,00€/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar

7 Carmelo Trabajo C Experto direccion de obras 100% 0,00 £/hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
Equipo Trabajo E 300% 0,00 £/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
informético
Equipo Trabajo E 100% 0,00 £/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
fabricacidn 3D

10 Canal de Trabajo C 100% 0,00€/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar
experiencias
hidrodinamicas

1 Papel m P 0,00€ 0,00 € Prorrateo

12 Poliestireno Trabajo P 0,00 € 0,00 € Prorrateo

13 Acero %‘ A 0,00€ 0,00 € Prarratea

14 Aramida Material A 0,00 € 0,00 € Prorrateo

Figura 3-33 Introduccién de recursos materiales en la base de datos del proyecto

Sin embargo, al tratarse de recursos materiales, ahora es necesario acceder al campo de Etiqueta
de material, que posee la funcion de especificar las unidades en las que es contabilizado dicho
recurso:

@ Nombredel - Tipo Inicisles ~  Grupo + Capacidad = Tasa v Tasahoras v Costo/U:™ Acumu v  Calendario  +
1 Jose Maria Trabajo Ingeniero mecanico 100% 0,00 €/hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar

1

Carlos Trabajo C Ingeniero mecénico 100% 0,00€/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar
Juan Trabajo 1 Ingeniero mecanico 100% 0,00 €/hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar

4 CN Gutiérrez Trabajo C Experto naval 100% 0,00€/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar

5 Santiago Trabajo S Técnico soldadura y caldereria 100% 0,00€/hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar
Gonzalo Trabajo G Experto pruebas hidrodindmicas 100% 0,00€/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar
Carmelo Trabajo C Experto direccion de obras 100% 0,00€/hora 0,00 £/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar
Equipo Trabajo E 300% 0,00€/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar
informético
Equipo Trabajo E 100% 0,00 €&/hora 0,00 £/hora 0,00 £ Prorratea Estdndar
fabricacion 3D

10 Canal de Trabajo C 100% 0,00€/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorratea Estandar
experiencias
hidrodinamicas

" Papel Material un P 0,00€ 0,00 € Prorrateo

12 Paoliestireno Material metros cuadrados P 0,00€ 0,00 € Prorrateo

13 Acero Material metros cuadrados A 0,00 € 0,00 £ Prorrateo

14 Aramida Material metros cuadrados A 0,00€ 0,00 € Prorrateo

Figura 3-34 Etiqueta de material

3.4.1.3 Configuracion de los recursos de tipo Costo

Este es el dltimo tipo de recursos que se pueden utilizar en el programa Microsoft Project. Este
tipo de recurso se refiere a un gasto que ha de realizarse (subcontratacion o compra). No son
concebidos como algo que se acumulan como una tasa, sino que representan como costos directos. Un
recurso de este tipo podria ser, por ejemplo, el pago por la realizacion de las pruebas de laboratorio del
prototipo.

3.4.1.4 Introduccién de latasa de costo de cada recurso

El coste es una parte fundamental de un Proyecto. El seguimiento y gestion de la informacion
financiera permite al administrador del proyecto conocer aspectos economicos del proyecto de gran
importancia: cual es el coste total del proyecto, en qué medida se estan utilizando los recursos de
mayor valor econémico, cual es el coste exacto de un determinado recurso durante la ejecucion del
proyecto, etc.

Para establecer el costo de cada recurso, es necesario acceder a la Hoja de recursos. En la
columna Tasa estandar se introducira el precio por hora para los recursos de Trabajo y el precio por
unidad de consumo para los recursos Materiales.

55



PABLO AMENEIRO HERNANDEZ DE ARMIJO

o MNombre del > Tipe ~  Etiqueta de ~ | Iniciales ~ | Grupo ~ Capacidad ~ Tasa ~ | Tasa horas * Costo/U:™  Acumu ™  Calendaric =
1 Jose Maria Trabajo 1 Ingeniero mecanico 100% 50,00 £/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
2 Carlos Trabajo C Ingeniero mecanico 100% 50,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
3 Juan Trabajo 1 Ingeniero mecénico 100% 50,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar
4 CN Gutiérrez Trabajo C Experto naval 100% 25,00 £/hora 0,00 €&/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
5 Santiago Trabajo S Técnico soldadura y caldereria 100% 15,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
& Gonzalo Trabajo G Experto pruebas hidrodinamicas 100% 20,00 £/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
7 Carmelo Trabajo C Experto direccién de obras 100% 50,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
8 Equipo Trabajo E 300% 0,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar
informatico
9 Equipo Trabajo E 100% 0,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar
fabricacién 3D
0 Canal de Trabajo c 100% 0,00 £/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
experiencias
hidrodinamicas
" Papel Material un P 0,01€ 0,00 € Prorratea
12 Poliestireno Material metros cuadrados P 10,00 € 0,00 € Prorratea
13 Acero Material metros cuadrados A 54,00€ 0,00 € Prorratea
14 Aramida Material metros cuadrados A 15,00 € 0,00 € Prarratea

Figura 3-35 Asignacion de los costes de los recursos disponibles para abordar el proyecto del ejemplo

Cabe destacar que para los recursos de equipamiento se ha supuesto que ya se poseen y por ello no
suponen un coste. Para los precios de los recursos materiales se han utilizado valores reales de venta.
[14]

3.4.2 Asignacion de recursos a las tareas

La asignacion de un recurso a una tarea permite realizar un seguimiento del progreso del trabajo de
la tarea. Si, ademas, se introducen también los costos, Microsoft Project puede calcular el costo total
de la tarea y del recurso del proyecto de manera automatica, basandose en la duracion de la tarea a la
gue hemos asignado un recurso.

Para la asignacion de recursos, es necesario acceder al meni Recurso y seleccionar la opcion

Asignar recursos.
ARCHIVO EErEE: CREAR UM INFORME PROYECTD VISTA FORMATO

@ E a‘ [ [:5] Opciones de redistribucién
L]
] hd ; - . o ;"Borrar redistribucian
Asignar Gglipo de Detalles Redistribuir Redistribuir
e ursos - recUrsD todo  mdi Ir a la sobreasignacion siguiente
Ver Belgnaciones Insertar Propiedades Redistribuir

Figura 3-36 Asighar recursos

A continuacion aparecera la ventana Asignar recursos, que presenta distintas acciones a realizar
sobre un determinado recurso: Asignar, Quitar, Reemplazar y Gréfico:

Modo Nombres de los 17 feb 20 247eb 20 0zm
© de . Nombrede tarea + | Duracién + | Comienzo = Fin + | Predecesorss v recursos ~lom o s L xvDm
1 - 4 Diseiio de un buque escuela 30,75 dias  jue 20/02/20 mar 31/03/20 I
2 - 4 Disefio preliminar del buque 0,75dias  jue 20/02/20 jue 20f02/20 m
3 | - Estructura del casco 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 ‘
4 - Disefio mastil y botavara 6 horas jue 20/02/20 i Asignar recursos ®
5 - Disefio jarcia 6 horas jue 20/02/20 j
. o — - = - | Tarea: Estructura del casco
& - 4 Elaboracion y analisis del prototipo 21 dias jue 20/02/20 jt 1| opciones de lista de recursos
7 - 4 Especificaciones del prototipo 3 dias jue 20/02/20 n
Filtrar por:
2 - Planta propulsada 24horas  jue 20/02/20 (W) |[Fotie s e LL UL
9 - Instalacién eléctrica 24 horas  jue 20/02/20 [pisponible para trabajar | 0~ -
10 - Sistemas auxiliares 24 horas  jue 20/02/20 Agregar recursos v
n - Comunicaciones y sistemas de control 24 horas  jue 20/02/20 Recursos de Plan de proyecto buque escuela
12 - Habitabilidad 24horas  jue 20/02/20 Nombre del recursa__| 5/D Unidades | Costo [~
13 - Aceptacion del cliente del prototipo 0dias mar 25/02/20 CN Gutierrez S
i . Equipo fabricacion 3D s
14 - Construccién del prototipo 48 horas  mar 25/02/20 n o o
- Equipo informatico B
15 - 4 Pruebas del prototipo 9 dias mié 04/03/20 | Py Reemplazar
16 - Pruebas de resistencia estructural 24 horas  mié 04/03/20 | [0se Maria Grafico
7 - Pruebas de estabilidad 24 horas  lun09/03/20 | Juan <
errar
18 - Pruebas de comportamiento enlamar 24 horas  jue 12/03/20 || iar'e‘t
— — . - - oliestireno
19 - Analisis de comportamiento del prototipo 24 horas  1un 16/03/20 | Sariage Ayuda
20 - Resultados del prototipo satisfactorios 0dias jue 19/03/20 j v
21 = Disefio Plan de Obra T2horas  jue 13/03/20 Mantenga presionada Ia tecla Ctrl y haga clic para seleccionar varios recursos
2 - Comienzo de produccién 0 dias mar 31/03/20 mar 31/03/20 21 I

Figura 3-37 Asignar recursos
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Para realizar la asignacion de un determinado recurso de nuestra base de datos del software
simplemente hay que seleccionar la tarea correspondiente en la vista inicial del Plan de Proyecto,

seleccionar el recurso o los recursos que deseemos asignar a dicha tareay p

ulsar en la opcion Asignar:

Modo MNombres de los 17feb20  24feb20  02mar20  09mar20 | 16mar20 | 23mar20 | 30mar-20
0 e . Nombrede tarea + | Durscién v Comienzo v | Fin v Predecesoras v | recursos v D M J S L XV DM J S L XV DMIS/LXVDMI
1 —. 4 Disefio de un buque escuela 30,75dias  jue 20/02/20 mar 31/03/20 1
2 - 4 Diseio preliminar del buque 0,75dias  jue 20/02/20 jue 20/02/20 m
3 ] - Estructura del casco Ghoras  jue 20/02/20 jue 20/02/20 Jase Maria [Jose Maria
4 - Disefio mastil y botavara 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
5 L) Disefio jarcia 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20
- s Elaboracién y anilisis del prototipo 21dias  jue20/02/20 jue19/03/20 2 i T
- 4 Especificaciones del prototipo 3.dias jue 20/02/20 mar 25/02/20 | —
8 = Planta propulsada 24horas  jue20/02/20 mar 25/02/20
9 - Instalacién eléctrica 2ahoras  jue20/02/20 mar25/02/20
10 - Sistemas auxiliares 24horas  jue 20/02/20 mar25/02/20
n = Comunicaciones y sistemas de control  24horas  jue 20/02/20 mar 25/02/20
12 - Habitabilidad 24ahoras  jue20/02/20 mar25/02/20
13 - Aceptacion del cliente del prototipo 0 dias mar 25/02/20 mar 25/02/20 7 QZSIOZ
1 - Construecion del prototipo a8horas  mar 25/02/20 mié 04/03/20 13
15 - 4 Pruebas del prototipo 9dias mié 04/03/20 lun 16/03/20 14
16 - Pruebas de resistencia estructural 24horas  mié 04/03/20 lun 09/03/20 il
7 - Pruebas de estabilidad 2ahoras  lun09/03/20 jue12/03/20 16 il
18 - Pruebas de comportamiento en lamar 24 horas  jue 12/03/20 lun16/03/20 17
19 L) Analisis de comportamiento del prototipo 24 horas  lun16/03/20 jue 19/03/20 15
K - Resultados del prototipo satisfactorios 0 dias jue19/03/20 jue19/03/20 19 + 19/03
21 - Disefio Plan de Obra 72horas  jue19/03/20 mar31/03/20 19;6 ]
22 - Comienzo de produccion 0 dias mar 31/03/20 mar 31/03/20 21 4 31/03

Figura 3-38 Asignacion de un recurso

A continuacion, pasaremos a asignar los recursos que previamente hemos introducido a las tareas

establecidas de nuestro proyecto:

Ffeb 20 24feb 20

Mod e i eb 20 02 mar 20 0 16 mar ‘20 23mar'20 | 30mar'20 13abr 20
0 + Duracién v | Comienze + Fin + Predecesorss v | recursos oM 1 s L ox D oMo DM J S| L X VoD M) D M
1 - 30,75 dias jue 20/02/20 mar 31/03/20 1
2 - 0,75dias  jue 20/02/20 jue 20/02/20 m
ERE LY 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 Jose Maria;Equipo int Jos ico;CN 1un]
4§ = 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 Carlos;Equipo inform C: N Gutiél pell1 un]
R L 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 Juan;Equipo informat N 1 un]
- 4 Elaboracién y andlisis del prototipo 21dias  jue20/02/20 juei9/03/20 2 P 1
- 4 Especificaciones del prototipo 3dias jue 20/02/20 mar 25/02/20
8§ = 24horas  jue20/02/20 mar25/02/20 Carlos;CN Gutiérrez;) 1
98 = 24horas  jue 20/02/20 mar25/02/20 1
ol = 24horas  jue20/02/20 mar25/02/20 1
nig = trol  24horas  jue 20/02/20 mar 25/02/20 1
12 | § = 24horas  jue20/02/20 mar25/02/20 1
13 = n del cliente del prototipo 0dias mar 25/02/20 mar 25/02/20 7
14 - cién del prototipo aghoras  mar 25/02/20 mié 04/03/20 13 1 un metro on 3L
1 = 4 Pruebas del prototi 9dias mié 04/03/20 lun 16/03/20 14
16 - Pruebas de uctural 24horas  mié 04/03/20 lun 03/03/20 N
7 = Pruebas de esta 24horas  1un09/03/20 jue12/03/20 16 i
1 - Pruebas de comporta nlamar 24horas  jue12/03/20 lun16/03/20 17
18 - Analisis de comportami del prototipo 24 horas  Iun 16/03/20 jue 19/03/20 15 CN Gutiérrez;Gonzalc CN Gutiérrez:Gonzalo
20 - Resultados del prototipo satisfactorios 0dias jue 19/03/20 jue 19/03/20 19 o 19/03
2 - Disefio Plan de Obra 72horas  jue19/03/20 mar31/03/20 6 Carmelo ]Cirmeln
2 - Comienzo de produccién 0dias mar 31/03/20 mar31/03/20 21 +31/03

Figura 3-39 Asignacion de recursos a todas las tareas del proyecto del ejemplo

Como podemos observar, el Microsoft Project nos alerta de un problema de sobreasignacion de
recursos en diversas tareas mediante un aviso en la columna de informacién, generando una figura
similar a la de una persona en color rojo.

3.4.3 Sobreasignacion de recursos de Trabajo

La sobreasignacion ocurre cuando un determinado recurso de Trabajo esta presente en dos tareas
que se realizan al mismo tiempo y en el mismo dia y, por tanto, trabajaria mas horas de las que vienen
establecidas en la jornada laboral definida en el inicio del Proyecto. Para acabar con las
sobreasignaciones existen varias medidas que el gestor del proyecto puede abordar en la planificacion:

e Evitar el solape de actividades. Esto se conseguiria realizando una vinculacién Fin a
Comienzo entre las tareas conflictivas, alargando asi la duracion en el tiempo del Proyecto.

e Quitar el recurso sobreasignado de una de las tareas en las que se encuentra. Sélo se puede
llevar a cabo si el recurso a retirar no es vital para completar la tarea en cuestion.

e Establecer que el recurso sobre asignado trabaje un porcentaje de su tiempo en cada tarea
en la que esté asignado, de manera que pueda trabajar en varias en un mismo dia.
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e Establecer que el recurso sobreasignado s6lo comience una tarea cuando haya terminado la
anterior, es decir, que no se incorpore a la segunda tarea antes de que la primera no haya
finalizado.

En nuestro caso, existe un conflicto de asignacion en las tareas conjunto de “Disefio preliminar del
buque” y “Especificaciones del prototipo”.

En el primer caso, hemos determinado que para la realizacién de las subtareas de “Disefio de
Estructura del buque”, “Disefio de mastil y botavara” y “Disefio de jarcia” es necesario que el Capitan
de Navio Gutiérrez, nuestro experto naval, este asignado en todas, con el objetivo de que sirva como
consultor para los tres ingenieros mecanicos, Jose Maria, Carlos y Juan. Dado que solo realizard una
funcion de supervisién, podemos eliminar su sobreasignacion especificando que solo trabaje un 33%
de su jornada laboral en cada subtarea.

Modo Nombres de los 24 feb '20 02 mar '20
@ de - Nombre de tarea +  Duracién + | Comienzo | Fin « | Predecesoras + | recursos «|lL x v b wm I s

1 - 4 Disefio de un buque escuela 30,75 dias_ jue 20/02/20 mar 31/03/20
2 - + Diseiio preliminar del buque 0 Informacién de la tarea X
i | ’ = Estructura del casco 6 GenEraI} Predecesoras Recursos IAvanzadu] MNotas ] Campos pers. l
4y = Disefio mastil y botavara 6]
5 * - Disefic jarcia g MNombre: | Estructura del casco Duracién: | 6 horas | > []Estimada

- 4 Elaboracion y analisis del prototipo g| Becursos: ‘ n
- - 4 Especificaciones del prototipo 3 4‘%::,:&‘ recurso Propietario de asignac| 1L.é‘r;‘;doacles Ecotsf;g .
I ] - Planta propulsada 2 Equipo informatico 100% 0,00 €
9 + - Instalacion eléctrica 2 CN Gutiérrez 33% 4850 €
0§ (mg Sistemas auxiliares 2 Papel 1un 0,01 €
1§ |m Comunicaciones y sistemas de control 2
2§ = Habitabilidad 2
13 - Aceptacion del cliente del prototipo o
14 - Construccion del prototipo 4 |
15 - 4 Pruebas del prototipo 9 e
16 - Pruebas de resistencia estructural 2
7 - Pruebas de estabilidad 2
18 - Pruebas de comportamiento en la mar 2 Ayuda Cancelar
19 - Analisis de comportamiento del prototipe 24HOras 10N 16703720 U8 19703720 IS5 CN GUUEITELGonZalt
20 - Resultados del prototipo satisfactorios 0 dias jue 19/03/20 jue 19/03/20 19
21 - Disefio Plan de Obra 72horas  jue19/03/20 mar31/03/20 & Carmelo
22 - Comienzo de produccion 0 dias mar 31/03/20 mar 31/03/20 21

Figura 3-40 Reasignacidn recursos de Trabajo

En el segundo caso, hemos asignado tanto a nuestros tres ingenieros mecanicos como a nuestro
experto naval en cada una de las “Especificaciones del prototipo”, cuando la intencion es que todas
estas subtareas se realicen al mismo tiempo. Dado que estas subtareas son vitales para la correcta
elaboracion del prototipo y, generalmente, son las que entrafian mas dificultad, se decide que se
desarrollen de manera secuencial, estableciendo una vinculacion Fin a Comienzo. De esta manera, se
realizaran cada una de manera individual y en orden, asignandole a cada una de ellas los recursos
mencionados anteriormente. Esto aumentara las probabilidades de un correcto desarrollo del prototipo.

LUe el | TAREA RECURSO CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA FORMATOD
— e M Cartar o - i = .. ﬂrﬁcctualizar segln programacion -
-_ Calibri -n T e 2e She TE 00
oi o ER Copiar ~ o 57 Respetar vinculos
iagrarma egar _ - - 5 = sa o
de Gantt - - ¥ Copiar formato Nk s O-A € = @
Ver Portapapeles Fuente N Programacian

Figura 3-41 Vinculacion de tareas conflictivas
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d

Nombres de los
r

T: ~ | Nembre de tarea - | Duracién - | Comienzo - | Fin - | Predecesoras - | recursos Moos D 1L
1 - 4 Disefio de un buque escuela 42,75dias  jue20/02/20 mié 15/04/20 1
2 = 4 Disefio preliminar del buque o,75dias  jue20/02/20 jue 20/02/20 m
3 - Estructura del casco 6horas  jue20/02/20 jue 20/02/20 Jose Maria;Equipoinf | 1|Jose Maria;Equipo informtico;CN Gutiérrez(33%;Papel[150 un]
4 - Disefio méstil y botavara 6 horas Jjue 20/02/20 jue 20/02/20 carlos;Equipo inform = ipo i N Gutiérrez[33%]:Papel[150 un]
5 - Disefio jarcia 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 Juan;Equipo informat N Gutié 1:Papel[150 un]
6 = 4 Elaboracién y anlisis del prototipo 33dias  jue20/02/20 vie03/0a/20 2 i 1
7 - 4 Especificaciones del prototipo 15dias  jue20/02/20 jue 12/03/20 —
8 - planta propulsada 2ahoras  jue20/02/20 mar 25/02/20 Carlos;CN Gutiérrez;) lCarlns:CN Gutiérrez:Jose Maria:Juan;Papel[1
9 - Instalacién eléctrica 24horas  mar 25/02/20 lun 02/03/20 8 Carlos;CN Gutiérrez;) Carlos;CN Gutiérrez;Jose Maria;. ;Papel[1
10 - Sistemas auxiliares 24horas  lun02/03/20 mié04/03/20 9 Carlos;CN Gutiérrez;) 1Carlns:c Gutiérrez:Jose Maria:. :Papell1
n - Comunicacionesy sistemas de control  24horas  mié 04/03/20 lun 09/03/20 10 Carlos;CN Gutiérrez;) lC: los;CN Gutiérrez; Jose pel[1
12 - Habitabilidad 24horas  lun 09/03/20 jue12/03/20 11 Carlos;CN Gutiérrez;) Carlos:CN Gutiérrez:Jose Maria;Juan:Papel[1 un]:Equipo informatico
13 - Aceptacion del cliente del prototipo 0 dias Jue 12/03/20 jue 12/03/20 7 4 12/03
) - Construccion del prototipo A8horas  jue12/03/20 jue 19/03/20 13 Acero[7 metros cuadi Acerol7 metros metros ipo fabricaci
15 - 4 Pruebas del prototipo 9 dias jue19/03/20 mar31/03/20 14 }—|
16 - Pruebas de resistencia estructural 24horas  jue19/03/20 mar 24/03/20 Canal experiencias hi Canal N
7 - Pruebas de estabilidad 24horas  mar 24/03/20 jue 26/03/20 16 Canal experiencias hi 1‘Cana N Gutié
18 - Pruebas de comportamiento en lamar 24 horas _jue 26/03/20 mar 31/03/20 17 Canal experiencias hi Cahal N
19 - Analisis de comportamiento del prototipo |24 horas  mar 31/03/20 vie 03/04/20 |15 Gonzalo Gonzalo
B - Resultados del prototipo satisfactorios 0 dias vie 03/04/20 vie 03/04/20 19 & 03/04
2 - Disefio Plan de Obra 72horas  vie 03/04/20 mié15/04/20 & Carmelo lt:anneln
2 - Comienzo de produccién 0 dias mié 15/04/20 mié 15/04/20 21 & 15/04

Figura 3-42 Eliminacion de recursos sobre asignados

3.4.4 Ajuste del periodo laborable para tareas individuales

En ciertas ocasiones, puede ser necesario para el desarrollo del Proyecto que determinadas tareas
se realicen fuera del horario de trabajo del Calendario del Proyecto, y para ello es muy util esta funcion
que ofrece Microsoft Project. El ajuste del periodo laborable nos permite aplicar un Calendario
especifico a una tarea concreta. En el presente caso, aplicaremos un calendario de 24 horas a la tarea
“Andlisis del comportamiento del prototipo”. Para ello es necesario hacer doble clic en la tarea en
cuestion, lo que nos llevara la ventana Informacion de tarea. Seleccionando la pestafia de Avanzado,
nos dara acceso al Calendario especifico de esta tarea:

Modo Nombres de los

0 de ~ | Nombre de tarea ~ | Duracién ~ Comienze + | Fin ~ | Predecesoras ~ | recursos - M 5 ) It-'h ‘D ] L
1 - 4 Diseiio de un buque escuela 42,75dias  jue 20/02/20 mié 15/04/20 r
2 - 4 Disefio preliminar del buque 0,75dias  jue 20/02/20 jue 20/02{20 m
3 - Estructura del casco 6horg Informacién de |a tarea X
4 = Disefio mastil y botavara 6horg GEnEraII Predecesurasl Recursos  Avaffzada 1 Mot I Campos pers.
3 - Disefio jarcia 6 horg

- 4 Elaboracién y andlisis del prototipo 13 dia MNombre: | Analisis de comportamiento del prototipo Duracién: | 24 hora:| = [ Estimada

7 - 4 Especificaciones del prototipo 15 dia Delimitar tarea
8 - Planta propulsada 24hof Fechalimite: [op ~]
9 - Instalacidn eléctrica 24 ho
10 - Sistemas auxiliares 24 ho Tipo de restriccién: | Lo antes posible v| Eecha de restriccién: ‘ NOD ~
n - Comunicaciones y sistemas de control 24 ho - )
12 = Habitabilidad 2ho Tipo de tarea: | Unidades fijas v| [ condicionada por el esfuerzo
13 - Aceptacién del diente del prototipe 0 dias Calepaiers | Hinguno v| La programacién omite los calendarios de recursos
14 - Construccién del prototipo 48 ho C 125
15 - 4 Pruebas del prototipo o dias Método del valor acumulado:
16 - Pruebas de resistencia estructural 24 hot []Marcar la tarea como hito
17 - Pruebas de estabilidad 24 ho
18 - Pruebas de comportamiento enlamar 24 ho
19 - Analisis de comportamiento del prototipo 24 ho Ayuda Cancelar
20 - Resultados del prototipo satisfactorios odias vie 03704720 vie 03/04720 15 : T
21 - Disefio Plan de Obra 72horas  vie 03/04/20 mié15/04/20 6 Carmelo
2 - Comienzo de produccion O dias mié 15/04/20 mié 15/04/20 21

Figura 3-43 Acceder al Calendario especifico de una tarea concreta

La opcion de Calendario nos presenta una pestafia con tres opciones que ya fueron comentadas en
la configuracion inicial del Proyecto (punto 3.2): Estandar, 24 horas y Turno de noche. En este caso,
es necesario seleccionar la opcion de 24 horas, y a continuacion marcar la opcion de La
programacion omite los calendarios de recursos, situada inmediatamente a la derecha.
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Informacién de la tarea

Mombre: | Analisis de compartamiento del prototipo

Delimitar tarea

Fecha Iimite:

Tipo de restriccian:

General | Predecesoras | Recursos AVE”ZEUO] Motas ] Campos pers.

Duracion:

[ nop

> |

| Lo antes posible

24 hora:|-= []Estimada

V| Fecha de restriccion: | NOD

Tipo de tarea: | Unidades fijas ~ Condicionada por el esfuerzo

Calendario: m programacion omite los calendarios de recursos
Cadigo EDT: 125

Método del valor acumulado: | % completado v|

DMarcar la tarea como hito

Ayuda

Cancelar

Figura 3-44 Cambio de la configuracion del Calendario especifico de una tarea concreta

Una vez que se ha establecido la opcion 24 horas, la tarea “Analisis del comportamiento del
prototipo” pasa a tener una duracion de un dia, cuando previamente su duracion era de tres dias, ya que
la jornada laboral estaba limitada a ocho horas diarias.

Modo Nombres de los 24 feb '20 09 mar 20 23 mar 20 06 abr 20 20 abr 20 04 m:
O de . Nombredetares « Duracién v Comienzo ~ | Fin + | Predecesoras = | recursos M s x oo M s X D J L Vv M S X D 1 L Mos
1 = 4 Diseiio de un buque escuela 40,88dias  jue 20/02/20 lun 13/04/20 1
2 - 4 Disefio preliminar del bugue 0,75dias  jue 20/02/20 jue 20/02/20 m
3 - Estructura del casco 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 Jose Maria;Equipo inf Joze Maria:Equipo informatico:CN Gutiérrez[33%]:Papel[150 un|
4 - Disefio méstil y botavara 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 Carlos;Equipo inform C: ipo i 3 N Gutiérrez[33%];Papel[150 un]
5 - Disefio jarcia 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 Juan;Equipo informét | Juan:Equipo informatico;CN Gutiérrez[33%]:Papel [150 un]
[ - 4 Elaboracion y andlisis del prototipo 31,13 dias  jue 20/02/20 mié 01/04/20 2 I T
7 - 4 Especificaciones del prototipo 15 dias jue 20/02/20 jue 12/03/20 | |
8 - Planta propulsada 24horas  jue 20/02/20 mar 25/02/20 Carlos;CN Gutiérrez;) lt::rlns:cN Gutiérrez:Jose Maria;
9 - Instalacion eléctrica 24horas  mar 25/02/20 lun02/03/20 8 Ccarlos;CN Gutiérrez;) Carlos;CN Gutiérrez; Jose Maria;. pel[1
10 - Sistemas auxiliares 24horas  lun02/03/20 mié 04/03/20 3 Carlos;CN Gutiérrez;) lc=rlns:c Maria:Juan;Papel[1
" - Comunicacionesy sistemas de control 24 horas  mié 04/03/20 lun 09/03/20 10 Carlos;CN Gutiérrez;) 1‘Ca los;CN Gutiérrez;Jose pef[1
1?2 - Habitabilidad 2ahoras  |un0/03/20 jue12/03/20 11 Carlos;CN Gutiérrez;) Carlos:CN Gutiérrez:Jose Maria: Juan:Papel[1 un]:Equipo informatico
13 - Aceptacion del cliente del prototipo 0 dias jue 12/03/20 jue 12/03/20 7 & 12/03
14 - Construccion del prototipo 48horas  jue 12/03/20 jue 19/03/20 13 Acero[7 metros cuadt Acero[7 metros ipo fabricaci
15 - 4 Pruebas del prototipo 9dias jue 19/03/20 mar 31/03/20 14 }—l
1% - Pruebas de resistencia estructural 24horas  jue19/03/20 mar 24/03/20 Canal experiencias hi Canal iencias hi N Gutié
17 - Pruebas de estabilidad 24horas  mar 24/03/20 jue 26/03/20 16 Canal experiencias hi Tl:ana N i
18 [ = Pruebas de comportamientoenlamar  24horas  jue 26/03/20 mar 31/03/20 17 Canal experiencias hi - Tanal N
[ERC"ICY Analisis de comportamiento del protetipo 24 horas  mar 31/03/20 mi01/04/20 15 Gonzalo Gonzalo
20 - Resultados del prototipo satisfactorios D dias mié 01/04/20 mié 01/04/20 19 & 01/04
z - Disefio Plan de Obra 72horas  mié01/04/20 lun 13/04/20 6 Carmelo Carmelo
2 - Comienzo de produccion 0dias lun13/04/20 lun13/04/20 21 & 13/04

Figura 3-45 Reduccion de duracién de una tarea concreta

3.4.5 Reconfiguracion de una tarea repetitiva

Muchos proyectos requieren tareas repetitivas durante su desarrollo como, por ejemplo, reuniones
de personal, creacion de informes, etc. Para facilitar la inclusion de dichas tareas en nuestro Proyecto,
Microsoft Project nos otorga la posibilidad de crear tareas repetitivas.

En este caso, vamos a crear una tarea que se llame “Reunion de seguimiento”, que se llevara a
cabo todos los lunes y que tendra dos horas de duracion. La insertaremos a continuacion de “Analisis
de comportamiento del prototipo”. Para ello, serd necesario seleccionar la tarea posterior a la
anteriormente mencionada y, en el mend Tarea, seleccionar Insertar Tarea Repetitiva:
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LUGENGY TAREA  RECURSO  CREARUNINFORME — PROYECTO  VISTA FORMATO
2% Cortar Calibri i | mmem—— = Actualizar segin programacién = > % - F 1 Resumen Notas de tareas
B Copiar ~ D Respetar vinculos v =]
NKS &-A- %5 @ &5 Programar /Autoprogramar Inspeccionar Mover, Informacion ___
* Copiar formato = "% = Desactivar manualmente - escala
_ Portapapeles Fuente [} Programacion Tareas
o Tarea peribdica..
a |24V b 20 ICZ mar 20 ICS mar 20 ‘WBmar'ZO ‘23 mar £
é Comienzo [Tp Insertar tarea repetitiva
o Jjue 20/02720 | [
7 i b L Inserta una tarea que se produce regularm;
durante el transcurso del proyecto,
Mado Nombres de los 24feb 20
@ s . Nombredetarea v | Duracién v Comienzo + | Fin - | Predecesoras = | recursos ™ X D 1 Porejemplo, puede definir una reunj
1 - 4 Disefio de un buque escuela 39,88 dias jue 20/02/20 jue 16/04/20 | estado semanal como una taresggfimente.
2 - 4 Disefio preliminar del bugue 0,75dias  jue 20/02/20 jue 20/02/20 m
3 L Estructura del casco 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 Jose Maria;Equipo inf Jose Maria;Equipo informatico;CN Gutiérrez[33%];Papel[150 u
4 - Disefio mastil y botavara 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 carlos;Equipo inform G ipo i itico;CN 33%];Papel[150 un]
5 - Disefio jarcia 6horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 Juan;Equipo informét N 33%]:Papel[150 un]
6 - 4 Elaboracién y anilisis del prototipo 30,13 dias jue 20/02/20 sibo4/0a/20 2 ) T
7 - 4 Especificaciones del prototipo 15dias  jue20/02/20 vie 13/03/20 1
8 - Planta propulsada 24 horas  jue 20/02/20 mar 25/02/20 Carlos;CN Gutiérrez;J 1Carlos:CN Gutiérrez:Jose Maria:Juan;Papel[150 yn]:Equi
- Instalacién eléctrica 24horas  mar25/02/20 lun02/03/20 & Carlos;CN Gutiérrez;) lC=r|°==CN Gutiérrez:Jose Maria;Juan:Pappl[150 u
10 - Sistemas auxiliares 24horas  lun02/03/20 jue 05/03/20 9 Carlos;CN Gutiérrez;) l" los:CN Jose Maria;. ;Papel[1!
1 - Comunicacionesy sistemas de control 24 horas  jue 05/03/20 mar 10/03/20 10 Carlos;CN Gutiérrez;) Carlos:CN Gutiérrez:Jose MarfalJuan:P:
. 12 - Habitabilidad 24horas  mar10/03/20 vie 13/03/20 11 Carlos;CN Gutiérrez;) lCallBS:CN Gutiérrez;Jose Mhria;Jua
E " - Aceptacion del cliente del prototipo 0 dias vie 13/03/20 vie 13/03/20 12 t 13/03
FE - Construccién del prototipo 48horas  vie13/03/20 lun23/03/20 13 Acero|7 metros cuad Acero[7 metrog cuadra
E 13 - 4 Pruebas del prototipo 9 dias lun 23/03/20 vie 03/04/20 14 I 1
] L
< 16 - Pruebas de resistencia estructural 24horas  lun23/03/20 jue 26/03/20 Canal experiencias hi lCanaI experiiencias.
g 7 - Pruebas de estabilidad 24horas  jue 26/03/20 mar 31/03/20 16 Canal experiencias hi lCHr!a experic
g ® - 24horas  mar 31/03/20 vie 03/04/20 17 Canal experiencias hi Canal exp
g8 1 - Ani de comportamiento del prototipo 2dWgras  vie 03/04/20 sib04/04/20 18 Gonzalo H onzalo
20 | = N Resu o satisfactorios s sab 04/04/20 sab04/04/20 19 +04/04

———

Figura 3-46 Insertar tarea repetitiva

A continuacion, el programa presentara la ventana Informacion de una tarea repetitiva.
Escribiremos en Nombre de la tarea “Reunion de seguimiento” y le asignaremos una duracion de una
hora. Para configurar su programacion, seleccionamos la opcion Semanal y Lunes:

Informacicn de tarea repetitiva

Ayuda

@Ierminar el

Calendario para programar esta tarea

Mombre de tarea: | Reunion de seguimiemnto Duracion: | 1h :
Patron de repeticion

O Diario Repetir cada | 1 =| semanas ek

(®) semanal

(O Mensual  [ldominge [Alunes  [Imartes [ miéregles

O anual [jueves [Dviernes [ |sabado

Intervalo de repeticion

Comienzo: |jue 20/02/20 v| () Terminar después de: | & - Veces

jue 16/04/20

La programacion omite los calendarios de recursos

Cancelar

Figura 3-47 Configuracidn tarea repetitiva

Una vez que se hayan definido las condiciones anteriores, la tarea “Reunidn de seguimiento”
quedara como una tarea con un nimero de subtareas equivalente al nimero de semanas de duracion del

Proyecto.
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Modo Nombres de los
0 de + | Nombre de tarea w | Duracién «» Comienzo «  Fin ~ | Predecesoras  w  recursos -
4 ".) Disefio mastil y botavara 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 Carlos;Equipo inform
5 - Disefio jarcia 6 horas jue 20/02/20 jue 20/02/20 Juan;Equipe informat
- 4 Elaboracion y andlisis del prototipo 35,38 dias  jue 20/02/20 lun13/04f20 2

7 - 4 Especificaciones del prototipo 15 dias jue 20/02/20 vie 13/03/20

8 - Planta propulsada 24 horas  jue 20/02/20 mar 25/02/20 Carlos;CN Gutiérrez;)
9 - Instalacidn eléctrica 24horas  mar 25/02/20 lun 02/03/20 8 Carlos;CN Gutiérrez;)
10 - Sistemas auxiliares 2 horas  lun 02/03/20 jue 05/03/20 9 Carlos;CN Gutiérrez;)
n - Comunicaciones y sistemas de control 24 horas  jue 05/03/20 mar 10/03/20 10 Carlos;CN Gutiérrez;)
12 - Habitabilidad 24 horas  mar 10/03/20 vie 13/03/20 11 Carlos;CN Gutiérrez;)
13 - Aceptacion del cliente del prototipo 0 dias vie 13/03/20 vie 13/03/20 12
14 - Construccion del prototipo 4g horas  vie 13/03/20 lun23/03/20 13 Acero[7 metros cuadrt
15 - 4 Pruebas del prototipo 9 dias lun 23/03/20 vie 03/04f20 14
16 - Pruebas de resistencia estructural 24 horas  lun 23/03/20 jue 26/03/20 Canal experiencias hi
17 - Pruebas de estabilidad 24 horas  jue 26/03/20 mar 31/03/20 16 Canal experiencias hi
18 - e Meagiento enlamar 24 horas  mar 31/03/20 vie 03/04/20 17 Canal experiencias hi
19 By = Analisis de comportamiento W] prototipo 24 horas  vie 03/04/20 sib 04/04/20 18 Gonzalo
20 | 4 Reunion de seguimiemnto 34,13 dias lun 24/02/20 lun 13/04/20
21 |E .y Reunion de seguimiemnto 1 1hora lun 24/02/20 lun 24/02/20
2 E .y Reunion de seguimiemnto 2 1hora lun 02/03/20 lun 02/03/20
23 @ . Reunion de seguimiemnto 3 1hora lun 09/03/20 lun 09/03/20
24 |3 ey Reunion de seguimiemnto 4 1hora lun 16/03/20 lun 16/03/20
3 B - Reunion de seguimiemnto 5 1hora lun 23/03/20 lun 23/03/20

5 | - Reunion de seguimiemnto 6 1hora lun 30/03/20 lun 30/03/20

7 E - Reunion de seguimiemnto 7 1hora lun 06/04/20 lun 06/04/20
28 |E - Reunion de seguimiemnto 3 1hora lun 13/04/20 lun 13/04/20
29 -4 a i@ Stisfactorios 0 dias sab 04/04/20 sdbo04/04/20 19
30 - Disefio Plan de Obra 72horas  lun13/04/20 vie 24/04/20 6 Carmelo
31 - Comienzo de produccidn 0 dias vie 24/04/20 vie 24/04/20 30

Figura 3-48 Subtareas de la tarea repetitiva

3.5 Control y seguimiento del Proyecto

Una vez que se ha llevado a cabo la planificacion de un proyecto, el gestor de éste necesita
comprobar, de manera periodica, los datos actuales que se estan desarrollando y proceder a realizar
una evaluacion del proyecto por medio de su seguimiento. Para ello, es necesario establecer una Linea
base, que representa el plan establecido originalmente en la planificacion y con el que sera comparado
el desarrollo real del proyecto, pues todos los proyectos estan sujetos a cierta incertidumbre (derivada
del entorno impredecible y complejo) durante su ejecucion.

Una linea base representa un conjunto de parametros importantes de un proyecto como, por
ejemplo, la estimacion de fechas de comienzo y finalizacion, los costos de las tareas, la asignacion de
recursos, etc. Cuando se almacena una linea base, Microsoft Project crea una memoria de los valores
existentes de estos parametros para compararlos con los reales a medida que avanza el proyecto.

Para crear una linea base, es necesario dirigirse al mend Proyecto, y en el submenu
Programacion seleccionar la opcién Establecer Linea Base.

LUtelle]  TAREA RECURSO CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA FORMATO

"I'-t| il Tienda \_—I ﬂ@, I:I D

Fecha de estado: ENOD ABC

Ef] Actualizar proyecto

Subproyecto & Mis aplicaciones - Informacian Campos Vinculos entre  EDT Cambiartie.mpo Calcular Effablecer Movg Ortografia
del proyecto personalizados  proyectos - de trabajo proyecto lindg base = proygfto
Insertar Complementas Propiedades Programggion Estado Revisian

Figura 3-49 Establecer Linea Base

Al seleccionar esta opcién se abrird el cuadro de didlogo Establecer line base, y sera necesario
escoger las opciones Establecer linea base y Proyecto completo.
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Establecer linea base Xk

| Linea base ~

(O) Establecer plan proyisional
Comienzo o fin programados
Comienzo1/Finl
Para:
@ Proyecto completo
OIareas seleccionadas
Resumir lineas base:
Para todas las tareas de resumen
De subtareas a tareas de resumen seleccionadas

Predeterminar

Ayuda Cancelar

Figura 3-50 Establecer Linea Base

Tras establecer la linea base, Microsoft Project nos da la posibilidad de comprobar las fechas de
Comienzo previsto y Fin previsto. Esto sera muy util para el seguimiento del desarrollo del proyecto,
ya que nos permitira visualizar cualquier variacion o desviacion del marco temporal del proyecto.

Para visualizar los datos mencionados anteriormente, debemos acudir al mend Vista. En el
submen( Datos seleccionamos la opcion Variacion dentro de Tablas:

ARCHIVO pritiy RECURSO CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA FORMATO

’_- [El Diagrama de red ~ E:':. [FZ Uso de recursas = %l ‘

X E Calendario ~ | E Haoja de recursos =
Diagrama Uso de Organizador Ordenar Esquema  Tablas

= s vistas - i < victac v
de Gantt ~ tareas - = Otras vistas de equipo~ & Otras vistas - A

~\Resaltar: [Sin resaltar] = | Escalat
Y iltro: [Sin filtro] - | |[4] Dia
Agrupar por: | [5in grupo] hd

Vistas de tareas Vistas de recursos

: m Costo
=} |24f3b'20 |02 mar ‘20 09
é Comienzo [ + | Entrada e
J jue 20/02/20 j Hipervinculo
1% ] —
L
Programacion
Modo
de »  MNombre de tarea ~ | Duracién « | 1§ Resurmen -

1 | |'.) 4 Disefio de un bugque escuela 45,13 dias Seguimiento

2 - 4 Disefio preliminar del buque 0,75 dias | Trabaj

3 - Estructura del casco 6 horas i Uso

4 - Disefio mastil y botavara 6 horas i Variacién

5 L Disefio jarcia 6 horas j

- = . ! [:j Restablecer valores predeterminados

b - 4 Elaboracion y andlisis del prototipo 35,38 dias |

- . . . 3 rﬁ Guardar campos come nueva tabla

! - « Especificaciones del prototipo 15 dias i

Was tablas...

8 LY Planta propulsada 24 horas i % __a_ bl —

9 - Instalacidn eléctrica 24 horas  mar 25/02/20 lun 02/03/20 &8

10 - Sistemas auxiliares 24horas  lun02/03/20 jue 05/03/20 9

" - Comunicaciones y sistemas de control 24 horas  jue 05/03/20 mar 10/03/20 10

12 - Habitabilidad 24horas  mar 10/03/20 vie 13/03/20 11
e 13 - Aceptacién del cliente del prototipo 0 dias vie 13/03/20 vie 13/03/20 12
E 14 - Construccion del prototipo 48 horas  vie 13/03/20 lun 23/03/20 13
] - . N .
w13 - 4 Pruebas del prototipo 0 dias lun 23/03/20 vie 03/04/20 14

Figura 3-51 Variacion de fechas previstas

Una vez hayamos seleccionado esta opcion, nuestra hoja de tareas afiadird hasta cuatro columnas
mas, en las que vendran reflejados los siguientes datos: Comienzo previsto, Fin de linea base,
Variacion Comienzo y Variacion Fin. Estos datos serdan de gran utilidad para el seguimiento de
nuestro Proyecto.
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Modo Comienzo Fin de linea Var.

de » | Nombre detarea « Comienzo =  Fin Jrevicto w  haze ~ comienzo w  War fin
1 | -l |A Disefio de un buc jue 20/02/20 vie 24/04/20 ju 0 dias
2 |mm 4 Disefio prelim jue 20/02/20 jue 20/02/20 jue 20f02/20 jue 20f02/20 0 dias 0 dias
3 |y Estructura d jue 20/02/20 jue 20/02/20 jue 20/02/20  jue 20/02/20 0 dias 0 dias
4 |my Disefio mas jue 20/02/20 jue 20/02/20 jue 20/02/20 jue 20/02/20 0 dias 0 dias
5 |wm Disefio jarci jue 20/02/20 jue 20/02/20 jue 20/02/20 jue 20/02/20 0 dias 0 dias
6 |my 4 Elaboracién y ¢ jue 20/02/20 lun 13/04/20 jue 20/02/20 lun 13/04/20 0 dias 0 dias
L - 4 Especificaci jue 20/02/20 vie 13/03/20 jue 20f02/20 vie 13/03/20 0 dias 0 dias
g |my Planta pr jue 20/02/20 nar 25/02/20 jue 20/02/20 mar 25/02/20 0 dias 0 dias
9 |y Instalaci¢ nar 25/02/20 lun 02/03/20  mar 25/02/20 lun 02/03/20 0 dias 0 dias
0 |y Sistemmas lun 02/03/20 jue 05/03/20 lun 02/03/20  jue 05/03/20 0 dias 0 dias
1 |my Comunici jue 05/03/20 nar 10/03/20 jue 05/03/20 mar10/03/20 0 dias 0 dias
12 |mm Habitabil nar 10/03/20 vie 13/03/20  mar 10/03/20 vie 13/03/20 0 dias 0 dias
13 | Aceptacion vie 13/03/20 vie 13/03/20 vie 13/03/20  vie 13/03/20 0 dias 0 dias
14 |y Construccié vie 13/03/20 lun 23/03/20 vie 13/03/20 lun 23/03/20 0 dias 0 dias

Figura 3-52 Datos de Variacion proporcionados por la Linea Base

Asimismo, el establecimiento de la linea base nos ofrece otras muchas posibilidades enfocadas al
seguimiento del proyecto, entre las que cabe destacar la opcién Trabajo, en la pestaiia de Tablas, al
igual que en el caso anterior. Esta tabla nos presentara el trabajo real que se ha llevado a cabo y el
restante, asi como el porcentaje completado del mismo:

% traba)
Nombre de tarea ~ | Trabaji =  Previst ~ Variacion « | Real « Restante compl. -
|A Disefio de un bugue |94 horas 49,94 hora oras 0 horas 049,94 horas %

2 4 Disefio preliminar 94 horas 41,94 horas 0 horas 0 horas 41,94 horas 0%
3 Estructura del ¢ 98 horas 13,98 horas 0 horas 0 horas 13,98 horas 0%
4 Disefio méstil y 98 horas 13,98 horas 0 horas 0 horas 13,98 horas 0%
5 Disefio jarcia 93 horas 13,98 horas 0 horas 0 horas 13,98 horas 0%
6 4 Elaboracion y anal 36 horas 936 horas Ohoras  Ohoras 936 horas 0%
7 4 gspecificacione 00 horas 600 horas Ohoras  Ohoras 600 horas 0%
g Planta propu 20 horas 120 horas 0 horas O horas 120 horas 0%
3 Instalacion el 20 horas 120 horas 0 horas Ohoras 120 horas 0%
10 Sistemas aux 20 horas 120 horas 0 horas O horas 120 horas 0%
" Comunicacio 20 horas 120 horas 0 horas Ohoras 120 horas 0%
12 Habitabilidac 20 horas 120 horas 0 horas Ohoras 120 horas 0%
13 Aceptacion del. 0horas 0 horas 0 horas 0 horas 0 horas 0%
14 Construccion de 96 horas 96 horas 0 horas 0 horas 96 horas 0%

Figura 3-53 Datos de Trabajo proporcionados por la Linea Base

Como queda comprobado, el establecimiento de una linea base que nos permite Microsoft Project
se presenta como una herramienta clave a la hora de facilitar el seguimiento de un proyecto y
conseguir que éste sea eficaz y sencillo de controlar.

3.6 Creacion de un fondo de recursos

Cuando una organizacion gestiona numerosos proyectos, algo que es muy habitual, los recursos de
trabajo que posee, tanto personas como equipamiento, estan normalmente asignados a mas de un
proyecto. En esta situacion, la coordinacion temporal de los recursos de diversos proyectos que se
desarrollan al mismo tiempo entrafia un alto grado de complejidad.

Pongamos como ejemplo a nuestro ingeniero mecanico Jose Maria. Es posible que Jose Maria este
participando en mas de un proyecto al mismo tiempo, lo cual supone que su situacidn es susceptible de
recibir tres estados distintos: totalmente asignado en varios proyectos, sobre asignado o infra asignado.
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Un fondo de recursos permite visualizar el grado de utilizacion de los recursos en los distintos
proyectos en los que participa, ya que constituye un Plan de Proyecto que retne la informacién de
recursos de varios planes de proyectos. Esta informacion incluye todas las asignaciones de tarea de los
recursos de todos los planes de proyecto vinculados al fondo de recursos. De esta manera, cuando la
informaciéon de un recurso sea cambiada en el fondo de recursos, todos los planes de proyecto
vinculados a dicho fondo pasardn a utilizar la informacion actualizada. Los planes de proyectos
vinculados al fondo de recursos son denominados “planes compartidos”.

Para crear un fondo de recursos es necesario seleccionar Hoja de recursos en el menu Vista. Para
este caso crearemos un fondo de recursos con nuestros recursos de personal. A continuacion, debemos
seleccionar los recursos deseados (las filas completas) y copiarlos.

ﬂ Nombre del ~ Tipo ~ | Etigueta de material ¥ | Iniciales ¥ | Grupo ~ Capacidad v Tasa v Tasahoras ~ Costo/U:~ Acumu > Calendario -
1 Jose Maria Trabajo 1 Ingeniero mecanico 100% 50,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar
2 Carlos Trabajo C Ingeniero mecanico 100% 50,00 £/hora 0,00 € hora 0,00 £ Prorratea Estandar
3 Juan Trabajo 1 Ingeniero mecanico 100% 50,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
4 CN Gutiérrez Trabajo C Experto naval 100% 25,00 £/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorratea Estandar
5 Santiago Trabajo s Técnico soldadura y caldereria 100% 15,00 £/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
6 Gonzalo Trabajo G Experto pruebas hidrodindmicz 100% 20,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar
T Carmelo Traba i Ll - Experto direccion de obras 100% 50,00 £/hora 0,00 €/hora 0,00 £ Prorratea Estandar
8 :Z:ft::}r:étim Traba NK DA~ E 300% 0,00€/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estdndar
9 Equipo Trabai~ E 100% 0,00€/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
fabricacién 3D 6 Cortar celda
10 Ccanal Traba B Copiar celda C 100% 0,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 £ Prorrateo Estandar
experiencias
hidrodindmicas
1" Papel Matel P 0,01€ 0,00 € Prorrateo
12 Poliestireno Matel Insertar recurso P 10,00 € 0,00 € Prorrateo
13 Acero Matei Eliminar recurso A 54,00€ 0,00 € Prorrateo
14 Aramida Matel Rellenar hacia abajo A 15,00 € 0,00 £ Prorrateo

Figura 3-54 Copiar recursos

En el menu Archivo, seleccionamos crear un Nuevo proyecto en blanco.

Informacién N uevo

Nuevo
Abrir Buscar plantillas en linea

Guardar Busquedas sugeridas: Temas  Andlisis  Sector Proyectos  Programaciones  Tecnologia

Guardar como

Imprimir |

Compartir

Exportar n

Cerrar Proyecto en blanco

Proyecto en blanco e partir de un proyecto... Nuevo del libre

VALOR
CREAR UN ACUMULADO
|| PRESUPUESTO

Figura 3-55 Crear Nuevo proyecto en blanco

Una vez que tenemos un nuevo proyecto, accedemos otra vez a la Hoja de recursos y pegamos
los recursos de nuestro proyecto original, y posteriormente guardamos el archivo con el nombre de
“Proyecto Nuevo™:
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RECURSO CREAR UN INFORME

ARCHIVO RV
Diagrama de red ~
=) =

ECa\endano -
Diagrama Uso de

de Gantt = tareas = £ Otras vistas -

Organizad

de equipo~ & VST

PROVECTO VISTA FORMATO
Al l:‘ll 7 Resaltar: [Sin resaltar]
D) Z ] :
oja de recursos Y Filtro: [Sin filtro]
Ordenar Esquema Tablas
. + B Agrupar por: |[Sin grupo]

Escala tempaoral:

Tareas

completo

— Vistas de tareas Vistas de recursos Datos Zoom
&
g Comeno Agregar tareas con fechas a la linea de tiempo
< mié 26/02/20 Hgtey
2
0 MNombre del v Tipe ~ | Etiquetade ¥ | |njciales ™ Grupe < Capacidad + Tasa ~ Tasa horas * Costo/U:™ | Acumu ~ Calendaric -
1 Gonzalo Trabajo G Experto pr 100% 20,00 €/hora 0,00€/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
2 Jose Marifa Trabajo g Ingeniero 100% 50,00 €/hora 0,00€/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
3 Carlos Trabajo C Ingeniero 100% 50,00 €/hora 0,00€/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
4 Juan Trabajo 1 Ingeniero 100% 50,00 £/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estindar
3 CN Gutiérrez Trabajo C Experto na 100% 25,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
6 Santiago Trabajo 5 Técnico so 100% 15,00 €/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
7 Carmelao Trabajo C Experto di 100% 50,00 €/hora 0,00€/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
] Equipo informati Trabajo E 300% 0,00€/hora 0,00 €/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
9 Equipo fabricacic Trabajo E 100% 0,00 €/hora 0,00€/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
i Canal experienci Trabajo C 100% 0,00 €/hora 0,00€/hora 0,00 € Prorrateo Estandar
1 papel Material P 0,01€ 0,00 € Prorrateo
12 Poliestireno Material P 10,00 € 0,00 € Prorrateo
13 Acero Material A 54,00€ 0,00 € Prorrateo
14 Aramida Material A 15,00 € 0,00 € Prorrateo

Figura 3-56 Traslado de recursos

A continuacion, abrimos de nuevo nuestro proyecto original y en el meni Recurso seleccionamos

Recursos compartidos en la pestafia Grupo de recursos.

ARCHIVO [, RECURSO CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA FORMATO
B El &‘ | 5] Opciones de redistribucién
- . ) B o ; - ) o ;-E' Borrar redistribucién
Organizador ~ Asignar Grupo de Informacién Motas Detalles Redistribuir Redistribuir Redistribuir _ ) L
de equipo~  recurdgs recursos ~ seleccién  recurso todo rala sobreasignacion siguiente
_ Ver Asign P ursos compartidos... les Redistribuir
=
[~
=} |02 mar "20 |{)9 mar ‘20 |16mar'20
5 Comienzo
3 jue 20/02/20
[ %21
ke
% trabajo 10feb
Nombre de tarea ~ | Trabaji ~  Previsto « Variacién - Real ~ Restante  «  compl, - |fregar nueva columi~ || L
1 | 4 Disefio de un buque |24 horas 49,94 horas 0 horas 0 horas 049,94 horas 0%
2 4 Disefio preliminar 94 horas 41,94 horas 0 horas 0 horas 41,94 horas 0%
3 Estructura del ¢ 98 horas 13,98 horas 0 horas 0 horas 13,98 horas 0%
4 Disefio mastil y 98 horas 13,98 horas 0 horas 0 horas 13,98 horas 0%
5 Disefio jarcia 98 horas 13,98 horas 0 horas 0 horas 13,98 horas 0%
6 4 Elaboracion y andl 36 horas 936 horas 0Ohoras  Ohoras 936 horas 0%

Figura 3-57 Grupo de recursos

En el cuadro de dialogo Compartir recursos seleccionamos la opcion Usar recursos de: y en la

ventana desplegable seleccionamos Proyecto Nuevo. Posteriormente, escogemos la opcion El
de recursos tiene prioridad.

Compartir recursos

Recursos de 'Plan de proyecto buque escuela’
O Usar recursos propios
@ Usar recursos [requiere al menos un grupo de recursos abierto)

de: | Proyecto Muevo |

5i hay conflicto con la informacion de recursos o calendarios:
@ El grupo de recursos tiene prioridad
O El proyecto compartidor tiene prioridad

Figura 3-58 Compartir recursos
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A partir de ahora, para cualquier proyecto nuevo que la organizacion quiera llevar a cabo, se podra
utilizar este fondo de recursos, y cualquier cambio que se realice en él repercutird en el resto de los
proyectos, proporcionando al gestor una vision global de la asignacion de los recursos de trabajo en
diversos proyectos al mismo tiempo.

3.7 Trabajo con proyectos consolidados

Como se ha mencionado anteriormente, una organizacién puede estar trabajando en diversos
proyectos al mismo tiempo. En este sentido, aunque el fondo de recursos puede facilitar la gestion de
los detalles de cada recurso, no consigue ofrecer el nivel de control y seguimiento que se pretende
tener sobre las tareas y las relaciones existentes entre dos proyectos distintos.

Una manera muy Util de recopilar y poder visualizar toda la informacion de los proyectos en los
que trabaja una organizacion consiste en la creacion de los que se denomina un ‘“proyecto
consolidado”, en el cual se insertan todos los proyectos en los que se esta trabajando al mismo tiempo.
Por lo tanto, un proyecto consolidado constituye un plan de proyecto que contiene a otros planes de
proyecto denominados “proyectos insertados”. Estos “proyectos insertados” no se encuentran dentro
del “proyecto consolidado” pero, sin embargo, se encuentran vinculados a €l de tal manera que pueden
ser visualizados y observados desde el “proyecto consolidado”. Esto permite ver todos los proyectos
de una organizacion en una vista unica, facilitando la gestion de todos ellos.

Para crear un proyecto consolidado, vamos a agrupar los planes de nuestro proyecto original, Plan
de proyecto buque escuela, y un nuevo proyecto denominado Proyecto consolidado. Para ello en el
menu Archivo y creamos un nuevo Proyecto en blanco. A continuacion, en el mend Proyecto,
seleccionamos la opcion Subproyecto y en el cuadro de didlogo seleccionamos Plan de proyecto
buque escuela.

SRLT

3

Subproyecto,

TAREA RECURSO CREAR UN INFORME PROYECTO VISTA FORMATO

il Tienda ﬂ D@) |:| E_L_‘:‘ E‘ E Fecha de estada: [I5] NOD g

X o Ef] Actualizar proyecta
Informacién  Campos  Vinculos entre  EDT  Cambiartiempo  Calcular Establecer  Mover Ortogr

del proyecto personalizados  proyectos - de trabajo proyecto linea base = proyecto

&9 Mis aplicaciones ~

Insertar Complementos Propiedades Frogramacion Estado Revisi

—
& comi m Insertar proyecto X
omienzo
% mié 26/02/20 T » Este equipo » AMENEIRO (E) » TFG v |8 Buscar en TFG Fe
et
= ol Organizar Nueva carpeta =~ [ o
Modo
de ~ Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamario
E— s Acceso rapido
@3 Plan de proyecte buque escuela 25 :55 Documento de Mi.. 4T0 KB
[ Escritorio - —
. @3 Proyecto consolidado 26 Documento de M., 224 KB
=] Documentos 5 Proyecto Nuevo 7 Documento de Mi... 237KB

4 Descargas

&=| Imagenes
Garabite (Autod
ms project
MS PROYECTPC
TFG

@ Microsoft Project
@ OneDrive

3 Este equipo

ODEC... [ Vincular al proyecte

Nombre de archivo: | Plan de proyecte bugue escuela ~ | Archivos de Microsoft Project  ~

Herramientas  ~ Insertar |v Cancelar

DIAGRAMA DE GANTT

Figura 3-59 Insertar subproyecto

Una vez que hemos insertado ambos proyectos, Microsoft Project nos muestra un desplegable con
las tareas de los dos proyectos distintos en la vista Diagrama de Gantt.
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|sa'h 22/02 mié 26/02

||:Inm 01/03 |jUE 05,03 ‘Iun 09/03 |ViE 13/03 |mar 17/03

Comienzo
jue 20/02/20

Agregar tareas

Modo

o de
1 | =
2 [

~ | Nombre de tarea

MNombres de los

w | Duracién «  Comienzo « | Fin ~ Predecesoras =  recursos -

> Plan de proyecto
buque escuela

45,13 dias jue vie

20/02/20 24/04/20

2 @ =

> Proyecto
consolidade

2 dias

mié jue
26/02/20 27/02/20

Figura 3-60 Proyecto consolidado

De esta manera, cuando afiadamos tareas al Proyecto consolidado, estds iran
representadas en un Diagrama de Gantt conjunto de ambos proyectos, pudiendo realizar un control y
seguimiento de manera simultanea, lo que facilitara enormemente la tarea del gestor.
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4 CASO PRACTICO: LA APLICACION DEL MS PROJECT A
ACTUACIONES DE LA ARMADA

4.1 Aplicacion en el contexto operativo de un buque: presentacion del caso

Como se ha apreciado en el apartado anterior, el programa Microsoft Project ofrece un amplio
abanico de posibilidades y posee un gran potencial para su uso. Durante el desarrollo del presente
Trabajo de Fin de Grado se ha llegado a la conclusion de que las caracteristicas de este software
podrian ser aplicadas con un alto grado de utilidad y eficiencia en el contexto del grado de
operatividad de los equipos de un buque de la Armada. En primer lugar, porque un buque de la
Armada cuenta con un personal definido y concreto, asi como con un horario de trabajos establecido.
En segundo lugar y méas importante, porque en un buque de la Armada se realizan a diario numerosos
mantenimientos o reparaciones de equipos vitales para su correcto funcionamiento, y Microsoft Project
es una herramienta muy potente con capacidad para gestionar un elevado nimero de tareas y de
personal, facilitando la organizacion de dichos mantenimientos y proporcionando una vision global y
un seguimiento del progreso en la puesta a punto del bugque al Comandante.

Para la realizacion de este caso practico se va a utilizar como modelo una fragata F-80 de la clase
“Santa Maria”. El objetivo que se propone con el empleo de Microsoft Project sera el de gestionar
todos los mantenimientos que han de realizarse a bordo del buque para considerar que éste se
encuentra en un éptimo grado de operatividad, de cara a incorporarse a una mision o realizar algin tipo
de operacion.

Cabe destacar que, para este supuesto practico, se van a utilizar mantenimientos y reparaciones
reales que se han realizado en un buque de esta clase, ademas de los datos nimericos correspondientes
a una dotacion real en cuanto a la escala de Suboficiales y Marineria.

4.2 Tareas a realizar y personal disponible

En primer lugar, es necesario definir la organizacion de una fragata de clase Santa Maria. Los
bugues de la Armada poseen dos clases de estructuras: la organizacién operativa y la organizacion
administrativa. Para este supuesto es necesario atender a la organizacion administrativa funcional, ya
que es ésta la que esta disefiada para la preparacion del buque y administracion de los recursos. Esta
organizacion esta dividida en Servicios que articulan su funcionamiento en Destinos, donde se
encuadran los Grupos de Mantenimiento orientados al alistamiento del material y equipos y la
preparacion técnica del personal. A continuacion se mostraran en una tabla los servicios existentes en
una F-80 y los destinos encuadrados en ellos.
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Servicio

Destino

Servicio de Control de Buque (CB)

Puente y sefiales

Comunicaciones

Maniobra

Servicio de Sistema de Combate (SC)

C.1C

Artilleria y misiles

Armas submarinas

Electréonica

Servicio de Energia y Propulsion
(ENPRO)

Propulsion y electricidad

Seguridad Interior y Auxiliares

Servicio de Aprovisionamiento (AP)

Habitabilidad

Aprovisionamiento

Servicio de Vuelo

Operaciones

Mantenimiento

Tabla 4-1 Organizacién administrativa F-80

Dentro de esta estructura se encuentran encuadrados tanto los mantenimientos como el personal
que se van a incluir en el plan para la puesta a punto del buque, y que se desglosaran a continuacion.
Solo se incluirdn en el caso practico los Servicios de Energia y Propulsion, Control del buque y

Sistema de Combate.

4.2.1 Servicio de Control de Buque

Dentro del Servicio de Control de Buque, se van a realizar los siguientes mantenimientos,

agrupados por destinos.

Destino

Mantenimiento

Puente y sefiales Sustitucidn cristales rotos del puente y de puerta de

aleron de babor

Maniobra Reparacién candeleros combés de estribor

Reparacidn travesafios de la escala real

Elaboracién de una estiba para ruedas de helicoptero

Reubicacion cornamusa de RHIB

Instalacion de toldos en cubierta de vuelo

Comunicaciones Sustitucién antena equipo UHF AS-1735

Inspeccion y prueba antena latigo AS-2537

Tabla 4-2 Mantenimientos Servicio de Control de Buque
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Para ello, contaremos con el siguiente personal.

Destino Suboficiales | Cabos Primeros | Cabosy marineros
Puente y sefiales 1 3 5

Maniobra 2 2 12
Comunicaciones 2 2 6

Tabla 4-3 Personal Servicio de Control de Buque

4.2.2 Servicio de Sistema de Combate

Dentro del Servicio de Sistema de Combate son necesarios los siguientes mantenimientos.

Destino Mantenimiento

Artilleria y misiles Reparacién del mantelete del montaje y pintado

Ajuste del cero eléctrico de todos los sincronos del sistema de armas

Alineacion dindmica del sistema de armas.

Inspeccion y prueba de sistema de rociado de pafioles de municién 76 mm

Inspeccion y prueba de sistema de rociado del pafiol de torpedos

Inspeccidn y prueba de sistema de rociado de pafioles de municion de
Meroka

Reemplazar amortiguadores del atacador del cafién de 76 mm

Prueba de sistema interior de inundacién por CO2

Electrénica Inspeccidén y alineacion de sistema TACAN

Cambio valvulas de refrigeracion SPS-49

Inspeccién y prueba de cdmara FLIR

Tabla 4-4 Mantenimientos Servicio de Sistema de Combate

En cuanto a personal perteneciente al servicio, una fragata F-80 cuenta con la siguiente plantilla
para los correspondientes destinos.

Destino Suboficiales | Cabos Primeros | Cabosy marineros
Artilleria y misiles 3 6 7
Electrénica 3 3 2

Tabla 4-5 Personal Servicio de Sistema de Combate
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4.2.3 Servicio de Energia y Propulsion

Los mantenimientos a realizar encuadrados en el servicio de Energia y Propulsién serén los que se
relacionan en la siguiente tabla.

Destino

Mantenimiento

Propulsion y Electricidad

Reparacién unidad de propulsion auxiliar UPA

Recorrido comunicaciones interiores CIC

Reparacion del sistema de parabrisas

Sustitucion correa del pescante

Inspeccion montajes elasticos de la base del moédulo la turbina de gas 1A

Inspeccion montajes elasticos de la base del modulo la turbina de gas 1B

Inspeccion y limpieza del obturador prensa-mamparo

Inspeccion y prueba circuito 40 TD (Alarma alto nivel de residuos fecales)

Reemplazo de mangueras flexibles del motor de aire a presion de la bomba de lubricacion

Limpiar y llenar el tanque de unidad de potencia hidraulica de servo

Inspeccionar y engrasar sistema RAST

Regular y probar la valvula de seguridad del calentador trasiego del tanque de combustible
numero 1

Limpieza tanque de agua potable

Limpieza y prueba calentador de servicio del tanque de combustible nimero 1

Limpieza y prueba calentador de servicio del tanque de combustible nimero 2

Seguridad Interior y
Auxiliares

Reparacidn perdida de agua salada bomba CI nimero 1

Sustitucion escotilla acceso aire acondicionado

Sustitucién valvula de descarga de la bomba de lodos

Sustitucidn de uno de los brazos de sujecion de la escotilla de escape de la radio

Reparacién suelo del aseo de oficiales

Sustitucién émbolo de direccion de RHIB Duarry

Reparacién valvula de control de combustible del diésel generador nimero 4

Reparacion perdida de estanqueidad de las valvulas de aspiracion de tanque de combustible de
servicio

Limpieza mecénica del colector Cl

Prueba hidraulica enfriador de aire del diésel generador nimero 1

Tabla 4-6 Mantenimientos Servicio de Energia y Propulsion
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En cuanto a personal, en este servicio contamos con los siguientes efectivos:

Destino Suboficiales | Cabos Primeros | Cabosy marineros
Propulsién y Electricidad 5 8 12
Seguridad Interior y 5 5 10
Auxiliares

Tabla 4-7 Personal Servicio de Energia y Propulsion

4.3 Creacion del Plan de Proyecto para la puesta a punto de una F-80

Una vez que han sido establecidass las tareas a realizar y el personal disponible, vamos a proceder
a crear en Microsoft Project nuestro Plan de Proyecto que reflejara todos los aspectos necesarios para
conseguir la maxima capacidad operativa de los equipos y materiales de una fragata F-80.

Antes de pasar a la elaboracion del Plan de Proyecto, es necesario establecer una serie de
parametros clave que definiran el desarrollo de los mantenimientos:

e El horario de trabajo de una fragata F-80 es, por norma general, de 08:00 a 11:00 y de
11:30 y 14:30.

e Para la realizacion del caso practico, supondremos que la fragata saldra a navegar en dos
semanas Y, por tanto, todos los mantenimientos tendran que estar acabados para entonces.

4.3.1 Establecimiento del calendario e introduccion de tareas

En primer lugar introduciremos el horario de trabajo del buque siguiendo las instrucciones
detalladas en el desarrollo del funcionamiento de Microsoft Project:

| Detalles de '[Predeterminado]’ X
{ Establecer el periodo laborable para esta semana laboral

Seleccionar dias: O Utilizar los periodos predeterminados del proyecto para estos dias.

O Establecer dias como periodo no laborable.

Lunes
Martes @ Establecer dia(s) en estos periodos laborables especificos:
Miércoles

Jueves
Viernes Desde Hasta

Dominga 30 1430

Ayuda Cancelar

Figura 4-1 Horario de trabajo F-80

Posteriormente, listaremos los mantenimientos (pruebas, reparaciones, inspecciones, etc.) en una
hoja de tareas, agrupandolos por servicios y destinos y asignandoles una duracion estimada basada en
experiencias anteriores:
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Modo
'0' de ~ MNombre de tarea ~ | Duracién Comienzo ~ Fin
1 '.; 4 Puesta a punto fragata F-80 6 dias lun 02/03/20 mié 11/03/20
2 - 4 Servicio de Control de Bugue b dias lun 02/03/20 mié 11/03/20
3 - > Puente y sefales 0,5 dias lun 02/03/20 lun 02/03/20
6 - > Manicbra 6 dias lun 02/03/20 mié 11/03/20
12 - > Comunicaciones 1dia lun 02/03/20 mar 03/03/20
15 - 4 Servicio de Sistema de Combate 6 dias lun 02/03/20 mié 11/03/20
16 L > Artilleria y misiles 1,5 dias lun 02/03/20 mar 03/03/20
25 - > Electrénica 6 dias lun 02/03/20 mié 11/03/20
29 = 4 Servicio de Energia y Propulsién 3 dias lun 02/03/20  jue 05/03/20
30 - > Propulsién y electricidad 1,5 dias lun 02/03/20 mar 03/03/20
- - > Seguridad Interior y Auxiliares 3 dias lun 02/03/20 jue 05/03/20
Figura 4-2 Agrupacion de tareas
2 - 4 Servicio de Control de Bugue 6 dias lun 02/03/20 mié 11/03/20
3 - 4 Puente y sefiales 0,5 dias lun 02/03/20 lun 02/03/20
4 - Sustitucidn cristales rotos del puente 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
3 - Sustitucidn cristales rotos puerta alerdn babor 4 horas lun 02/03,/20 lun 02/03/20
6 - 4 Maniobra 6 dias lun 02/03/20 mié 11/03/20
7 - Reparacion candeleros combés de estribor 12 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
& L= Elaboracidn de una estiba para ruedas de helicdptero 48 horas lun 02/03,/20 mié 11/03/20
9 - Reparacidn travesafios de la escala real 12 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
10 - Reubicacidn cornamusa de RHIB 12 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
1 - Instalacion de toldos en cubierta de vuelo 6 horas lun 02/03,/20 lun 02/03/20
12 - 4 Comunicaciones 1dia lun 02/03/20 mar 03/03/20
13 - Sustitucidn antena equipo UHF AS-1735 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
14 - Inspeccidn y prueba antena ldtigo AS-2537 4 horas lun 02/03,/20 lun 02/03/20
Figura 4-3 Tareas del Servicio de Control de Buque
15 - 4 Servicio de Sistema de Combate b dias lun 02/03/20 mié 11/03/20
16 - 4 Artilleria y misiles 1,5 dias lun 02/03/20 mar 03/03/20
7 - Reparacién del mantelete del montaje y pintado 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
18 - Ajuste del cero eléctrico de todos los sincronos del sistema 12 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
de armas
19 - Alineacion dindmica del sistema de armas 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
20 - Inspeccidn y prueba sistema de rociado de pafioles de 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
municién 76 mm
21 - Inspeccidn y prueba sistema de rociado del pafiol de 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
torpedos
22 - Inspeccidn y prueba sistema de rociado de parioles de 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
municidn de Meroka
23 - Reemplazar amortiguadores del atacador del cafién de 76 mm 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
24 - Prueba sistema interior de inundacidn por CO2 3 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
23 - 4 Electronica 6 dias lun02/03/20  mié 11/03/20
26 - Inspeccidn y alineacidn sistema TACAN 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
27 - Cambio vélvulas de refrigeracién SPS-49 48 horas lun 02/03/20 mié 11/03/20
28 - Inspeccidn y prueba camara FLIR 3 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20

Figura 4-4 Tareas del Servicio de Sistema de Combate
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29 = 4 Servicio de Energia y Propulsion 3 dias lun 02/03/20  jue 05/03/20
30 - 4 Propulsién y electricidad 1,5 dias lun 02/03/20 mar 03/03/20
3 - Reparacion unidad de propulsidn auxiliar UPA 12 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
32 - Recorrido comunicaciones interiores CIC 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
33 - Reparacién del sistema de parabrisas 3 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
34 - Sustitucion correa del pescante 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
35 - Inspeccion montajes eldsticos de la base del mddulo la turbina de gas 1A 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
36 - Inspeccién montajes eldsticos de la base del médulo la turbina de gas 1B 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
37 - Inspeccion y limpieza del obturador prensa-mamparo 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
EL - Inspeccion y prueba circuito 40 TD (Alarma alto nivel de residuos fecales). 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
9 - Reemplazo de mangueras flexibles del motor de aire a presién de labombade 12 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
lubricacién
40 - Limpiar y llenar el tanque de unidad de potencia hidrdulica de servo 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
4 - Inspeccionar y engrasar sistema RAST 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
42 - Regular y probar la vdlvula de seguridad del calentador trasiego del tangue de 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
combustible numero 1
43 - Limpieza tanque de agua potable 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
44 - 4 Seguridad Interior y Auxiliares 3 dias lun 02/03/20 jue 05/03/20
3 - Reparacién perdida de agua salada bomba Cl nimero 1 6 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
46 - Sustitucion escotilla acceso aire acondicionado 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
a7 - Sustitucién vélvula de descarga de la bomba de lodos 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
48 - Sustitucién de uno de los brazos de sujecién de la escotilla de escape de laradio 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
43 - Reparacion suelo del aseo de oficiales 24 horas lun 02/03/20 jue 05/03/20
50 - Sustitucién émbolo de direccidn de RHIB Duarry 6 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
E - Reparacién vélvula de control de combustible del diésel generador nimero 4 12 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
52 - Reparacion perdida de estanqueidad de las vélvulas de aspiracion de tanque de 12 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
combustible de servicio
EE - Limpieza mecanica del colector CI 6 horas lun 02/03/20  lun02/03/20
3 - Limpieza y prueba calentador de servicio del tanque de combustible nimero1 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
35 - Limpiezay prueba calentador de servicio del tangue de combustible nimero2 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
56 - Prueba hidrdulica enfriador de aire del diégsel generador nimero 1 2 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20

Figura 4-5 Tareas del Servicio de Energia y Propulsion

Para establecer la fecha limite de dos semanas, seleccionaremos la tarea “Puesta a punto fragata
F-80”. En el cuadro de dialogo Informacion de tarea de resumen accederemos a la pestafa
Avanzado e introduciremos la Fecha limite.

Informacién de tarea de resumen *

General | Predecesoras | Recursos Motas | Campos pers.

Mombre: | Puesta a punto fragata F-280 & dias : Estimada

Delimitar tarea

Fecha Iimite: | sdb 14/03/20 v|

Tipo de restriccidn: | Lo antes posible v| Fecha de restriccion: | NOD i
Duracion fija Condicionada por el esfuerzo

Calendario: | Minguno v| La programacion omite los calendarios de recursos

Caodigo EDT: 1

% completado

DMarcar la tarea como hito

Ayuda Cancelar

Figura 4-6 Introduccién de fecha limite

75



PABLO AMENEIRO HERNANDEZ DE ARMIJO

4.3.2 Vinculacién de las tareas

A pesar de que un elevado nimero de mantenimientos que pueden si al mismo tiempo si existe
disponibilidad de personal, determinadas tareas, por razones de operatividad, espacios reducidos o
interferencias entre las mismas, sera necesario que estén vinculadas.

4.3.2.1 Vinculacién de tareas del Servicio de Control de Buque

En este Servicio la gran parte de los mantenimientos pueden realizarse de manera paralela. El
unico caso conflictivo se detectaria en las tareas “Sustitucion cristales rotos del puente” y “Sustitucion
cristales rotos puerta del alerén babor” (ambas pertenecientes al destino de Puente y sefiales). La
problematica reside en que el puente de una fragata es un espacio bastante reducido y puede llegar a
ser peligroso para el personal estar trabajando con cristales de cierta envergadura en las condiciones
mencionadas anteriormente. Para solucionar este problema, las tareas seran vinculadas con una
relacion de Fin a Comienzo (FC).

r 03 mar 20

Modo 02 mar ‘20

o de ~ | Nombre de tarea = | Duracien ~ Comienzo ~ | Fin «|J VS DILMX J VSDILMIX

."-3 4 Puesta a punto fragata F-80 6 dias lun 02/03/20 mié 11/03/20 I 1:
2 - 4 Servicio de Control de Bugque 6 dias lun 02/03/20 mié 11/03/20 ) 1:
3 - 4 Puente y sefiales 1,5 dias lun 02/03/20 mar 03/03/20 1 :
4 | - | Sustitucion cristales rotos del puente |6 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20 H
5 | - | Sustitucion cristales rotos puerta alerdn babor |6 horas mar 03/03/20  mar03/03/20 1
& - 4 Maniobra 6 dias lun 02/03/20 mié 11/03/20 T 1:
7 - Reparacion candeleros combés de estribor 12 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
8 - Elaboracidn de una estiba para ruedas de helicoptero 48 horas lun 02/03/20 mié 11/03/20
9 - Reparacion travesafios de la escala real 24 horas lun 02/03/20 jue 05/03/20
10 - Reubicacidn cornamusa de RHIB 24 horas lun 02/03/20 jue 05/03/20
i - Instalacion de toldos en cubierta de vuelo 12 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
12 - 4 Comunicaciones 1dia lun 02/03/20  mar 03/03/20 i
12 - Sustitucién antena equipo UHF AS-1735 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
14 - Inspeccion y prueba antena latigo AS-2537 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20

Figura 4-7 Vinculacion de los mantenimientos del Servicio de Control de Buque

4.3.2.2 Vinculaciéon de tareas del Servicio de Sistema de Combate

En este Servicio existen numerosas tareas que interfieren con otras, concretamente en el destino de
Artilleria y misiles.

En primer lugar, las mantenimientos de “Ajuste del cero eléctrico de todos los sincronos del
sistema de armas”, “Alineacion del sistema de armas” y “Reemplazar amortiguadores del atacador
del cafién de 76 mm” no pueden realizarse al mismo tiempo debido a la imposibilidad de acceder al
sistema del cafdn si se estd operando con él desde la consola del sistema de armas, ya que supone un
riesgo para el personal en el interior del montaje.

Ademas, las “Inspecciones y pruebas de los sistemas de rociado de los pafioles de municion” de
76 mm y del Meroka y del pafiol de torpedos tampoco pueden llevarse a cabo de manera paralela, ya
que podria dar lugar a inundaciones de poca entidad debido a su proximidad. A su vez, ninguna de
estas puede realizarse al mismo tiempo que la “Prueba de sistema interior de inundacion por CO2”, ya
que para este mantenimiento es imprescindible que no se encuentre personal dentro de los pafoles.

Atendiendo a estas situaciones, se realizard una vinculacion FC entre dichas tareas. La
planificacion de los mantenimientos del Servicio de Sistema de Combate quedaria estructurada de la
siguiente manera:
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15 - 4 Servicio de Sistema de Combate 6dias lun 02/03/20 mié 11/03/20 I 1
16 L 4 Artilleria y misiles 3,38 dias lun 02/03/20  vie 06/03/20 T 1 :
17 - Reparacién del mantelete del montaje y pintado 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
18 [ Ajuste del cero eléctrico de todos los sincronos del sistema de armas 12 horas lun 02/03/20 mar03/03/20 1
19 [ Alineacian dinamica del sistema de armas 6 horas mié 04/03/20 mie04/03/20 1
20 - Reemplazar amortiguadores del atacador del cafién de 76 mm 8 horas jue 05/03/20 vie 06/03/20
21 - Inspeccidn y prueba sistema de rociado de pafioles de municién 76 mm 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20 l
- Inspeccion y prueba sistema de rociado del pafiol de torpedos 8 horas mar03/03/20  mié 04/03/20 l
- Inspeccidn y prueba sistema de rociado de pafioles de municién de Meroka 8 horas mié 04/03/20  jue 05/03/20 1
24 - Prueba sistema interior de inundacién por CO2 3 horas vie 06/03/20 vie 06/03/20 :
25 - 4 Electrénica 6 dias lun 02/03/20  mié 11/03/20 T 1
- Inspeccién y alineacién sistema TACAN 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
7 - Cambio vélvulas de refrigeracion SPS-43 48 horas lun 02/03/20 mié 11/03/20
- Inspeccion y prueba cdmara FLIR 3 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20

Figura 4-8 Vinculacion de los mantenimientos del Servicio de Sistema de Combate

4.3.2.3 Vinculacién de tareas del Servicio de Energiay Propulsién

Dentro del destino de Propulsién y Electricidad solo existen dos mantenimientos que no se pueden
realizar de manera paralela. Se tratan de las tareas “Regular y probar la valvula de seguridad del
calentador trasiego del tanque de combustible numero 1” y “Limpieza y prueba calentador de servicio
del tanque de combustible nimero 17, debido a que no se puede probar una valvula de seguridad si
alguien se encuentra realizando una limpieza del calentador de servicio en el mismo tanque de
combustible.

En el destino de Seguridad Interior y Auxiliares existe también un conflicto de compatibilidad
entre las tareas “Reparacion pérdida de agua salada bomba CI numero 1” y “Limpieza mecéanica del
colector CI”, debido a que no es recomendable realizar mantenimientos y pruebas en una bomba de
contra incendios mientras se esta operando con el colector.

De nuevo se establecera una vinculacion Fin Comienzo entre las tareas conflictivas. La
planificacion de los mantenimientos del presente servicio quedaria estructurada de la siguiente forma:

Modo 02 mar ‘20 09 mar ‘20
0 de + | Nombre de tarea ¥ | Duracién  » | Comienzo ¥ | Fin w|J V5 DL MX )V S5DLMHX
E - 4 Servicio de Energia y Propulsién 3 dias lun 02/03/20 jue 05/03/20 1
30 - 4 Propulsion y electricidad 2 dias lun 02/03/20 mié 04/03/20 1
31 - Reparacién unidad de propulsion auxiliar UPA 12 horas lun 02/03/20 mar03/03/20
32 [ Recorrido comunicaciones interiores CIC 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
3 - Reparacion del sistema de parabrisas 3 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
M - Sustitucién correa del pescante 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
3 - Inspeccion montajes eldsticos de la base del médule la turbina de gas 1A 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
36 - Inspeccion montajes eldsticos de la base del modulo la turbina de gas 1B 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
El - Inspeccidn y limpieza del obturador prensa-mamparo 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
3 - Inspeccidn y prueba circuito 40 TD (Alarma alto nivel de residuos fecales). 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
3 - Reemplazo de mangueras flexibles del motor de aire a presion de labombade 12 horas lun 02/02/20 mar03/03/20
lubricacién
40 - Limpiary llenar el tangue de unidad de potencia hidrdulica de servo 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
Ll - Inspeccionar y engrasar sistema RAST 4 horas lun 02/02/20 lun 02/03/20
42 - Regulary probar la vdlvula de seguridad del calentador trasiego del tanque de 8 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
combustible ndmero 1 l
43 - Limpieza y prueba calentador de servicio del tanque de combustible nimero 1 8 horas mar 03/03/20  mié 04/03/20
“ - Limpieza y prueba calentador de servicio del tanque de combustible nimero 2 8 horas lun 02/02/20 mar03/03/20
45 - Limpieza tanque de agua potable 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
46 - 4 Seguridad Interior y Auxiliares 3 dias lun 02/03/20  jue 05/03/20 | —
47 - Reparacion perdida de agua salada bomba CI nimero 1 6 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20 1
48 - Limpieza mecanica del colector Cl 6 horas mar 03/03/20  mar03/03/20
49 - Sustitucion escotilla acceso aire acondicionado 8 horas lun 02/03/20 mar03/03/20
50 - Sustitucién valvula de descarga de la bomba de lodos 4 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20
51 - Sustitucién de uno de los brazos de sujecién de la escotilla de escape de laradio 8 horas lun 02/03/20 mar03/03/20
52 [ Reparacion suelo del aseo de oficiales 24 horas lun 02/03/20 jue 05/03/20
53 - Sustitucién émbolo de direccidn de RHIB Duarry 6 horas lun 02/03/20  lun 02/03/20
54 - Reparacion valvula de control de combustible del diésel generador namero4 12 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20
55 - Reparacidn perdida de estanqueidad de las valvulas de aspiracion de tanque de 12 horas lun 02/03/20 mar 03/03/20

combustible de servicio

\
A

Prueba hidrdulica enfriador de aire del diésel generador nimero 1 2 horas lun 02/03/20 lun 02/03/20

Figura 4-9 Vinculacion de los mantenimientos del Servicio de Energia y Propulsion
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4.3.3 Introduccidn y asignacion de los recursos de Trabajo

Una vez establecidos los mantenimientos a realizar y la vinculacién entre ellos, es necesario
definir los recursos de Trabajo que vamos a emplear. Para ello, en lugar de introducir al personal
individualmente, simplemente se agruparan por Brigadas y Sargentos Primeros (Suboficiales),
Cabos Primeros y Cabos y Marineros (Marineria) y se modificara la capacidad, de manera que si,
por ejemplo, en un destino existen siete Cabos Primeros, se aumentara la capacidad del recurso de
Trabajo al 700%. Esto ahorrara mucho tiempo y simplificara de manera considerable la asignacion del
personal. No obstante, dentro del Servicio de Energia y Propulsion, en el destino de Propulsion y
Electricidad, serd necesario realizar una distincién entre personal con la especialidad de Maquinas
(MQ) y Electricidad (EL), ya que dentro de la misma linea de trabajo existe una diferenciacion de
aptitudes.

Etiqueta de Capacidad

ﬂ Mombre del recurso - | Tipo +  rnaterial ~ Iniciales =  Grupe +  raxima -

1 Sargento 12 {Puente y sefiales) Trabajo S Control de Bugue 100%
2 Cabo 12 (Puente y sefiales) Trabajo o Control de Bugue 300%
Cabo (Puente y sefiales) Trabajo C Control de Buque 200%

4 Marinero (Puente y sefiales) Trabajo M Control de Buque 300%
3 Brigada (Maniobra) Trabajo B Control de Buque 100%
& Sargento 12 (Maniobra) Trabajo 5 Control de Buque 100%
7 Cabo 12 (Manicbra) Trabajo C Control de Buque 200%
& Cabo (Maniobra) Trabajo C Control de Bugue 500%
9 Marinero (Maniobra) Trabajo M Control de Bugue 700%
10 Brigada (Comunicaciones) Trabajo B Control de Bugue 100%
1 Sargento 12 (Comunicaciones) Trabajo 5 Control de Bugue 100%
12 Cabo 12 (Comunicaciones) Trabajo C Control de Bugue 200%
13 Cabo (Comunicaciones) Trabajo C Control de Bugue 300%
14 Marinero (Comunicaciones) Trabajo M Control de Bugue 300%

Figura 4-10 Recursos de Trabajo del Servicio de Control de Buque

Etiqueta de Capacidad

9 Nombre del recurso v | Tipo +  material v | Iniciales Grupo v  maxima -
15 Brigada (Artilleria y misiles) Trabajo B Sistema de Combate 100%
16 Sargento 12 (Artilleria y misiles) Trabajo 5 Sistema de Combate 200%
7 Cabo 12 (Artilleria y misiles) Trabajo o Sistema de Combate 600%
12 Cabo (Artilleria y misiles) Trabajo C Sistema de Combate 300%
19 Marinero (Artilleria y misiles) Trabajo M Sistema de Combate 400%
20 Brigada (Electrdnica) Trabajo B Sistema de Combate 100%
21 Sargento 12 (Electronica) Trabajo s Sistema de Combate 200%
22 Cabo 12 (Electrdnica) Trabajo C Sistema de Combate 300%
23 Cabo (Electrénica) Trabajo o Sistema de Combate 100%
24 Marinero (Electrénica) Trabajo M Sistema de Combate 100%

Figura 4-11 Recursos de Trabajo del Servicio de Sistema de Combate
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0 Nombre del recurso

~ | Tipo

Brigada EL (Propulsion y Electricidad)

Brigada MQ (Propulsidn y Electricidad)
Sargento 12 EL (Propulsidn y Electricidad)
Sargento 12 MCQ (Propulsion y Electricidad)
Cabo 12 EL (Propulsion y Electricidad)
Cabo 12 MQ (Propulsidn y Electricidad)
Cabo EL (Propulsidn y Electricidad)

Cabo MQ (Propulsion y Electricidad)
Marinero EL (Propulsidn y Electricidad)

Marinero MQ (Propulsion y Electricidad)

Brigada (Seguridad Interior y Auxiliares)

Etiqueta de
*  material

Trabajo

Trabajo
Trabajo

Trabajo

Trabajo

Trabajo

Trabajo
Trabajo
Trabajo

Trabajo

Trabajo

Sargento 12 (Seguridad Interior y Auxiliares) Trabajo

Cabo 12 (Seguridad Interior y Auxiliares)
Cabo (Seguridad Interior y Auxiliares)

Marinero (Seguridad Interior y Auxiliares)

Trabajo
Trabajo

Trabajo

B

ZT 0N WVEEZTEOON0nNo

« Iniciales «  Grupo

Energia y Propulsion
Energia y Propulsidn
Energia y Propulsidn
Energia y Propulsion
Energia y Propulsion
Energia y Propulsion
Energia y Propulsian
Energia y Propulsidn
Energia y Propulsidn
Energia y Propulsion
Energia y Propulsion
Energia y Propulsion
Energia y Propulsian
Energia y Propulsidn
Energia y Propulsion

Figura 4-12 Recursos de Trabajo del Servicio de Energia 'y Propulsién

Capacidad

¥ | maxima

100%
100%
200%
100%
500%
300%
300%
200%
300%
400%
200%
300%
500%
300%
700%

A continuacion, realizaremos la asignacion de los recursos a los distintos mantenimientos. Es
necesario tener en cuenta que los trabajos que no requieren un grado de especializacion alto;
generalmente, son desarrollados por los Cabos Primeros y Cabos y Marineros del destino, mientras que
aquellos trabajos que entrafian cierto grado de conocimiento especifico son supervisados por un
Sargento o un Brigada.

4.3.3.1 Asignacion de recursos del Servicio de Control de Buque

Tras la introduccion del personal del Servicio, procedemos a la asignacion de recursos:

|

- . .

Mode
d

AJA3A38003a3a88a

~ | Mombre de tarea

4 Servicio de Control de Bugue
4 Puentey sefales

Sustitucidn cristales rotos del puente
Sustitucian cristales rotos puerta alerén babor

4 Maniobra

Reparacian candeleros combés de estribor
Elaboracidn de una estiba para ruedas de helicdptero
Reparacidn travesafios de la escala real

Reubicacién cornamusa de RHIB

Instalacién de toldos en cubierta de vuelo

4 Comunicaciones

Sustitucidn antena equipo UHF AS-1735
Inspeccion y prueba antena latigo AS-2537

Servicio de Sistema de Combate
Servicio de Energia y Propulsion

« | Duracion
6 dias
1,5 dias
6 horas
6 horas
6 dias
12 horas
48 horas
24 horas
24 horas
12 horas
1dia
8 horas
4 horas
6 dias
3 dias

02 mar '20
S DL MZX J Vv

1
[

09 mar 20
S DL MX

(R

16 mar ‘20
S D LM X 1V

fabw (Puente y sefiales);Marinero (Puente y sefiales)
Cabo (Puente y sefiales);Marinero (Puente y sefiales)

1

Cabo (Maniobra);Marinera (Maniobra)
Cabo (Maniok

Cabo (Maniok

):Marinero (Mani

23 mar 20
S DL MX J Vs

30 mar '20
DL M X

1 v s

=ho 1° (|

“abo 1° (Maniok
. 10

Cabo

2bo 1° (

10

Cabo

:Cabo 1°

i
Brigada (C

;Cabo (C

o

):Cabo 1° (C

inero (C

Cabo (4

abo 1° (C

inero (Ct

1° (Cy

1
1

Figura 4-13 Asignacion de recursos de Trabajo del Servicio de Control de Buque

Como se puede observar, Microsoft Project nos alerta de que existe un problema de
sobreasignacion. Para obtener mas informacion es necesario pinchar en el simbolo rojo y acceder a la
opcion de Organizador de Equipo. Esta funcion resulta de gran utilidad ya que nos indicara qué
recurso es el que se encuentra sobre asignado y en qué tarea:
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MNombre delrecurso Tareas no 24 feb 20 02 mar ‘20 09 mar “20
programadas D L M X J VvV 5 D L WM X J V 5 D L M
Sargento 12 !
(Puente y sefiales)

Cabo 12 (Puente

y sefiales)

Cabo (Puente y 5 S

sefiales) C Co

Marinero (Puente 5 S...

y sefiales) C Co

Brigada . . .

(Maniobra) Elaboracion de una estiba para ruedas de helicéptero

4 Sargento 1° Reparacian

(Maniobra) | travesafios de la...
o : Reubicacién
a cornamusa de RHIB
=
Q|4 cabo1°
g . ] .
w {Maniobra) Elaboracion de una estioa para ruedas de helicoptero
ﬂoﬁ Reparasién
2 travesafios de la...
g Reubicacién
g cornamusa de RHIB
&
5 Instala...

de...
4 Cabo (Maniobra) Repara...
I candel...

Reparacidn
travesafios de la..

Elaboracion de una estiba para ruedas de helicoptero

Figura 4-14 Sobre asignacion de recursos del Servicio de Control de Buque

Observamos que tanto el Sargento Primero como el Cabo Primero se encuentran sobreasignados
en distintos mantenimientos.

En el caso del Sargento Primero, se considera imprescindible que supervise esas dos tareas, y por
tanto lo solucionaremos asignandole la mitad de su tiempo en cada una de ellas, ya que como se ha
mencionado anteriormente, solo ha de realizar un ejercicio de supervision.

En el caso del Cabo Primero, optaremos por eliminarlo de las tareas “Elaboracion de una estiba
para ruedas de helicoptero” y “Reparacion de los travesafos de la escala real”, puesto que ya existen
un Brigada y un Sargento Primero asignados a dichas tareas y consideramos que con ello sera
suficiente para dar las indicaciones necesarias a los Cabos y Marineros para realizar el trabajo
correctamente:

Mado 20 02 mar 20 09 mar ‘20 16 mar 20 23 mar ‘20 30 mar 20 06 abr 20
@ o . Nombredetarea ~ | Duracién = ||X J V| S DL /M X J VS D LMZX J VS DLMXIJ VSDLMXIJVSDLMXIVSDLMIX
1 - 4 Puesta a punto fragata F-80 6dias 1
2 - 4 Servicio de Control de Buque 6dias 1
3 - 4 Puente y sefales 1,5 dias. i
4 - Sustitucién cristales rotos del puente 6 horas falw (Puente y sefiales);Marinero (Puente y sefiales)
5 - Sustitucién cristales rotos puerta alerén babor 6 horas Cabo (Puente y sefiales):Marinero (Puente y sefiales)
6 - 4 Maniobra 6dias 1
7 - Reparacién candeleros combés de estribor 12 horas Cabo i i
8 L Elaboracion de una estiba para ruedas de heliciptero 48 horas Cabo
9 L Reparacion travesafios de la escala real 48 horas Cabo i i i 1°
10 - Reubicacién cornamusa de RHIB 48 horas Cabo i abo 1° i il i 1°
1 - Instalacién de toldos en cubierta de vuelo 12 horas Cabo i bo 1° i i
12 - 4 Comunicaciones 1dia [ |
13 - Sustitucién antena equipo UHF AS-1735 8 horas Brigada (C icaci bo (C icaci bo 17 (C icacit i [
14 L Inspeccion y prueba antena latigo AS-2537 4horas Cabo (Ce i bo 1° (C icaci i [(< icaci 17 (Ce
13 - Servicio de Sistema de Combate 6dias 1
29 - Servicio de Energia y Propulsién 3dias | —

Figura 4-15 Reasignacion de recursos del Servicio de Control de Buque
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4.3.3.2 Asignacion de recursos del Servicio de Sistema de Combate
Procedemos ahora a la asignacién de los recursos de Trabajo del presente Servicio a los

mantenimientos correspondientes:

Modo 02 mar ‘20 09 mar ‘20 16 mar ‘20 23 mar ‘20 30 mar ‘20
O de . Nombredetorea v Duracién « (S D L M X J V S D/LMX J VSDLMXIJ VSDLMZXIVSDLMXIJV
1 - 4 Puesta a punto fragata F-80 6 dias 1
2 - Servicio de Control de Bugue 6 dias 1
13 - 4 Servicio de Sistema de Combate 6 dias 1
16 - 4 Artilleria y misiles 3,38 dias 1
7 - Reparacion del mantelete del montaje y pintado 8 horas Cabo (Artilleria y misiles);Marinero (Artilleria y misiles)
18 * - Ajuste del cero eléctrico de todos los sincronos del sistema de 12 horas Trigada (Artilleria y misiles):Sargento 1° (Artilleria y misiles)
armas
19§ - Alineacién dindmica del sistema de armas 6 horas frigada (Artilleria y misiles):Sargento 1° (Artilleria y misiles)
20 i - Reemplazar amortiguadores del atacador del cafién de 76 mm 8 horas Brigada (Artilleria y misiles);Cabo 1° (Artilleria y misiles);Sargento 1° (Artilleria y misiles)
EA | - Inspeccidn y prueba sistema de rociado de pafioles de 8 horas Brigada (Artilleria y misiles);Sargento 1° (Artilleria y misiles)
municién 76 mm
2§ = Inspeccién y prueba sistema de rociado del pafiol de torpedos 8 horas lBrigada (Artilleria y misiles);Sargento 1° (Artilleria y misiles)
3§ Inspeccién y prueba sistema de rociado de pafioles de 8 horas Trgentn 1° (Artilleria y misiles);Brigada (Artilleria y misiles)
municién de Meroka
24 - Prueba sistema interior de inundacién por CO2 3 horas Sargento 1° (Artilleria y misiles)
25 - 4 Electrénica 6 dias | — |
- Inspeccian y alineacian sistema TACAN 4 horas Cabo 1° (Electrénica);Sargento 1° (Electrénica)
- Cambio vélvulas de refrigeracion SPS-49 48 horas Brigada (Electrénica):Cabo 1° (El to 19 (El
- Inspeccién y prueba cdmara FLIR 3 horas Cabo (Electrénica);Marinero (Electrénica)
- Servicio de Energia y Propulsién 3 dias 1

Figura 4-16 Asignacion de recursos de Trabajo del Servicio de Sistema de Combate

De nuevo existen conflictos de sobre asignacion, esta vez con el Brigada del destino de Artilleria y
misiles. Dicho destino posee un alto grado de especializacion y, por lo tanto, es necesario que los
Suboficiales se encuentren presentes y tomar accion en los mantenimientos, ya que sus conocimientos
resultan imprescindibles. Ya que se considera que el Brigada es absolutamente necesario para llevar a
cabo esas tareas concretas, solucionaremos la sobre asignacion estableciendo un vinculo de Fin
Comienzo entre las tareas de “Reemplazar amortiguadores del atacador del cafion de 76 mm” e
“Inspeccion y prueba del sistema de rociado de los pafioles de municion de 76 mm”.

Modo 02 mar ‘20 09 mar 20 16 mar 20 23 mar '20 30 mar ‘20
de  « Nombredetarea ~ Duracién - S D L/MX J VSD[LMXIJVSDLMEX.I S DILMX ] S DL MX J vV
1 - 4 Puesta a punto fragata F-80 6,63 dias r 1
2 - Servicio de Control de Buque 6 dias 1
& - 4 servicio de Sistema de Combate 6,63 dias. ) 1
16 - 4 Artilleria y misiles 6,63 dias ) 1
17 - Reparacion del mantelete del montaje y pintado 8 horas Cabo (Artilleria y misiles);Marinero (Artilleria y misiles)
18 - Ajuste del cero eléctrico de todos los sincronos del sistema de 12 horas Tri!“a (Artilleria y misiles);Sargento 1° (Artilleria y misiles)
armas
18 - Alineacién dindmica del sistema de armas 6 horas frigada (Artilleria y misiles);Sargento 1° (Artilleria y misiles)
20 - Reemplazar amortiguadores del atacador del cafién de 76 mm 8 horas lBrigada (Artilleria y misiles);Cabo 1° (Artilleria y misiles);Sargento 1° (Artilleria y misiles)
2 - Inspeccidn y prueba sistema de rociado de pafioles de 8 horas Brigada (Artilleria y misiles);Sargento 1° (Artilleria y misiles)
municién 76 mm
- Inspeccién y prueba sistema de rociado del pafiol de torpedos 8 horas frigada (Artilleria y misiles);Sargento 1° (Artilleria y misiles)
- Inspeccién y prueba sistema de rociado de pafioles de 8 horas Sargento 1° (Artilleria y misiles);Brigada (Artilleria y misiles)
municion de Meroka
2 - Prueba sistema interior de inundacion por CO2 3 horas Sargento 1° (Artilleria y misiles)
23 - 4 Electrénica 6 dias 1
- Inspeccidn y alineacion sistema TACAN 4 horas Cabo 1° éni 1¢ (Electrénica)
- Cambio vélvulas de refrigeracidn SPs-49 48 horas Brigada (El ica);Cabo 1° (El :Sargento 1° (El
- Inspeccién y prueba cdmara FLIR 3 horas Cabo (Electrénica):Marinero (Electronica)
- Servicio de Energia y Propulsion 3 dias 1

Figura 4-17 Reasignacion de recursos del Servicio de Sistema de Combate
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4.3.3.3 Asignacion de recursos del Servicio de Energiay Propulsion

Por altimo, realizaremos la asignacion de los recursos del Servicio de Energia y Propulsion:

~ Nombre de tarea
4 Servicio de Energia y Propulsion
4 Propulsion y electricidad
Reparacién unidad de propulsion auxiliar UPA
Recorrido comunicaciones interiores CIC
Reparaci6n del sistema de parabrisas
Sustitucién correa del pescante
Inspeccién montajes elssticos de la base del médulo la turbina de gas 1
Inspeccion montajes elssticos de la base del m6dulo la turbina de gas 18
Inspeccién y limpieza del abturador prensa-mamparo
Inspeccion y prueba circuito 40 TD (Alarma alto nivel de residuos fecales).
Reemplazo de mangueras flexibles del motor de aire a presién de la bomba d
lubricacién
Limpiar y Ilenar el tanque de unidad de potencia hidraulica de servo
Inspeccionary engrasar sistema RAST

combustible nimero 1

- Limpieza y prueba calentador de servicio del tanque de combustible nimero
- Limpieza y prueba calentador de servicio del tanque de combustible nimero
- Limpieza tanque de agua potable
= 4 seguridad Interior y Auxiliares
P = Reparacion perdida de agua salada bomba Cl nimero 1
s |§ = Limpieza mecanica del colector CI
P = Sustituci6n escotilla acceso aire acondicionado
P = sustitucin vélvula de descarga de la bomba de lodos
sy =, Sustitucién de uno de los brazos de sujecién de la escotilla de escape de la
radio
2§ m Reparacién suelo del aseo de oficiales
[ Sustitucién émbolo de direccion de RHIB Duarry
P = Reparacin valvula de control de combustible del diésel generador nimero 4
5 |f = Reparacién perdida de estanqueidad de las valvulas de aspiracién de tangue
de combustible de servicio
- Prueba hidrulica enfriador de aire del diésel generador nimero 1

Regular y probar la valvula de sezuridad del calentador trasiego del tanque de

+ | Duracién
3 dias
2 dias
12 horas
4 horas
3 horas
4 horas
8 horas
8 horas
4 horas
4 horas
e 12 horas
4 horas
4 horas
8 horas

1
2

8 horas
8 horas
4 horas
3 dias

6 horas
6 horas
8 horas
4 horas
8 horas

24 horas
6 horas

12 horas
12 horas

2 horas

02 mar ‘20 09 mar ‘20 16 mar "20 23 mar 20 30 mar ‘20 06 abr "20
~|o|t M x s v s pjt M X 1 Vs DLMXJ VS D LMXJVSDLMIVSD LMY VSD
[ —
Brigada MQ (Prop: y bo 1° MQ (Prop y 1° MQ (Prop y
Sargento 1° EL (Prop! y
Cabo MQ (Propulsién y Electrici MQ (Prop y
Cabo MQ (Propulsién y 1° MQ (Propulsién y
Brigada MQ (Prop: y 1° MQ (Propulsién y
Brigada MQ (Prop y 12 MQ (Prop: y
Cabo MQ (Propulsién y Electrici MQ (Propulsién y Electrici
Cabo 1° EL (Propulsién y bo EL (Propulsién y Electri 1° EL (Prop y
Brigada MQ (Prop: y bo 1° MQ (Prop: ¥y bo MQ (Propulsién y
Cabo MQ (Prop! y MQ (Prop y
Marinero EL (Propulsién y bo 1° EL (Prop ¥y
Brigada MQ (Propulsién y bo MQ (Propulsién y 12 MQ (Prop: ¥
l Cabo 1° MQ (Prop y MQ (Prop y
Cabo 1° MQ (Prop: ¥y MQ (Propulsién y
Cabo MQ (Prapulsién y Electrici MQ (Propulsién y Electrici
| —
+prigads Interior y bo 1° Interior y
Cabo Interior y i Interior y
Cabo Interiory bo 1° Interior y Interior y
Cabo Interior y 1 Interior y
Cabo Interiory bo 1° Interior y Interior y
Cabo Interiory Interior y
Cabo idad Interior y bo 1° Interiory
Cabo 1° Interior Interior y 1 Interior y
Cabo Interiory bo 1° Interior y 0 Interior y
Marinero Interior y * Interior y

Figura 4-18 Asignacion de recursos de Trabajo del Servicio de Energia y Propulsion

Como podemos observar, existen graves problemas de sobre asignacion en el presente Servicio.
Esto se debe a que, como en el caso del destino de Artilleria y misiles del Servicio de Sistema de
Combate, hay tareas que exigen un alto grado de especializacion y, por lo tanto, los Suboficiales
(Brigadas y Sargentos Primeros) han de estar presentes en muchas de ellas. Para obtener mas
informacion acudiremos al Organizador de Equipos y procederemos a la reasignacion.

Cabe destacar que, entre las muchas funciones que ofrece Microsoft Project, se encuentra la de
efectuar una reprogramacion automatica en las tareas que presentan un conflicto de sobre asignacion.

Modo 02 mar ‘20 09 mar 120 16 mar 20 23 mar 20 30 mar ‘20 06 abr 20
0 [ce . Nombredetares ~ Duraciéon «||D /L M X J v S D LM X J VS D LMXJVSDLMXJVSDLMXIVSDLMIIVSD
1 = 4 Puesta a punto fragata F-80 6,63 dias 1
2 - » Servicio de Control de Buque 6 dias 1
13 = de Sistema de Combate 6,63 dias 1
2 - 4 servicio de Energia y Propulsion 6 dias. |
30 = 4 Propulsién y electricidad 6 dias. 1
31 - Reparacion unidad de propulsion auxiliar UPA 24 horas Brigada MQ (Propulsién y bo 1° MQ (Prop y 1° MQ (Prop! y
2 - Recorrido comunicaciones interiores CIC 4horas Sargento 1° EL (Propulsién y Electricidad)
33 - Reparacion del sistema de parabrisas 6 horas 1 Cabo MQ (Propulsisn y i inero MQ (Propulsion y
34 | [= Sustitucién correa del pescante ghoras | .M. Cabo MQ (Propi 1°MQ (Prop y
35 - Inspeccion montajes elasticos de la base del médulo la turbina de gas 1A 8 horas Brigada MQ P! y ici 1°MQ P y
- Inspeccion montajes elésticos de la base del médulo la turbina de gas 16 8 horas Brigada MQ (Propulsién y 1° MQ (Propulsién y
7 - Inspeccion y limpieza del obturador prensa-mamparo 8 horas y ici Ma P! y ici
- Inspeccién y prueba circuito 40 TD (Alarma alto nivel de residuos fecales). 4horas bo EL (Propulsién y i 1° EL (Prop y
= Reemplazo de mangueras flexibles del motor de aire a presion de la bomba de 24 horas Brigada MQ (Propulsién y bo 1° MQ (Propulsion y ici bo MQ (Prop: yE
lubricacion
40 = Limpiary llenar el tanque de unidad de potencia hidraulica de servo 8 horas P MQ (Prop ¥
4 - Inspeccionar y engrasar sistema RAST 4haras y bo 19 EL (Propulsién y ici
42 = Regulary probar la vélvula de seguridad del calentador trasiego del tanque de 8 horas Brigada MQ (Propulsién y bo MQ (Prop y 1° MQ (Prop, y
combustible nimero 1 1
4 = Limpieza y prueba calentador de servicio del tanque de combustible nimero 1 8 horas Cabo 1° MQ (Propulsién y MQ (Prop y
a4 - Limpieza y prueba calentador de servicio del tangue de combustible nimero 2 8 horas Cabo 1° MQ (Propulsién y MQ (Propulsién y
45 = Limpieza tanque de agua potable ahoras Cabo MQ (Propulsién y ici MQ (Propulsién y ici
45 = 4 Seguridad Interior y Auxiliares 3 dias. —
47 - Reparacion perdida de agua salada bomba CI nimero 1 12 horas fri!ada Interior y bo 1° Interior y
43 = Limpieza mecanica del colector CI 6 horas Cabo Interior Interior y
49 = Sustitucion escotilla acceso aire acondicionado 16 horas Cabo. Interior bo 1° Interiory Interior y
50 = sustitucion vélvula de descarga de la bomba de lodos 8 horas Cabo Intericry 1 Interiory
H - Sustitucion de uno de los brazos de sujecion de la escotilla de escape de la 14 horas Cabo Interior y bo 17 Interior y Interior y
radio
52 = Reparacion suelo del aseo de oficiales 24 horas Cabo Interior y Interior y
53 - émbolo de direccién de RHIB Duarry 6 horas Cabo i Interior y bo 1° Interior y
54 = vélvula de control de combustible del diésel generador nimero4 12 horas Cabo 1° Interior Interior y 1° Interior y
55 - Reparacion perdida de estanqueidad de las vilvulas de aspiracion de tanque 12 horas Cabo Interiory bo 1° Interiory 1 Interiory
de combustible de servicio
Prueba hidréulica enfriador de sire del diésel generador nimero 1 2 horas Marinero Interiory * Interior y

Figura 4-19 Reasignacion automatica de los recursos de Trabajo del Servicio de Energia y Propulsion

Se aprecia como Microsoft Project ha reasignado todos los recursos, eliminando asi los problemas
de sobre asignacion y sin variar la duracion integra de los mantenimientos del Servicio de Energia y
Propulsién, ahorrando tiempo y ganando eficiencia.
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4.3.4 Seguimiento del Plan de Proyecto

Una vez que se ha realizado la planificacion de nuestro caso préctico, el objetivo principal residira
en mantener un seguimiento activo de los mantenimientos. Para ello, estableceremos una Linea base,
Como Yya se vio anteriormente.

Supongamos ahora que el 2° Comandante, una semana antes de la fecha limite, quiere mostrarle al
Comandante del buque como estan progresando los mantenimientos, puesto que es crucial para poder
salir a la mar. Para ello, simplemente tendré que acceder al menu Proyecto, y en el submenl Estado,
seleccionar Actualizar proyecto. Posteriormente, en el cuadro de dialogo tendra que introducir la
fecha correspondiente:

.lltl &8 Tends \_—I BCD I:I D EI E Fecha de estado: [I5] 07/03/20 iB/C

Ef Actualizar proyecto

Subproyecto & Mis aplicaciones - Infarmacidn Campos Vinculos entre  EDT Cambiartie.mpo Calcular Establecer  Mover Ortograf
del proyecto personalizados  proyectos - de trabajo proyecto linea base - proyecto
Insertar Complementos Propiedades Programacion Estado Revisidr
Modo
0 de ~ | Nombre de tarea + | Duracién ~  Comienzo ~ | Fin + | % completado ~ |regar nueva colum -
1 | - 4 Puesta a punto fragata F-80 6,63 dias lun 02/03/20 jue 12/03/20 80%
2 - 4 Servicio de Control de Buque 6 dias lun 02/03/20 mié 11/03/20 72%
ERNIV AR > Puente y sefiales 1,5 dias lun 02/03/20 mar 03/03/20 100%
¢ = > Maniobra 6 dia Actualizar proyecto *
12 | |my > Comunicaciones 1dia
15 = 4 Servicio de Sistema de Combate 6,63 { @HActualizar trabajo completado al:
16 - + Artilleria y misiles 6,63{ (@ Eorporcentaje completado
25 - > Electrénica 6 dia Osoloal 03 0 al 100%
=3 + Servicio de Energia y Propulsién 6 dia OBeprogramartrabajo restante para que empiece después de: sab 07/03/20
- > Propulsion y electricidad 6 dia| Para: (®) Proyecto completo () Tareas seleccionadas
% | |y > Seguridad Interior y Auxiliares 3 dia o —

Figura 4-20 Actualizar proyecto

Una vez que pinchemos en Aceptar, Microsoft Project nos mostrara el progreso de todas las tareas:

Modo

de ~  Mombre de tarea ~ Duracién « Comienzo - Fin ~ | % completado -
1 _'-> 4 Puesta a punto fragata F-80 6,63 dias lun 02/03/20 jue 12f03/20 80%
2 - 4 Servicio de Control de Buque 6 dias lun 02/03/20 mié 11/03/20 72%
RNV N - Puente y sefiales 1,5 dias lun 02/03/20 mar 03/03/20 100%
b - » Maniobra 6 dias lun 02/03/20 mié 11f03/20 68%
12 | -~ Comunicaciones 1dia lun 02/03/20 mar 03/03/20 100%
15 L] 4 Servicio de Sistema de Combate 6,63 dias lun 02/03/20 jue 12/03/20 65%
16 - > Artilleria y misiles 6,63 dias lun 02/03/20 jue 12/03/20 62%
23 - + Electronica 6 dias lun 02/03/20 mié 11f03/20 67%
29 - 4 Servicio de Energia y Propulsion 6 dias lun 02/03/20 mié 11f03/20 93%
30 - > Propulsion y electricidad 6 dias lun 02/03/20  mié 11/03/20 87%
4 | - Seguridad Interior y Auxiliares 3 dias lun 02/03/20 jue 05/03/20 100%

Figura 4-21 Progreso del Plan de Proyecto

De esta manera, el Comandante del bugue podra conocer de un simple modo instantaneo e
inmediato el progreso de la puesta a punto del buque. El ejemplo del caso practico que se ha
desarrollado en el presente Capitulo permite afirmar que el software Microsoft Project posee un gran
potencial de empleo en actuaciones de la Armada, al lograr aportar informacion del estado de trabajos,
incluidos previamente, en una planificacion que contiene recursos, tareas, restricciones y aspectos
temporales.
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5 CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS

5.1 Conclusiones

En la actualidad, la planificacion y el control de las operaciones han adoptado una importancia
vital para las organizaciones. Debido a que los proyectos han aumentado su grado de complejidad en
los dltimos tiempos, resulta decisivo poseer herramientas capaces de gestionar un proyecto en todos
sus aspectos, de manera eficiente y precisa.

Ademas, durante la realizacion del presente Trabajo de Fin de Grado ha quedado patente el amplio
rango de funciones que alberga el programa Microsoft Project. Mediante el estudio del funcionamiento
de esta herramienta, se ha demostrado que el programa es capaz de planificar y controlar cualquier tipo
de proyecto y de gestionar, de una manera eficaz, todas las actividades y recursos del mismo; asi como
la realizacion de un seguimiento detallado que permite detectar cualquier desviacion al instante.

El analisis de los aspectos principales que se gestionan en un proyecto u operacion y las funciones
que es capaz de desarrollar Microsoft Project ha permitido evaluar su posible utilidad en una
organizacion de gran entidad como la Armada Espafiola, proporcionando unas conclusiones de
caracter constructivo.

En primer lugar, que la Gestién de Proyectos es necesaria en cualquier tipo de organizacion,
debido a que aporta unas ventajas que se consideran indispensables para responder ante un entorno
turbulento en un proceso de cambio constante de manera rapida y eficaz. Entre ellas, destaca el
aumento de la eficiencia en la entrega de proyectos y la flexibilidad que la gestion aporta en la
definicion de las variables condicionantes que caracterizan un proyecto: alcance, tiempo y costes.

Ademas, el programa Microsoft Project se presenta como una herramienta muy Util para realizar
dicha gestién, puesto que posee una gran variedad de funciones que permiten realizar una planificacion
y seguimiento detallados de los aspectos que definen un proyecto de manera altamente intuitiva,
logrando una precision.

Por ultimo, podemos concluir que Microsoft Project puede ser una gran herramienta para abordar
planificacion y control de las actuaciones en la Armada a todos los niveles: desde la Jefatura de Apoyo
Logistico de la Armada Espafiola (JAL) hasta su aplicacion en un buque. Particularmente, en la
realizacion del caso préactico, se ha utilizado Microsoft Project para realizar un plan de puesta a punto
para una fragata clase Santa Maria (F-80), demostrando que esta herramienta puede ser una gran aliada
a la hora de gestionar actividades y recursos a bordo de un buque de la Armada y realizar un
asesoramiento al Mando de manera fundada y sencilla.
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5.2 Lineas futuras

Las lineas futuras que se proponen en el presente Trabajo de Fin de Grado consisten en la
posibilidad de la aplicacion del programa Microsoft Project en la Armada Espafiola, tanto a proyectos
de gran entidad como a planes de actuacién a bordo de un buque y/o unidad y en la Escuela Naval
Militar, y abordar un estudio que permita evaluar su eficacia en relacion con las actividades que no
empleaban a esta herramienta.

En primer lugar, se puede plantear la aplicacion de una herramienta como ésta en las actividades
desarrolladas por la Jefatura de Apoyo Logistico de la Armada, ya sea en gestion de adquisiciones u
obras constructivas.

También consideramos de gran interés realizar un analisis mas profundo acerca de su utilizacién
en los buques de la Armada, con la creacion de fondos de recursos comunes para las diferentes
escuadrillas (312 escuadrilla y 412 escuadrilla) y la aplicacion de proyectos consolidados, ya sea en
mantenimiento de los buques o incluso despliegues de los mismos a una mision.

Por ultimo, se valora positivamente la posibilidad de utilizar Microsoft Project a nivel Escuela
Naval Militar, en la creacion de un Plan de Adiestramiento a Flote que comprenda toda la formacion
militar y marinera de los alumnos durante un curso académico entero y que permita gestionar recursos
de trabajo (profesores, lanchas de instruccion, goletas, etc.), materiales (combustible para las lanchas
de instruccién, indumentaria técnica para navegacion a vela, etc.) e incluso de costes (mantenimientos
de las embarcaciones).
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