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RESUMEN

La actual situacion de pandemia, provocada por el Covid-19, da lugar a que cada vez sean mas los casos
en los que resulta complicado trabajar debido a la imposibilidad de compartir espacio fisico. Los
departamentos de trabajo técnico, se han visto muy afectados a causa de esta situacién, ya que su funcion
principal no es otra que la de desarrollar proyectos. La gestion de proyectos, asi como la creacion del
equipo que va a formar parte de estos, no es ni mucho menos tarea sencilla y la no presencialidad agrava
esta dificultad, debido a la necesidad de gestionar numerosos recursos. En este Trabajo de Fin de Grado,
se ha llevado a cabo el andlisis del software especifico para la gestion online de proyectos OpenProject.
A lo largo de este, se llevara a cabo un recorrido bibliografico enfocado en la situacion de la gestion de
proyectos, desembocando en la gestion online de estos. Asi pues, se ha generado un manual de usuario
de forma detallada, incluyendo desde la descarga e instalacion, hasta la realizacion de un andlisis de los
diferentes comandos que componen este software. Ademas, se ha desarrollado una péagina web de facil
acceso, para mostrar al usuario medio de manera visual y cercana, los comandos que lo componen, asi
como las posibles aplicaciones en ingenieria de proyectos.
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1 INTRODUCCION

1.1 Contexto

La gestion de proyectos es un concepto que, para poder analizarlo, deberiamos remontarnos hasta
los tiempos mas antiguos conocidos sobre el ser humano, llegando hasta la prehistoria. Puede que en esa
época, no existiera el concepto como tal, pero indirectamente, ocurria de las formas mas simples,
evolucionando hasta el concepto que tenemos en la actualidad. Esto significa que, para el desarrollo de
la humanidad, ha sido una necesidad vital la de mejorar en este ambito. En los ultimos afios, el avance
tecnoldgico ha supuesto un punto de inflexion, debido a que los trabajos que antes suponian imponentes
pérdidas de tiempo, ahora se han reducido a periodos muchos mas cortos. Ademas, gracias a estos
avances, finalmente se ha conseguido crear, con ayuda de las instituciones mas especializadas en la
materia, un método y modelo robusto de gestion de proyectos que es empleado mundialmente.

Con motivo de esta evolucion, con la creacion de técnicas para optimizar la gestion de los proyectos,
y el avance tecnoldgico, se ha buscado la forma de unificar todas estas mejoras, con la finalidad de
desarrollar herramientas mejoradas para la gestion de proyectos. En un primer lugar, se comenzo6 con
hojas de célculo, y finalmente se han creado software mas especifico cuya unica funcién y finalidad, es
la de gestionar proyectos. Para esto, se han recogido todas las técnicas y herramientas relacionadas con
este ambito y se han materializado en una plataforma informaética.

Figura 1-1 Introduccién a la Gestion de proyectos [1]
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El software de gestion, al igual que la teoria tradicional y las técnicas de gestion, ha ido
evolucionando a software de mayor complejidad y con muchos mas recursos, lo cual ha supuesto un giro
radical en la forma de trabajo. Ademas, son muchos los tipos de software que existen en la actualidad,
permitiendo a los usuarios escoger el méas adecuado para cada tipo de proyecto o incluso empresa. Uno
de los avances mas importantes, ha sido el desarrollo del software de gestion online, el cual esta cogiendo
mucho mas peso a raiz del aumento de casos en los que se ha implementado el concepto conocido como
“teletrabajo”.

1.2 Objetivos

En este Trabajo de Fin de Grado se llevara a cabo el anlisis funcional de OpenProject, software
especifico para la gestion online de proyectos, de codigo abierto, y gratuito.

Asi pues, se profundizard en el desarrollo analitico de dicho software, mediante la generacién de un
manual de usuario que, a la poste, servird como justificacion y/o demostracion practica de la idoneidad
del mismo, en el campo de la gestidn online de proyectos. Ademas, se disefiara una pagina de contenido
alojado en la red global, a fin de acercar el uso de esta herramienta tecnoldgica al usuario medio, asi
como demostrar de forma maés visual, los resultados del presente trabajo.

1.3 Estructura del trabajo

El presente Trabajo de Fin de Grado se ha dividido en 5 bloques bien diferenciados; una introduccion
en la cual se hace una breve alusién a la gestion de proyectos, un estado del arte en el que se ha
profundizado de una forma maés teorica en la tematica, el desarrollo, en el que se explica la secuencia
realizada a lo largo del trabajo, los resultados obtenidos a raiz del desarrollo, y por dltimo unas
conclusiones.

Para cada bloque se le ha asignado un punto en la memoria, y estos son:

e Introduccién: en este apartado, se ha llevado a cabo una breve explicacion de la evolucion
experimentada en el &mbito de la gestion de proyectos, hasta llegar a los tipos de software
con los que contamos hoy en dia.

e Estado del arte: en este apartado, se ha profundizado en los conceptos méas basicos de la
teoria de proyectos con la finalidad de entender el proceso de estos de principio a fin.
Ademas, se han explicado las distintas herramientas de gestién, finalizando con el software
de gestion online de proyectos.

e Desarrollo: en este apartado, se ha realizado un analisis de la bibliografia empleada en el
trabajo, asi como el proceso de instalacion del software y el contenido del que va a disponer
el manual de usuario. Por ultimo, se ha explicado la herramienta utilizada para el desarrollo
de la pagina web.

e Resultados: en este apartado, se han reflejado las conclusiones sacadas de los apartados del
desarrollo. Ademas, se encuentra el manual del usuario con su correspondiente analisis de
cada comando y, por ultimo, se ha presentado la pagina web.
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e Conclusiones: en este apartado, se explicaran de una forma mas somera, los aspectos mas
relevantes del trabajo, es decir, los puntos fuerza de este, con la idea de plasmar lo estudiado
y analizado en los apartados anteriores de desarrollo y resultados.

TFG

Estado del

Introduccion Desarrollo Resultados Conclusiones

arte

Figura 1-2 Estructura del trabajo [Elaboracién propia]
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2 ESTADO DEL ARTE

2.1 Marco teorico

2.1.1 Historia

La evolucién de la gestion de proyectos a lo largo de la historia ha sido un fenémeno longevo y
gradual debido a las distintas necesidades y acontecimientos que han ido sucediendo a lo largo de los
tiempos. La Historia se remonta desde la antigua Roma o incluso los egipcios, hasta la actualidad.
Expertos defienden que los primeros proyectos de ingenieria que se llevaron a cabo (vias, acueductos,
puentes, piramides, etc.) no se llevaron a cabo de forma parecida a los procesos de gestion tal y como se
conocen en la actualidad. Estos proyectos se fueron desarrollando, en el caso de la antigua Roma, de la
mano de la expansién del Imperio. Los costes, plazos y medios necesarios, se iban financiando con las
riguezas obtenidas en las distintas conquistas. Ademas, al no tener limites temporales o de coste para
llevar a cabo dichos proyectos, las herramientas de gestion no eran una preocupacion. Los obstaculos
que se encontraban en aquellos tiempos, eran como llevar a cabo las impresionantes obras de ingenieria
que se llegaban a hacer, con los escasos medios del momento, empleando cantidades masivas de personal
y desarrollando nuevas ideas para poder conseguir grandes infraestructuras.

No es hasta la primera revolucion industrial cuando la gestion de proyectos comienza a ser algo
primordial. Los avances tecnoldgicos iban dotando cada vez de mayor complejidad a los proyectos,
debido a la evolucion en los procesos de fabricacion. Cada vez se usaba mas maquinaria, como por
ejemplo en la industria textil maquinas a vapor. Esto involucraba gran cantidad de personal, como eran
los esclavos que se traian de Norteamérica, y material, como podia ser el carbdn que necesitaban aquellas
maquinas de vapor. La ausencia de cualquiera de estos factores necesarios para la produccion, producia
un paron, viéndose ahi los primeros principios de la logistica.

Poco a poco siguieron avanzando las tecnologias de fabricacion y con ello la interdependencia de
las actividades necesarias para poder elaborar un proyecto, y no es hasta el desarrollo de la bomba
atdmica cuando emerge finalmente la gestion de proyectos. En primer lugar, en este proyecto americano,
fueron participes gran cantidad de especialistas y cientificos debido a la complejidad del experimento.
Ademas, este proyecto estaba dotado de un factor que multiplicaba su dificultad, y era que nunca se
habia trabajado con estas tecnologias recientemente descubiertas. Es por ello por lo que cualquier fallo,
podia ser catastrofico, y para evitar el desastre, era importante una buena gestion en todos los puntos del
proyecto.

En los afios 50, ya en la industria empiezan a aparecer los primeros problemas a la hora de calcular
el costo de los proyectos, los cuales iban directamente ligados con la mala estimacién de tiempos. Los
pioneros en el estudio de este problema, fue la Compariia DuPont, con la creacién en el afio 1957 del
MCC maés conocido como el Método del Camino Critico, y la Armada Estadounidense en 1958, con la

11
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creacion del programa PERT (Program Evaluation Review Tecnique). Estas dos soluciones a la gestion
de proyectos fueron muy Utiles durante diez afios, pero como todo estudio, fueron evolucionando hasta
combinarse entre ellas surgiendo el GERT (Graphical Evaluation Review Tecnique) con la finalidad de
dar una visién mas grafica y semejante a la realidad, a la hora de organizar tareas.

Es en los afios 60 es cuando comienzan a aparecer las primeras técnicas de computacion, las cuales
suponia un gran avance debido a que, por primera vez, no era necesario el almacenamiento de datos en
papel. Estas nuevas maquinas eran capaces de procesar gran cantidad de informacion y acelerar célculos,
pero, sobre todo, permitieron el desarrollo de los primeros programas de planificacion, los cuales
permitian una mejor gestion y control de las etapas de un proceso. Ademas, también surgen el PMI
(Project Management Institute) [2]el cual era de origen estadounidense, y el APM (Association for
Project Management) en el Reino Unido [3].

Antes de los afios 80 comenzaron a aparecer los primeros obstaculos con la aparicion de los
ordenadores. La continua mejora en los programas de gestion de proyectos, demandaban de
computadoras de mayor costo. Debido a esta demanda de equipos méas econdmicos, surgieron las
primeras microcomputadoras, las cuales, con su evolucion, permitieron que continuara el desarrollo en
las técnicas de planificacion y gestion de proyectos tal y como las conocemos en la actualidad.

S. XVl S. XX

-9 == - - -

Bomba
Atomica

Prehistoria 12Revolucion
W%, Industrial

Afos 60

Figura 2-1 Historia de la gestién de proyectos [Elaboracion propia]

2.1.2 El proyecto

2.1.2.1 Introduccién al proyecto

La direccion de proyectos y sus principios, consisten en la suma de ideas de un grupo de
profesionales, para llegar a un objetivo comun de forma ordenada, empleando diferentes técnicas ya
desarrolladas, o innovadoras, para poder llegar a una meta de la forma mas 6ptima posible. De la misma
forma que en cualquier profesion, el conocimiento lo ponen las personas. Pero este conocimiento no es
de provecho, si no se aplica o transmite de forma correcta, sin perder informacion, y destinando a cada
individuo al lugar o departamento donde se le puede sacar mas provecho.

Antes de comenzar, debemos conocer el significado del concepto de proyecto, para el cual daremos
3 definiciones que nos permitiran profundizar en él. Segtin el PMI, un proyecto es “Un esfuerzo temporal
que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado tnico” [4]. Segun la RAE (Real Academia
Espafiola) “Conjunto de escritos, calculos y dibujos que se hacen para dar idea de como ha de ser y lo
que ha de costar una obra de arquitectura o de ingenieria” [5]. Por ultimo, en el &mbito de la ingenieria,
se define como “Conjunto de conocimientos y técnicas que permiten aplicar el saber cientifico”.

Con lo aprendido en la asignatura de “Oficina técnica” [6], impartida en el grado de Ingenieria
Industrial rama mecanica con intensificacion en Tecnologia Naval por el Centro Universitario de la
12
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Defensa adscrito a la Universidad de Vigo, se desarrollard de forma somera, las distintas fases de un
proyecto. Ademas de los principios de gestion de estos, con el objetivo de conocer las nociones bésicas,
a la hora de la realizacion de cualquier proyecto de ingenieria.

®
Project Management Institute

Figura 2-2 Imagen del PMI [7]

2.1.2.2 Estructura basica del proyecto

Dentro de las fases del proyecto trataremos tres topicos entre los cuales primero definiremos y
clasificaremos los tipos de proyecto, en segundo lugar, enunciaremos los factores que le pueden afectar
y, por ultimo, las fases que han de seguirse a la hora de realizar uno. [6]

Dentro del mundo de la gestion de proyectos, es importante diferenciar las dos formas de
clasificacion que se pueden dar:

e Segun la finalidad de este, es decir, si es una estructura materializable, si es simplemente
tedrico, 0 un proyecto administrativo.
e Segun el contenido, es decir, la temética de este y a que rama pertenece.

Entre los factores que pueden afectar un proyecto, se encuentran los puntos de vista, en los cuales
sera importante determinar la profundidad de cada etapa del proyecto y el alcance de este. Ademas, se
han de establecer los distintos pasos que se seguiran para poder dar solucién a los problemas a resolver.

Para poder cumplir de la forma mas precisa posible las expectativas del proyecto se deberan respetar
cuatro etapas:

1. En primer lugar, se definira el proyecto, dejando claro el objetivo de este, las condiciones
establecidas previamente y, por Gltimo, las limitaciones que podemos llegar a tener.

2. Por otro lado, se procedera a la sintesis, en la cual se presentaran las alternativas para resolver
el problema.

3. De la misma manera, se analizara la viabilidad de dichas soluciones propuestas.

4. Para concluir, se buscara la solucion mas optimay se decidira proceder a ella.

DEFINICION - SINTESIS - PROPUESTAS - DECISION

Figura 2-3 Esquema de las etapas para comenzar un proyecto [Elaboracién propia]
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Las fases que componen un proyecto, son el conjunto de niveles a superar con la finalidad de
alcanzar una solucion a los problemas, con las propuestas planteadas. Para ello se diferencian dos
periodos diferenciados:

Fase de preparacion: esta comienza con el estudio de la viabilidad del proyecto. Es la forma de
no desperdiciar recursos. Antes de empezar a desarrollar una idea, e invertir tiempo de mas en
ella, es importante analizar si esta solucion es viable o no. Para ello es importante ser meticuloso
en una buena busqueda de informacion, barajar opciones diferentes, y por Gltimo escoger la mejor
opcién. Una vez finalizado este proceso, se realizard un informe en el cual se presentara el
proyecto, con sus costos estimados, y medios necesarios, y a partir de este, se decidira si la mejor
opcidn es realizarlo o no.

En el caso de que se continue con el proyecto, se pasara a la ingenieria de concepto, también
conocida como anteproyecto, en la cual se dejara atrés el punto de vista tedrico, y se comenzara
a analizar desde el perfil técnico. Tras realizar este andlisis, al igual que en la fase anterior, se
realizard un informe similar, con la diferencia de que en este ya se comenzara a pensar en las
siguientes fases o etapas del proyecto, con el objetivo de volver a analizar la posibilidad de
continuar, o no. Para ello, en esta fase se emplearan métodos de planificacion como pueden ser
diagramas de GANTT o PERT.

Para concluir la fase de preparacion, se pasara a la Ingenieria de detalle, en la cual se termina
de completar lo planteado en el anteproyecto y se ha de preparar todos los escritos y
documentacién imprescindible para poder ejecutar el proyecto, entre los que se recogeran: una
memoria, planos necesarios, el pliego de condiciones y presupuestos. En esta fase es importante
corregir los errores que se hayan podido dar, y realizar simulaciones para poder solucionar estos.
Para concluir, se realizara un informe para decidir si el proyecto se ejecuta o no.

Q© GANTT

é - O
ESTUDIO
ANTEPROYECTO INGENIERIA
i DE DETALLE
VIABILIDAD

Figura 2-4 Fases del proyecto [Elaboracién propia]

Y

Fase de ejecucion: en esta fase, la finalidad es llevar a cabo todo lo realizado en la fase de
preparacion con la finalidad de materializar el proyecto. Esta fase, ird de la mano de dos figuras
esenciales que seran los protagonistas hasta la finalizacién del proyecto, los cuales son el
contratista y el director de proyecto. Estos, seran los encargados de asegurarse la correcta
finalizacién del proyecto y por altimo el cierre de este.

14



ANALISIS FUNCIONAL DE OPENPROJECT COMO HERRAMIENTA PARA LA GESTION
ONLINE DE PROYECTOS EN INGENIERIA

2.2 Gestidn de proyectos

Para una correcta gestion de los proyectos, es importante comenzar de forma organizada y establecer
una metodologia, con el fin de que se lleve a cabo de la forma mas precisa posible. Para ello es importante
consultar distintas fuentes de informacion, basandonos siempre en las necesidades del cliente. Una vez
concretado con este los requisitos, se debera reunir una buena bibliografia, ademas de localizar y analizar
proyectos que sean similares, con la finalidad de buscar puntos fuertes y no repetir errores. Por Gltimo,
se debera conocer la normativa y conseguir los permisos y licencias para poder elaborar el proyecto.

2.2.1 Organizacion del proyecto

Si hablamos de gestion de proyectos y de la organizacion de estos, es necesario conocer los tres
pilares fundamentales sobre los que se construye esto, que son: [6]

Medios necesarios: es todo aquel material, personal, documentacion e infraestructuras que
se pueden llegar a necesitar para llevar a cabo un proyecto. Como, por ejemplo:

- Permisos y licencias

- Talleres

- Contratas y subcontratas
- Recursos humanos

Calendario: todo proyecto esta limitado por un marco temporal, con una fecha de inicio y
una fecha de finalizacion. Estos plazos han de cumplirse de forma estricta, debido a que el
no cumplimiento de estos puede suponer un mayor costo del proyecto, o incluso el fracaso
de este. Para ello, es importante una buena programacion, asignando las tareas de forma
ordenada y revisando de forma periddica el cumplimiento de hitos a corto plazo. Para poder
facilitar este trabajo, se divide el proyecto en numerosas tareas mas cortas, con el fin de poder
Ilegar a tiempo en todas las entregas.

Organizacién y estructuracion: ante todo durante un proyecto, es de gran importancia la
prevision. Esto nos permitira que, en un momento de necesidad, esta no nos coja de
imprevisto, y tener planteada una solucién de antemano. Dentro de esa prevision, se engloba
la posible necesidad de subcontratas. Empresas ajenas que podrian formar parte del proyecto,
asi como la forma de gestionarlas. Ademas, es importante establecer una clara estructura
jerarquizada con un director de proyecto y su personal. Esta estructura, ademas, tiene la
finalidad de facilitar la comunicacion entre los coordinadores de las diferentes partes de un
proyecto.

o TALLERES d ’ ¢ \ T
O PERMISOS / Q (\\(f&-ﬁr““

O

Figura 2-5 Medios, calendario y jerarquia [Elaboracién propia]

15



ALVARO CORDERO DE LA PUENTE

2.2.2 Ciclo de vida del proyecto

El ciclo de vida del proyecto, consiste en una secuencia de hitos imprescindibles y basicos, que
engloban desde el propio inicio de este, hasta su fin. Para ello, el PMI (Project Management Institute)
ha estudiado cuales deberian ser estos hitos, y le ha dado el nombre de ciclo de vida de la gerencia de
proyectos, recogiéndolo en el PMBOK [4].

Los pilares de todos los proyectos son siempre comunes. Establecemos en primer lugar un objetivo
claro, y posteriormente llevamos a cabo todas las actividades necesarias para alcanzar este. Es cierto,
que, en el ambito de la gestoria de proyectos, se emplea muchas veces terminologia diferente cuando se
refiere al ciclo de vida o fases del proyecto. Pero en la realidad, las fases siempre son las mismas. Para
poner en contexto, un proyecto, como cualquier otra actividad, habra de tener un inicio en el cual se nos
presentara un problema al cual le deberemos de buscar una solucion, y para ello, lo definiremos. Una
vez planteado el obstaculo, habremos de realizar una planificacion, en la cual sera necesaria la aparicion
de estas ideas o soluciones planteadas por el equipo. Posteriormente, tras conocerse la forma de atacar
el problema, podremos dar paso a ejecutar el proyecto, siempre acompafiando de un seguimiento y
control a lo largo del proceso. Por altimo, una vez finalizado el proyecto, se dara paso a una evaluacion
del producto, concluyendo con el cierre.

Estos 5 procesos mencionados anteriormente de forma somera, son las bases de un proyecto en
cuanto a su ciclo de vida se refiere, segun el PMBOK [4]. Es por ello por lo que haremos un analisis
algo mas detallado de cada una de estos:

¢ Inicio: antes de llevar a cabo cualquier trabajo o proyecto, es importante poner en marcha
a todo el equipo que va a formar parte de este. Para ello, es vital nutrirse de la informacién
adecuada que nos permita establecer los costes y recursos necesarios para llevar a cabo un
proyecto. En definitiva, analizar el alcance de este. Para poder llevar acabo esta fase, es necesario
hacer una sintesis en la cual se deben analizar las siguientes cuestiones: ¢Qué voy a hacer?, y
¢Como lo voy a hacer para que sea exitoso? Para esto, es importante asegurarse en esta puesta
en marcha, que las distintas partes que van a participar en el proyecto, piensen de la misma
manera, y entiendan bien la forma en la que se va a afrontar el problema a solucionar. La forma
de conseguir esto, es hacer una propuesta de la secuencia de hitos que se seguiran para alcanzar
el objetivo comun.

En resumen, el inicio del proyecto lo podemos sintetizar en 5 pasos:
Presentar el proyecto.
Establecer un alcance, es decir, hasta donde vamos a llegar.
Analizar la viabilidad del proyecto, analizando el problema
presentado y sus posibles soluciones.
Analizar el coste econémico del proyecto y desarrollar un
modelo comercial.
Buscar como satisfacer las necesidades de todas las partes.

YV VYV VYVYV

Presentacion Viabilidad

Figura 2-6 Inicio del Proyecto [Elaboracion propia)

e Planificacion: una vez todas las partes han entendido el proyecto, y se han puesto de
acuerdo en cémo llevarlo a cabo, pasamos a la planificacion. Esta, es una de las partes mas
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complejas y sensibles del proyecto. Un fallo en esta etapa, derivara en retrasos continuos a lo
largo de todo el proyecto, y puede llegar a suponer un aumento del coste de este. En esta etapa
se ira organizando hito por hito de forma cronologica, estableciendo lo que es conocido como la
hoja de ruta. La pregunta principal en esta fase, es como se llevara a cabo cada hito, y cuanto
tiempo nos llevara. A lo largo de la planificacion se analizan los objetivos y se establece la forma
de llegar a ellos. Para esto, es imprescindible plantearse ciertos aspectos. En primer lugar, saber
si el objetivo es viable, es decir, no estamos trabajando en algo imposible de llevar a cabo por mi
equipo. En segundo lugar, asegurarse de que cuentas con un equipo motivado por la tematica del
proyecto, asegurandonos que nuestros trabajadores creen en este. Por Gltimo, analizar si el
proyecto puede llegar a ser exitoso y que puede ser duradero en el tiempo.

Para concluir, esta fase del ciclo de vida un proyecto, no basta solo con la planificacién en el
plano temporal, también engloba el plan financiero, de recursos, calidad, riesgos, etc.

Figura 2-7 Planificacién del proyecto [8]

e Ejecuciodn: en esta fase se materializa todo lo trabajado en las fases anteriores. Es el
momento en el que toda la documentacion realizada en la fase de planificacion, se da a conocer
a los trabajadores, y una vez recibido el permiso, comienza a hacerse realidad. La figura del
director de proyectos, pasa de dirigir un equipo que trabajaba en un proyecto con la finalidad de
adquirir los permisos, a dirigir un trabajo materializable que esté preparado para ser entregado al
cliente. Es una fase en la que el papel del liderazgo es crucial, manteniendo al equipo motivado
para cumplir los objetivos de forma rapida y precisa. Las tareas, deben de estar definidas de
forma exacta, reflejando que debe hacerse, y la metodologia a emplear a la hora de desarrollarlas.
Ademas, es crucial que cada miembro del equipo, conozca que tareas le pertenecen, asi como
que, a lo largo de la ejecucion, el cliente forme parte de esta. Con el objetivo de satisfacer con
mayor precision sus necesidades.

Figura 2-8 Ejecucion del proyecto [9]
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e Seguimiento y control: la fase de ejecucion mencionada anteriormente, carece de sentido
sin una correcta supervision. A lo largo de todos los proyectos, es importante llevar una
monitorizacion a través de la cual nos aseguraremos de que los trabajos se estan desempefiando
en concordancia con lo planificado. En caso de que no, es una forma de detectar el problema a
tiempo, y poder encontrar la solucion mas adecuada. La forma de realizar este seguimiento, no
es otra que a través de la comparacién. Es importante conocer los datos que se habian estimado
en las etapas anteriores, ya sea en lo referido a tiempos o a costes, y compararlos con la realidad.
Al realizar este simple analisis, es posible saber si el proyecto se esta desarrollando con éxito, o
no. En caso de que no, es importante darle la vuelta a la situacion de la forma mas rapida posible,
pues él no encontrarla, puede desembocar en el fracaso del proyecto.

Para un exitoso seguimiento y control del proyecto, son de gran utilidad los siguientes
consejos:

» Comparacion de costes y tiempos planificados, con los reales.

» Cumplir con los criterios de calidad exigidos por el cliente.

» Reducir los riesgos innecesarios.

» Capacidad de adaptarse, en caso de que no se cumpla lo planificado

f‘
Y& Ak

Figura 2-9 Seguimiento y control [10]

e Cierre del proyecto: con esta fase del ciclo de vida del proyecto, seremos capaces de
culminarlo finalmente. En esta, es importante realizar autocritica, para ello se organiza una
reunion en la cual se analizan los puntos fuertes y débiles del proyecto, y todo aquello que se
podria haber realizado mejor. Ademas, es importante hacer una evaluacion del equipo, con la
finalidad de no cometer los mismos errores en proyectos futuros, y premiar o felicitar a todos
aquellos que lo merezcan. Para concluir, en esta etapa se elabora toda la documentacién necesaria
a lo largo de la vida util del producto, cerrando los acuerdos y contratos que sean necesarios con
proveedores, dejandolo listo para ser entregado.

PLANIFICACION ‘ ‘ PROGRAMACION - EIECUCION ‘ CIERRE

Figura 2-10 Ciclo de vida recalcando el cierre [Elaboracién propia]
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2.2.3 Herramientas para gestion de proyectos

A lo largo de la historia, los avances tecnoldgicos, han ido dotando de mayor complejidad a los
proyectos. Es por ello, que se han ido desarrollando diferentes herramientas, que han ido facilitando la
gestion de estos. Las principales herramientas que se van a desarrollar en este apartado van a ser:
Diagramas de Gantt, PERT/CPM (Critical Path Method), EDT (Estructura de descomposicion del

trabajo).

Diagrama de Gantt [11]: los diagramas de Gantt son una de las herramientas mas

conocidas en cuanto a la gestion de proyectos se refiere. Su mision principal, es exponer el tiempo
estimado que se va a dedicar a una tarea o actividad. Este método, fue desarrollado por Henry
Gantt entre los afios 1910 y 1915, y se sigue empleando hasta el momento. El diagrama de Gantt
esta formado por un conjunto de tareas que deben de ser materializadas, y el tiempo que se
pretende emplear en ellas. De esta forma, de una manera visual, se puede hacer un rapido analisis
de la envergadura del proyecto. A continuacion, mencionaremos las distintas capacidades que
nos pueden aportar estos diagramas.

>

Nombrar las distintas tareas y fases del proyecto: toda organizacion, tiene su forma de
afrontar los proyectos. Es decir, dividen las tareas de la forma més acorde a su forma de
trabajo. Esta parte, a la hora de realizar un diagrama, es muy delicada, pues una mala
definicion de las tareas puede desembocar en la imposibilidad de continuar con el
proyecto.

Realizar un andlisis de las duraciones: una vez se han definido las tareas, es importante
hacer una buena estimacién de los tiempos.

Realizar un analisis de las dependencias entre actividades: por ejemplo, en el caso de que
quiera remodelar el inmobiliario del Cuartel Almirante Francisco Moreno encuadrado en
la Escuela Naval Militar, antes de nada, se debe elaborar un presupuesto. A las tareas
deberemos asignarles un orden de prioridad y a partir de ahi, analizar sus dependencias
unas de otras.

Asignacion de recursos a cada tarea: cada tarea de un proyecto, dependera de unos
recursos para poder ser realizada, ya sean materiales, econémicos o incluso técnicos.
Asignacion de tareas: es decir, establecer un individuo o equipo de individuos que se
encarguen de realizar una tarea concreta.

PHASE 10 v Developv1.0 ) Scheduled

Develop v1.0

FEATURE

FEATURE

BUG

PHASE

FEATURE

Great feature @ Developed Great feature

Best feature @ Specified Best feature
Terrible bug @ Confirmed Terrible bug

Go-Live v1.0 ) Scheduled & (Go-Livevl.0

v Developv1.l ) Scheduled

h Develop v1.1

PHASE 44 Testing D New 09/09/2019 > 09/11/2019

Wonderful feature New B Wopderful feature

NE 18 Go-Live v1.1 To be schedule %,» Go-Livev1.1

Figura 2-11 Diagrama de Gantt [11]

PERT Y CPM [12]: antes de definir esta herramienta, es imprescindible explicar el

concepto de camino critico. Este concepto, es definido por el PMBOK como “La secuencia de
actividades programadas que determinan la duracion del proyecto” [4]. Es decir, en un proyecto,
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existen actividades que son independientes, y otras que dependen unas de otras. Dentro de las
actividades que dependen unas de otras, la secuencia mas larga de estas es el camino critico. Para
el calculo de esta ruta, se diferencian dos métodos: Evaluacion y Revision de Proyectos (PERT)
y Método del Camino Critico (CPM). Estos métodos fueron desarrollados en 1950. La principal
diferencia entre ambos métodos, son que el método PERT, emplea tres tiempos estimados y
realiza un célculo de la probabilidad de terminar un proyecto en un momento concreto. Mientras,
el método del camino critico, emplea un Unico tiempo por cada tarea, aunque calcula una
estimacion de los costes a mayores que puede haber si el proyecto se adelanta. A causa del
importante parecido entre ambos métodos, suele hacerse referencia a estos de la mano, como

PERT CPM.
A - 2
B - 5
C - 1
D B 10
E A, D 3
F C 6
G E,F 8

Figura 2-12 Método PERT/CPM [12]

Figura 2-13 Método PERT/CPM [12]

e Estructura de desglose de trabajo (EDT) [13]: esta herramienta, esta principalmente
enfocada al seguimiento y control del proyecto. También es conocida en el mundo anglosajon
como “Work Breakdown Structure” (WBS). Consiste principalmente en el desglose de
actividades de gran envergadura para dotar de mayor simplicidad al proyecto, y detectar errores
de una forma maés controlada. A diferencia de las herramientas mencionadas anteriormente, esta
pasa de trabajar, en vez de por actividades planificadas, por actividades resueltas. De esta forma,
un gestor de proyectos puede detectar de forma mas organizada las actividades mas complejas
del proyecto.
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Para que una EDT sea util, ha de presentar las siguientes caracteristicas:

Claramente definida, pues todos los integrantes del proyecto deben comprenderla de
forma sencilla.

Claridad en los célculos, es decir, afiadiendo en cada tarea su duracion, coste y recursos
a asignar.

Establecer las personas responsables de cada tarea.

Afadir de forma clara las fechas de inicio y fin de actividades, ademés de afiadir las
fechas de evaluacion con el objetivo de controlar el estado del proyecto.

vV VY V¥V

Por ultimo, debe estar sujeto a cambios, pues en todo proyecto surgen imprevistos que han de ser
solventados con flexibilidad. A pesar de todo, hay que tener en cuenta que una de las principales
finalidades del EDT, es dar informacion completa de cada actividad para no trabajar de forma innecesaria
debido a perdidas de informacion.

PROYECTO

ACTIVIDAD

Figura 2-14 EDT [Elaboracion propia]

2.3 Software de gestion de proyectos

A la hora de realizar un proyecto, gestionar un equipo y conseguir capacitarlo para que trabaje como
una unidad, es de vital importancia. Es por ello, que adquirir los medios necesarios que nos permitan
facilitar esta tarea, tiene mucho peso, debido a que, si no se goza de estos, podemos malgastar esfuerzos
y dejar de ser 6ptimos. Para ello, es de gran utilidad el software de gestion de proyectos, pues este nos
facilita la distribucion de tareas, de forma que todo el equipo, trabaja de forma mas centralizada.

Las herramientas o recursos mas comunes que suele ofrecer un software de gestion de proyectos
para poder optimizar el trabajo, son las siguientes:

- Capacidad de planificacion y programacion.

- Capacidad de asignacion de recursos a individuos, o0 areas de una empresa.

- Capacidad de realizar presupuestos y asi permitir seguir el costo de un proyecto.

- Capacidad de almacenar y compartir informacion.

- Capacidad de seguir actividades y tareas del proyecto en tiempo real, permitiéndonos
analizar si se van a cumplir los plazos y estimar tiempos.
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2.3.1 Software de gestion frente a otras herramientas

La realidad es, que la gestidn de proyectos es posible que se lleve a cabo sin un software de gestion.
Pero también es cierto que, sin estos, hay ciertos aspectos que adquieren mayor complejidad y, sobre
todo, producen una alta pérdida de tiempo. El software de gestion, permite a sus usuarios trabajar en
equipo de forma mucho maés rapida y segura, ademas de una forma mucho mas visual.

Otra de las herramientas posibles, alternativas al software de gestion, pueden ser las hojas de célculo,
las cuales, a dia de hoy, con los avances tecnologicos, carecen de mucho sentido, pues aumentan la
probabilidad de que se produzcan errores, debido a que estdn hechas a mano, y los procesos para
compartir la informacion con un equipo de trabajo, son mucho mas lentos. Ademas, que en la sociedad
que nos encontramos, las tecnologias y los ordenadores son herramientas muy utiles, que llevan
formando parte de nuestro dia a dia mucho tiempo.

Antiguamente, con la utilizacion de hojas de calculo, existian una serie de problemas, que gracias al
software de gestion se pudieron solventar. A la hora de realizar una actividad, habia que buscar las
versiones mas actualizadas de los archivos. Ademas, existian grandes problemas a la hora de que dos
personas actualizaran una misma hoja de calculo de forma simultanea. Sin dejar de lado, que eran mucho
menos seguras, debido al manejo de tanto papeleo y documentacion. Todos estos problemas, terminaban
desembocando en unas masivas pérdidas de tiempo.

Gracias a la aparicion del software de gestion, gran parte de estos problemas encontraron solucion.
Si se quiere modificar cualquier archivo, actualizarlo a tiempo real se puede realizar de forma rapida y
sencilla. Ademas, gracias a estos, es posible realizar actividades simultdneamente con un compafiero,
pudiendo ver en directo las modificaciones que se hacen. En cuanto al miedo a perder informacién, la
probabilidad de esto se reduce de forma significativa, a causa de que no es necesario almacenar muchas
copias de una misma hoja.

e (w03 & O @
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Figura 2-15 Software de gestion de proyectos [14]

2.3.2 Beneficios principales del software de gestion de proyectos

Como se ha mencionado en apartados anteriores, el software de gestion de proyectos, ha supuesto
una importante evolucion, principalmente en las empresas que se dedican a la realizacion de proyectos.
A dia de hoy, la mayoria de las empresas que necesitan hacer una planificacion, hacer célculos,
planificar, o asignar tareas, adquieren este recurso. Es por ello, por lo que haremos referencia en este
apartado, a los tres grandes beneficios que han supuesto una revolucion en este ambito [15]:
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Figura 2-16 Beneficios del software de gestion [Elaboracién propia]

Centralizacion: el software de gestion de proyectos, permite almacenar toda la informacion
referente a un proyecto. Ademas, dentro de este, existe una forma de comunicarse que
permite seguir cualquier actividad o tarea. El poder realizar practicamente la totalidad de las
actividades que engloban un proyecto desde una misma herramienta, es mucho mas preciso.
Esto deriva en una herramienta practica de cara a planificar proyectos futuros, pues en este
software se almacenan todos los proyectos realizados anteriormente. Gracias a esto, se puede
prescindir de mano de obra, y reducir los tiempos en busqueda de informacion o datos.
Suponiendo un cambio drastico en la necesidad de tiempo y personal, en comparacion con
los métodos manuales que se empleaban antiguamente.

Figura 2-17 Centralizacion [16]

Coordinacion: gracias al software de gestion de proyectos las tareas y el trabajo esta mucho
mas automatizados, pues estos tienen la capacidad de avisar a un trabajador de que la tarea
que precede a la suya ha sido finalizada, avisando al equipo del comienzo de una nueva tarea.
Esto permite que los retrasos se vean reducidos, y deja de ser necesario una figura cuya
funcion sea avisar del estado de las actividades, pues el software lo hace de forma
automatica.

Figura 2-18 Coordinacion [17]
23



ALVARO CORDERO DE LA PUENTE

e Comunicacion: en esta parte, gana gran peso el software de gestion de proyectos online, pues
gracias a estos, cualquier individuo puede acceder a su lugar de trabajo en cualquier lugar y
en cualquier momento, siempre y cuando tenga internet, pues todo se encuentra en la nube.
Esto facilita mucho la actividad, ya que, al tener un sistema de comunicacion interno,
podemos evitar usar muchas herramientas, disponiendo de una unica para todas las
actividades relacionadas con los proyectos.

Figura 2-19 Comunicacion [18]

2.3.3 Software de gestién de proyectos online

A lo largo de este Trabajo de Fin de Grado, hemos ido mencionando las distintas capacidades y
ventajas que puede llegar a tener la utilizacion del software de gestion de proyectos. La finalidad de este
trabajo, es conocer y demostrar las capacidades que pueden llegar a tener aquellos tipos de software que
se utilizan de forma online, mas en concreto OpenProject. Este tipo de software de gestion de proyectos,
presenta distintos puntos en los que destaca frente a aquellos que no trabajan a través de internet.

En primer lugar, hemos de mencionar la comunicacién. La mayoria de los distintos tipos de software
de gestion online, disponen de un chat comun en el que participan todos los integrantes del proyecto.
Esta herramienta dota de transparencia, ademas de proporcionar al trabajador una motivacion extra, pues
es participe de todo lo que se refiera al proyecto en el que trabaja. Ademas, otra de las ideas de este chat,
es promover la participacion, es decir, que los integrantes del trabajo puedan interactuar y dar ideas, con
la finalidad de buscar la mejora continua.

En segundo lugar, hay dos pilares basicos a la hora de realizar un proyecto, que son: cumplir con los
objetivos de una forma correcta, y a tiempo. El software de gestion online esta pensado para mejorar la
productividad. El trabajador entrard en su usuario, y gracias a los calendarios podra conocer todos los
hitos a cumplir, ademas del tiempo del que dispone para ejecutarlo. Ademas, gracias a que todo el equipo
puede seguir el proyecto, se podra ir supervisando el avance de este, y si existen retrasos, subsanarlos
de la forma mas rapida posible.

En tercer lugar, otra de las grandes ventajas de la gestidn online, es dar a conocer el estado de cada
actividad que se esta realizando. Esto permite evitar esfuerzos en vano, es decir, en el momento que un
trabajador finaliza una actividad, de la cual depende la siguiente, este la validara, y el proyecto podra
seguir adelante de la forma mas rapida posible.

Por altimo, la ventaja primordial a nivel trabajador, pero sobre todo como equipo, es la capacidad
de permitir a los trabajadores apoyarse unos a otros. A lo largo de los proyectos, se pueden dar problemas
debido a las situaciones personales de los trabajadores, lo cual puede derivar en retrasos. Debido a la
capacidad de que varios individuos, puedan modificar una misma tarea, estos problemas pueden ser
subsanados como equipo. Otra situacién que puede ocurrir es que, por cualquier causa, un trabajador no
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pueda asistir al trabajo, pero gracias a la capacidad online de este tipo de software, el proyecto se podra
desempefiar desde cualquier punto. Siempre y cuando, se cuente con servicio de Internet.

Gracias a estas ventajas enunciadas anteriormente podemos llegar a la conclusion de que el software
de gestion online es una herramienta muy util que dota de gran flexibilidad al proyecto. Simplemente se
debera de escoger el software adecuado a las necesidades de cada empresa. [19]

2.3.4 Software de codigo abierto

Estos tipos de software son conocidos también por su nombre en inglés “Open Source”. La
definicion de codigo abierto, no es otra que la de estar disponible para cualquier usuario del mundo, es
decir, es totalmente pablico y gratuito. La principal ventaja que tienen este tipo de software, es la de
adaptar una herramienta tecnoldgica ya creada a las necesidades de un nuevo trabajo, realizando
modificaciones en el cddigo. Gracias a esta posibilidad de hacer modificaciones, se puede favorecer el
desarrollo de los programas ya creados.

En este Trabajo de Fin de Grado, analizaremos el software de gestion online de proyectos llamado
OpenProject, el cual es una de las opciones méas conocidas como software de cddigo abierto. A través
de este, se pueden realizar proyectos desde el principio hasta el final, de una forma dinamica, ademas de
visual. De la misma forma, al ser una herramienta de gestion online, es necesario disponer de internet
para poder utilizarla, ademés de que se ha de tener en cuenta, que solo trabaja con el sistema operativo
Linux.

o~ OpenProject

Figura 2-20 OpenProject [14]
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3 DESARROLLO

3.1 Etapas del trabajo

A lo largo de este Trabajo de Fin de Grado, como en cualquier trabajo, se ha seguido una estructura
ordenada y con sentido, con la finalidad de dotar a este del mayor rigor posible. Para esto, se han llevado
a cabo tres etapas principales. En primer lugar, se ha realizado un estudio inicial con la finalidad de
conocer y contextualizar como esté la situacion actual en cuanto a la gestion de proyectos se refiere. Para
ello, se ha empleado la bibliografia mas completa sobre este &mbito, ademéas de los apuntes de la
asignatura de Oficina Técnica, impartida por el Centro Universitario de la Defensa en la Escuela Naval
Militar de Marin, la cual ha sido de gran ayuda para asentar los conceptos mas importantes para llevar a
cabo este Trabajo de Fin de Grado.

Una vez realizado este analisis inicial, se ha procedido a conocer todas las funciones posibles del
software de gestion de proyectos, conocido como OpenProject. Para ello, y para facilitar al usuario el
conocimiento de este, se ha desarrollado un manual de uso, el cual abarca desde la descarga del software,
hasta todos los comandos necesarios para poder sacar el maximo provecho de este.

Por altimo, para darle mayor visibilidad al manual, se ha optado por la realizacién de una pagina
web, la cual recogeréa toda la informacién de este. Esto, permitira al usuario tener a mano siempre que
tenga internet, las herramientas suficientes para poder sacar el maximo provecho a OpenProject, y
consultar dudas sobre algun comando.

L

DESARROLLO )
ESTUDIO - DEL - PAGINA
INICIAL MANUAL WEB

Figura 3-1 Etapas del Trabajo de Fin de Grado [Elaboracién propia]
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3.2 Investigacion bibliografica

3.2.1 Metodo empleado para adquirir bibliografia

Para el desarrollo de cualquier Trabajo de Fin de Grado, es imprescindible hacerse con una
bibliografia completa y rigurosa, es por ello que, para escogerla de la mejor forma posible, se ha buscado
la forma de establecer un método. Para establecer este, se ha creado el diagrama de flujo que se refleja
en la Figura 3-2, en el que aparecen los pasos que se han seguido para la obtencion de informacion, y
que se explicardn a continuacion.

PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA

INICIO BUSQUEDA
RELACIONADA

}

[ BIBLIOTECAS

.

FUENTE DE
PRESTIGIO

Figura 3-2 Diagrama de flujo sobre el método de seleccion de Bibliografia [Elaboracién propia]
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En primer lugar, es necesario plantear el problema, es decir, establecer que informacion es la que
vamos a necesitar. Para ello, se ha comenzado una busqueda a partir del método tradicional como es el
de la biblioteca, a través de la basqueda de informacion en libros. Debido a la necesidad de buscar
tematica relacionada con la gestion de proyectos, se decidié empezar la basqueda segun el titulo. Para
esto, se comenzo buscando en los libros recomendados por el Centro Universitario de la Defensa para
la asignatura de Oficina Técnica, con la finalidad de establecer los pilares sobre los que se va a construir
el presente Trabajo de Fin de Grado; desde bibliografia basica, hasta la complementaria. Una vez
seleccionadas las fuentes de la biblioteca, es necesario decidir qué informacion es la que nos puede ser
de utilidad, y cual no, y en caso de que fuera util, guardarla para su posterior utilizacion.

El segundo método que se ha empleado, es el de busqueda online a través de paginas web.
Principalmente, la informacién sacada online, ha sido ampliatoria de los pilares construidos por los
libros. La tematica sobre la que se ha buscado principalmente, ha sido la gestion de proyectos de
ingenieria, el ciclo de vida de estos, y finalmente el software de gestion de proyectos con la finalidad de
enlazar con OpenProject, software sobre el que vamos a trabajar. Para esta busqueda, se ha empleado el
buscador de Google Chrome [20]. A las fuentes que se han acudido, han sido principalmente webs
oficiales, trabajos de reconocido prestigio, e incluso libros online. De la misma forma que con los libros,
se ha discriminado la informacion que podia ser Gtil o no, en base a la relacion con nuestro trabajo. En
caso de que lo fuera, se ha guardado, y en caso de que no, se volvia a reiniciar el proceso de bdsqueda y
analisis de la informacion.

3.2.2 Andlisis de las fuentes principales

Como se ha mencionado anteriormente en el apartado 3.2.1, las dos principales fuentes de
informacidn han sido bibliotecas y paginas web. En este apartado, explicaremos de qué manera y donde
hemos adquirido la informacion, asi como la forma de llegar a ella.

3.2.2.1 Libros

En cuanto a libros se refiere, se decidid que la mejor forma de nutrirse de informacién rigurosa, era
a través de la biblioteca recomendada por centros universitarios, en nuestro caso, el Centro Universitario
de la Defensa asociado a la Universidad de Vigo [21]. Para ello, se ha acudido a la pagina web, donde
si nos dirigimos a “Centro”, existe un apartado de “Recursos”, donde nos aparecera el de la “Biblioteca”.
Una vez dentro, se ha acudido a la bibliografia recomendada para la asignatura de 5° curso “Oficina
Técnica”.

Universida

R \ ”(l
) Centro Unlver5|tar|o ddVi
=/ de la Defensa Marin , [l =

ol
Y/
(6
\\Z
%’.1

INICIO CENTRO ESTUDIOS v PERSONAL ~ CALIDAD ~ INVESTIGACION ~ TABLON LOGIN

Bibliografia recomendada - Quinto curso

Primer Cuatrimestre

B Oficina Técnica >

Figura 3-3 Bibliografia recomendada por el CUD [21]
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Los principales libros recomendados, a partir de los cuales se comenz6 a construir la bibliografia,
fueron los de bibliografia bésica, tales como “Oficina Técnica” de J.M. Arenas Reina [22], “Oficina
técnica y proyectos” de Fernando Brusola Simon [23], e incluso “Ingenieria de proyectos” de Fernando
Santos Sabras [24]. Ademas, para ampliar informacion, se ha acudido también a parte de la bibliografia
complementaria con “El arte de dirigir proyectos”, de Angel Diaz Martin [25] y “El Manual de Gestion
de Proyectos” de J.L Cano [26]. Tras la combinacion de las diversas fuentes recomendadas, se ha
conseguido construir una informacidn rigurosa propia de un Trabajo de Fin de Grado.

3.2.2.2 Plataformas online

La bibliografia recogida a través de libros, no ha sido suficiente para poder completar la informacién
necesaria para la realizacion del trabajo. Para esto, se ha recurrido a distintas fuentes online o paginas
web de reconocido prestigio. En esta busqueda online, el método ha sido principalmente basado en la
tematica. La principal fuente de informacién de la cual se ha nutrido este Trabajo de Fin de Grado, ha
sido la Guia PMBOK séptima edicion [4]. Esta publicacion, recoge todos los conocimientos del PMI,
ademas de ser el pilar de cualquier Oficina Técnica de prestigio, a la hora de gestionar un proyecto.
Debido a los avances abismales en la gestion de proyectos, esta publicacion se ha tenido que actualizar
hasta llegar a la septima edicion. A lo largo del trabajo, nos ha servido para estructurar los conocimientos
sobre la gestion de proyectos referidos al ciclo de vida, asi como de distintas herramientas de gestion de
proyectos.

) Project
N s

GLOBAL STANDARD

A Guide to the Project
Management Body of Knowledge

PMBOK GUIDE

Seventh Edition

AND The Standard
for Project Management

Figura 3-4 PMBOK [4]

Otra de las importantes fuentes de informacion sobre la que se ha apoyado este Trabajo de Fin de
grado, han sido repositorios online de universidades. Mas concretamente, el repositorio institucional del
Centro Universitario de la Defensa asociado a la universidad de Vigo conocido como “Calderon” [27],
asi como las distintas presentaciones y apuntes proporcionados en la asignatura impartida por dicha
universidad en el 5° curso, conocida como “Oficina técnica”, a través de la plataforma Moovi [28]. La
finalidad de utilizar estas fuentes bibliograficas, es emplear la informacion mas contrastada posible,
ademas de verificada por personal experto en la materia.
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|
UniversidaaVigo

#) Accede a Moovi

Figura 3-5 Plataforma Moovi y repositorio institucional del CUD (Calderoén) [28]

Ademas de bibliografia docente, se han empleado otras paginas web de apoyo para completar
informaciéon. Un ejemplo, puede ser la pagina oficial de la Real Academia Espafiola [5], para
definiciones, o incluso la pagina oficial del software de gestion de proyectos OpenProject [14], para
adquirir los conocimientos necesarios para trabajar con €l, ademas de servir de gran ayuda para la
instalacion de este software. Debido a que OpenProject solo funciona a través del sistema operativo
Linux, ha sido de gran provecho el empleo de la pagina de apoyo de este, conocida como Linuxhelp [29],
con la finalidad de ser capaces de familiarizarnos lo antes posible con este sistema operativo, pues no es
el mas comun.

o2 OpenProject

REAL
ACADEMIA

= ESPANOLA

Figura 3-6 OpenProject, RAE, LinuxHelp
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3.3 Manual del usuario

3.3.1 Descarga e instalacion de OpenProject

Una de las partes que pueden llegar a dar mas problemas en cuanto a OpenProject se refiere, es el
proceso de instalacion, debido a que Linux, no es el sistema operativo mas habitual. Es por ello, por lo
que en este apartado se va a elaborar una explicacion detallada desde la instalacion de Ubuntu a través
de Oracle VM VirtualBox, hasta la instalacion del software en si.

3.3.1.1 Instalacién Ubuntu 20.4 a través de “Oracle VM Virtual Box”

Como hemos mencionado anteriormente, el software de gestion de proyectos OpenProject, es
compatible solo con el sistema operativo Linux. Para ello, en este Trabajo de Fin de Grado, se ha
empleado una maquina virtual conocida como Oracle VM Virtual Box, para poder llevar a cabo la
instalacion. En este apartado se explicara paso a paso la instalacion de Ubuntu 20.4, configurandolo con
las caracteristicas adecuadas para poder trabajar con OpenProject.

e En primer lugar, deberemos de instalar una méquina virtual. En este caso, se descargara
la aplicacidn conocida como VirtualBox, la cual se puede descargar desde su propia pagina web.
https://www.virtualbox.org/wiki/Downloads. [30]

§ g Download tlrtueﬁ I B ox o b

Here you will find links to VirtualBox binaries and its source code.

About VirtualBox binaries
Screenshots By downloading, you agree to the terms and conditions of the respective license,

Downloads If you're looking for the latest VirtualBox 6.0 packages, see VirtualBox 6.0 builds. Please also use version 6.0 if you need to run VMs with software virtualization, as this
has been discontinued in 6.1. Version 6.0 will remain supported until July 2020.
Documentation
End-user docs If you're looking for the latest VirtualBox 5.2 packages, see VirtualBox 5.2 builds. Please also use version 5.2 if you still need support for 32-bit hosts, as this has been
discontinued In 6.0. Version 5.2 will remain supported until July 2020.
Technical docs

Contribute VirtualBox 6.1.32 platform packages

Community « “*Windows hosts

* =+0S X hosts

» Linux distributions

+ =Solarls hosts

+ “rSolaris 11 IPS hosts

The binarles are released under the terms of the GPL version 2.

See the changelog for what has changed.

Figura 3-7 Pagina web de VirtualBox [30]

La Figura 3-7, representa la apariencia de la pagina web a la que se nos redirigira tras hacer
clicen el enlace presentado anteriormente. Una vez en este, deberemos seleccionar el sistema
operativo en el que lo vayamos a instalar, que se encuentra recuadrado en color rojo, en
nuestro caso “Windows hosts”.

e Una vez instalada la maquina virtual, abriremos esta, y la apariencia sera como la

reflejada en la Figura 3-8. A continuacion, comenzaremos con la instalacion de Ubuntu 20.04
LTS.
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Figura 3-8 Apariencia de la Maquina Virtual [Elaboracién propia]

e Para poder instalar Ubuntu 20.04 LTS en nuestra maquina virtual, deberemos
descargarnos antes los paquetes necesarios, los cuales se pueden descargar en la pagina web de
Ubuntu, tal y como se mostrara a continuacion (https://ubuntu.com/) [31]. Tras hacer clic en este,
encontraremos una imagen con la apariencia de la Figura 3-9, y acudiremos a la pestafia de
“Download”.

CAN®NICAL

ubuntu® enterprise Developer Community Download ( Signin

-

Ubuntu downloads

Jse the Ubuntu terminal and run Linux applications

on Windows

Figura 3-9 Pagina web de Ubuntu [31]

e Tras entrar en “Download”, seleccionaremos el Ubuntu 20.04 LTS y procederemos a la
descarga haciendo clic en “Download” de nuevo como en la Figura 3-10.
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CAN@NICAL

ubuntu® | Enterprise v Developer -

Community v Download ~

Download Ubuntu Desktop

Ubuntu 20.04.3 LTS

Download th

est LTS of Ubuntu, fo

Search Q Signin

Figura 3-10 Descarga de Ubuntu [31]

¢ Una vez han sido descargados los paquetes de Ubuntu 20.04 LTS, pasaremos a instalarlos
en nuestra maquina virtual. Para ello, comenzaremos haciendo clic en “nueva”, dando lugar a la
apertura de una pestafia como la de la Figura 3-11 en la que nos exigira una serie de datos, entre
los cuales se encontraran:
Nombre: en nuestro caso se ha decidido llamar “TFG-CORDERO”
Tipo: donde elegiremos “Linux”, pues es el sistema operativo compatible con

el OpenProject.

Version: donde escogeremos Ubuntu (64-bit)

SJ™ oponProjoct.TiG
s RS

Figura 3-11 Nombre de la VM y SO [Elaboracion propia]

e Tras hacer clic en “Next”, comenzard una secuencia de preguntas como se reflejan en la
Figura 3-12 para seguir configurando la maquina virtual. Entre estas, deberemos de seleccionar
las siguientes opciones para que OpenProject funcione de forma adecuada:

33



ALVARO CORDERO DE LA PUENTE

En referencia al espacio reservado para la memoria RAM de nuestra maquina virtual,
le asignaremos 5182 MB.

De forma consecutiva, se nos preguntard si queremos afiadir un disco duro virtual, o
no, donde escogeremos la opcion de “Crear un disco duro virtual ahora”, en cuanto
a que tipo de disco duro, “VDI VirtualBox Disk Image”, “Reservado
dinamicamente”, con la finalidad de modificar su espacio siempre que queramos, y
por ultimo le asignaremos un espacio de 100GB.

X
1 & Crear maquina virtual 2

Disco duro

Cancelar oo eperts. [t Conceiar

Figura 3-12 Parametros a configurar en la VM [Elaboracién propia]

e En este paso, realizaremos la instalacion de los paquetes descargados anteriormente en
nuestra maquina virtual. Para ello, seguiremos la siguiente secuencia de pasos;
Configuracién-Almacenamiento y a partir de estos, seguir la secuencia ordenada en la
Figura 3-13 con la finalidad de instalar definitivamente los paquetes de Ubuntu.

Configuracion ? X

Almacenamiento

Dispostivos de simscenamienta Atributos

Unidad dptica: |IDE secundario Qigosiin

ubuntu-20.04.3-desktop-amdéd.iso

Aceptar Cancelar

Figura 3-13 Instalacion de Ubuntu 20.4 [Elaboracion propia]
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e Una vez realizados los pasos anteriores, procederemos a la instalacion en si de la maquina
virtual. Para ello, iniciaremos esta, e iremos siguiendo los pasos que se reflejaran posteriormente
en la Figura 3-14.

- Seleccionaremos el idioma. En nuestro caso, para facilitar el uso, escogeremos
“Espanol”, y procederemos a instalar.

- En segundo lugar, nos preguntara por las actualizaciones de software, donde
seleccionaremos la “Instalacion normal”, “Descargar actualizaciones al instalar
Ubuntu”, y por ultimo “Instalar programas de terceros para hardware de graficos y
de wifi y formatos multimedia adicionales”

- Por ultimo, se nos preguntara por el tipo de instalacion que queremos realizar, en la
que escogeremos la primera, “Borrar disco e instalar Ubuntu”.

P TFG-CORDERO [Corriendo] - Oracle VM VirtualBox. - o X /4
ArchivoMéquina _Ver Entrada _Dispositivos _ Ayuda

Actualizaciones y otro software

Qué aplicaciones le gustaria Instalar para comenzar?

Iniciar

Instalar Ubunty
de

u
ensuequipo.

85 T¥G-CORDERO [Coriende] - Oracle YM VitualBox

Archivo Maquina Ver Entrada Dispositivos  Ayuda

Tipo de instalacion

Figura 3-14 Configuraciones basicas de nuestro Linux [Elaboracién propia]

e Una vez configurado, se escoge la zona horaria, en nuestro caso la de “Madrid”, ademas
de establecer los datos de usuario y contrasefia para la nueva maquina virtual tal y como aparece
en la Figura 3-15.

-
%3 T7G-CORDERO [Corriendo] - Oracle VM VirtualBox - o X ﬂ TFG-CORDERO [Corriendo] - Oracle VM VirtualBox = [m] X

ArchivoMaquina Ve Archivo Maquina Ver Entrada Dispositivos Ayuda
Jan26 12:04 &0 @~

Instalar

;Dénde se encuentra?

(Quién es usted?

Sunombre: CORDERO (]

Elnombre de su equipo: | cordero-VirtualBox o

(r:j
N "
0,% El nombre que utiliza al comunicarse con otros equipos.
[

Elija un nombre de usuario:  cordero [}
Elija una contrasena: ©OO® Contrasefa corta

Confirme sucontrasea:  ©00®| * 0O

Iniciar sesién automaticamente
© solicitar mi contrasefia para iniciar sesion

Use Active Directory

ol o =R Q1@ R o oerecna

Figura 3-15 Usuario y contrasefia [Elaboracion propia]
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e Al realizar todos los pasos anteriores, ya tendremos nuestra maquina virtual lista para
trabajar sobre ella. El resultado del escritorio tras iniciar sesion sera tal y como se aprecia en
la Figura 3-16.

Figura 3-16 Escritorio de la Maquina Virtual [Elaboracion propia]

3.3.1.2 Instalacion de OpenProject

Para la instalacion de OpenProject, es importante que se sigan de forma rigurosa los siguientes
pasos. Para ello, comenzaremos abriendo el terminal (Figura 3-17) de nuestra maquina virtual. Con el
que realizaremos todo el proceso de instalacion.

alvaro@alvaro-VirtualBox: ~

-5 1

Figura 3-17 Terminal de la VM [Elaboracién propia]
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Es importante antes de comenzar la instalacion, ejecutar el comando “Isb_release -a” como en la
Figura 3-18, con el objetivo de comprobar la version que tenemos instalada en cuanto al sistema
operativo se refiere.

$ lsb_release -a
No LSB modules are available.
Distributor ID: Ubuntu
Description: Ubuntu 20.04.3 LTS

Release: 20.04
Codename: focal

s

Figura 3-18 Version del SO [Elaboracion propia]

Una vez comprobada la version del sistema operativo que se ha instalado, daremos paso a la
instalacion en si. Para ello seguiremos esta secuencia de pasos en este orden:

e Para comenzar, habremos de descargar la clave de OpenProject, y afiadirla al sistema a
través del siguiente comando: sudo wget -q0- https://dl.packager.io/srv/opf/openproject/key |
sudo apt-key add —, tal como se aprecia en la Figura 3-19. Una vez introducido este comando,
nos pedira que introduzcamos nuestra clave de inicio de sesion. Es importante saber, que cuando
introduzcamos la clave, esta no saldra en pantalla mientras escribimos por seguridad. Por ello,
se introducird, se hara clic en la tecla “Enter”, y nos respondera con un “OK”.

:~$ sudo wget -qO0- https://dl.packager.io/srv/opf/openproject/key | sudo apt-key add -
[sudo] contrasena para alvaro:
OK

Figura 3-19 Descarga de la clave de OpenProject [Elaboracion propia]
e En segundo lugar, deberemos descargar el repositorio de OpenProject para la version de
Ubuntu 20.04 en el directorio que se reflejara en el comando de la Figura 3-20.

sudo wget -0 /etc/apt/sources list. d/openprOJect list \

8 3 p P
Resolv1endo di. packager io (dl. packager 10) . 178.63.71.248
Conectando con dl.packager.io (dl.packager.i0)[178.63.71.248]:443... conectado.
Peticion HTTP enviada, esperando respuesta... 200 OK

Longitud: no especificado [text/plain]
Guardando como: “/etc/apt/sources.list.d/openproject.list”

/etc/apt/sources.list.d/openproject.list [ <=>

2022-01-28 16:05:51 (3,58 MB/s) - “/etc/apt/sources.list.d/openproject.list” guardado [124]
Figura 3-20 Descarga del repositorio de OpenProject [Elaboracion propia]

e En tercer lugar, actualizaremos el repositorio de nuestro Ubuntu a traves del comando de
la Figura 3-21.

37


https://dl.packager.io/srv/opf/openproject/key

ALVARO CORDERO DE LA PUENTE

:~$|sudo apt-get update
Des:1 http://security.ubunt curity InRelease [114 kB]

0bj:2 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal InRelease

Des:3 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates InRelease [114 kB]

Ign:4 https://dl.packager.io/srv/deb/opf/openproject/stable/12/ubuntu 20.04 InRelease

Des:5 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-backports InRelease [108 kB]

Des:6 https://dl.packager.io/srv/deb/opf/openproject/stable/12/ubuntu 20.04 Release

Des:7 http://security.ubuntu.com/ubuntu focal-security/main amd64 DEP-11 Metadata [40,6 kB]

Des:8 http://security.ubuntu.com/ubuntu focal-security/universe amd64 DEP-11 Metadata [66,6 kB]
Des:9 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd64 DEP-11 Metadata [281 kB]

Des:10 http://security.ubuntu.com/ubuntu focal-security/multiverse amd64 DEP-11 Metadata [2.464 B]
Des:11 https://dl.packager.io/srv/deb/opf/openproject/stable/12/ubuntu 20.04 Release.gpg

Des:12 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/universe amd64 DEP-11 Metadata [364 kB]

Des:13 https://dl.packager.io/srv/deb/opf/openproject/stable/12/ubuntu 20.04/main amd64 Packages [1.701 B]

Des:14 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/multiverse amd64 DEP-11 Metadata [944 B]
Des:15 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-backports/main amd64 DEP-11 Metadata [7.996 B]
Des:16 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-backports/universe amd64 DEP-11 Metadata [12,2 k
Descargados 1.116 kB en 4s (293 kB/s)

Leyendo lista de paquetes..._Hecho

Figura 3-21 Actualizacion del repositorio [Elaboracion propia]

e En cuarto lugar, daremos paso a la instalacion de OpenProject empleando el comando
sudo apt- como en la Figura 3-22. A través de este, se instalaran todos los paquetes de

OpenProject.

sta de paque
ando arbol de dependencias
yendo 1a informacién de estado... Hecho
Se instalaran los siguientes paquetes adicionales:

catdoc dialog gsfonts imagemagic g ommon imagemagick-6 libevent-core- libevent-extra-2.1-7 1ibfftw3-double3 libilmbase24 liblept5 liblqr-1-8 libmagickcore-6.q16-6

libmagickcore-6. X u 1 -6. libnetpbm16 libopel 4 1ibpqS libtesseract4 net tesseract-ocr tesseract-ocr-eng tesseract-ocr-osd unrtf
Paquetes sugerido

genagick-doc autotrace curl enscript ffmpeg gimp gnuplot grads graphviz hp2xx html2ps libwnf-bin mplayer povray radiance texlive-base-bin transfig ufraw-batch libfftw3-bin 1ibfftw3-dev

xr-tools
Se instalaran los siguientes paquetes NUEVOS:

catdoc dialog gsfonts inagenagick inagemagick-6-common imagemagick-6.q16 libevent-core-2.1-7 libevent-extra-2.1-7 libfftw3-double3 libilnbase24 liblepts liblgr-1-6 libmagickcore-6.q16-6

libmagickcore-6.q16-6-extra libmagicki 6.q16-6 libnetpbm16 libopenexr24 1ibpqS libtesseract4 netpbm openproject tesseract-ocr tesseract-ocr-eng tesseract-ocr-osd unrtf
0 actualizados, 25 nuevos se instalaran, © para eliminar y 262 no actualizados
necesita descargar 176 MB/176 MB de archivos.
Se utilizaran 511 MB de espacio de disco adicional después de esta operacion.
;Desea continuar? [S/n] S
[es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal/universe and64 1iblqr-1-6 and64 6. .1 [27,7 k8]
.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/universe amd64 imagemagick-6-common all 8:6.9.16.23+dfsg-2.1ubuntu11.4 [66,9 kB]
1.packager.io/srv/deb/opf/openproject/stable/12/ubuntu
.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/universe amd64 11

.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/universe amd64 libmag
.archive.ubuntu.com/ubuntu focal/universe amd64 catdoc amd64 1
dialog amd64 1

8.11+urwcyrl

.16.23+dfsg-2. 1ubuntu1l.4 [427 k8]
com/ubuntu focal-upda L i 6 .10. 1ubuntu11.4 [14,4 kB]
ubuntu focal/matn

com/ubuntu focal/universe amd64 1
com/ubuntu focal/universe amd64 liblep'
com/ubuntu focal-updates/universe amd64 libopenexr24 am .8-6ubuntue.5 [592 kB]
.con/ubuntu focal-updates/universe and64 libmagickcore-6.q16-6-extra amd64 8:6.9.10.23+dfsg-2.1ubuntull.4 [64,6 kB]
con/ubuntu focal /univ s U 1 :10.0- uild1 [58,6 k8]
com/ubuntu focal
con/ubuntu focal/un libtesseract4 amd64 4.1.1
com/ubuntu focal/un netpbm amd64 2:10.6-15.3build1 [ ]
tesseract-ocr-eng all 1:4.60~g1t38-7274cfa-1 [1.598 k8]
4 tesseract-ocr-osd 7274cfa-1 [2.990 k8]
64 tesseract-ocr and6 .1-2build2 [262 k8]
unrtf amd64 0.21.10-clean-1 [45,0 kB

Figura 3-22 Instalacion de OpenProject [Elaboracién propia]

e En quinto lugar, instalaremos el Postgresgl a través del comando reflejado en la Figura
3-23, y nos volvera a pedir la cotrasefia de inicio de sesién. Acto seguido, daremos paso a la

configuracion del Postgresql siguiendo la secuencia de comandos de la Figura 3-24.
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L)
:~$ |sudo apt install postgresql postgresql-c rib

[sudo] contrasefia para alvaro:
Leyendo lista de paquetes... Hecho
Creando arbol de dependencias
Leyendo la informacién de estado... Hecho
Se instalaran los siguientes paquetes adicionales:
1ibllvm10 postgresql-12 postgresql-client-12 postgresql-client-common postgresql-common sysstat
Paquetes sugeridos:
postgresql-doc postgresql-doc-12 libjson-perl isag
Se instalaran los siguientes paquetes NUEVOS:
1ibllvm1@ postgresql postgresql-12 postgresql-client-12 postgresql-client-common postgresql-common postgresql-contrib sysstat
0 actualizados, 8 nuevos se instalaran, @ para eliminar y 202 no actualizados.
Se necesita descargar 30,5 MB de archivos
Se utilizaran 121 MB de espacio de disco adicional después de esta operacién.
¢Desea continuar? [S/n] S
Des:1 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal/main amd64 1ibllvmi1© amd64 1:10.0.0-4ubuntul [15,3 MB]
Des:2 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd64 postgresql-client-common all 214ubuntu6.1 [28,2 kB]
Des:3 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd64 postgresql-client-12 amd64 12.9-6ubuntu@.20.04.1 [1.047 kB]
Des:4 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd64 postgresql-common all 214ubuntu®.1 [169 kB]
Des:5 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd64 postgresql-12 amd64 12.9-0Gubuntu0.20.04.1 [13,5 MB]
Des:6 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd64 postgresql all 12+214ubuntu@.1 [3.924 B]
Des:7 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd64 postgresql-contrib all 12+214ubuntu@.1 [3.932 B]

Des:8 http://es.archive.ubuntu.com/ubuntu focal-updates/main amd64 sysstat amd64 12.2.0-2ubuntu®.1 [448 kB]

Descargados 30,5 MB en 2min 9s (235 kB/s)

Preconfigurando paquetes ...

Seleccionando el paquete libllvm10:amd64 previamente no seleccionado.

(Leyendo la base de datos ... 196053 ficheros o directorios instalados actualmente.)
Preparando para desempaquetar .../0-1ibllvm10_1%3a10.0.0-4ubuntul_amd64.deb ...
Desempaquetando libllvm16:amd64 (1:10.0.0-4ubuntul) ...

Seleccionando el paquete postgresql-client-common previamente no seleccionado.
Preparando para desempaquetar .../1-postgresql-client-common_214ubuntu@.1_all.deb ...
Desempaquetando postgresql-client-common (214ubuntu@.1) ...

Seleccionando el paquete postgresql-client-12 previamente no seleccionado.

Preparando para desempaquetar .../2-postgresql-client-12_12.9-0ubuntu®.20.04.1_amd64.deb ...
Desempaquetando postgresql-client-12 (12.9-0ubuntu0.20.04.1) ...

Seleccionando el paquete postgresql-common previamente no seleccionado.

Preparando para desempaquetar .../3-postgresql-common_214ubuntu®.1_all.deb ...
Anadiendo “desviacion de /usr/bin/pg_config a /usr/bin/pg_config.libpq-dev por postgresql-common
Desempaquetando postgresql-common (214ubuntu@.1) ...

Seleccionando el paquete postgresql-12 previamente no seleccionado.

Preparando para desempaquetar .../4-postgresql-12_12.9-0ubuntu0.20.04.1_amd64.deb ...
Desempaquetando postgresql-12 (12.9-0ubuntu6.20.04.1) ...

Seleccionando el paquete postgresql previamente no seleccionado.

Preparando para desempaquetar .../5-postgresql_12+214ubuntu®.1_all.deb ...
Desempaquetando postgresql (12+214ubuntu®.1) ...

Seleccionando el paquete postgresql-contrib previamente no seleccionado.

Preparando para desempaquetar .../6-postgresql-contrib_12+214ubuntu@.1_all.deb ...

Figura 3-23 Instalacion del Postgresql [Elaboracion propia]

es
psql (12.9 (Ubuntu 12.9-0ubuntu®0.20.04.1))
Type "help" for help.

postgres=# |create database openproject;

postgres=#| cr € user openuser encryp

CREATE ROLE

postgres=#| grant all pr leges on database openproject to openusegr
GRANT

postgres=#

Figura 3-24 Instalacion del Postgresql [Elaboracion propia]

e En sexto lugar, daremos paso a la configuracidén de OpenProject a través del comando de
la Figura 3-25, y nos apareceran las siguientes ventanas.

:~% openproject configur

Figura 3-25 Configuracién del Postgresqgl [Elaboracién propia]

- Figura 3-26: Usaremos una base de datos Postgresgl ya existente, que sera la creada
anteriormente en la Figura 3-23.
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postgres/autoinstall
If you choose to SKIP this wizard, you will have to then manually configure the
database used by the openproject. If you choose to INSTALL, a new PostgreSQL vie@
server will be downloaded and installed on your server, and the database will be
automatically created. Make sure this does not conflict with any existing
PostgresQL installation. If you choose to USE an existing installation, you must
create the database beforehand and provide the credentials in the next page.

Do you want to use this wizard to help setup your PostgreSQL database?

skip skip

install Install a new PostgreSQL server and database locally
[ eusel se an existing PostgreSQL database

<Cancelar>

Figura 3-26 Configuracion de OpenProject 1 [Elaboracion propia]

- Tras darle a “Aceptar”, en el paso anterior, nos aparecera una direccion IP para el Postgresql
como en la Figura 3-27. Esta, sera la que deberemos dejar, y haremos clic en “Aceptar”. Acto
seguido, nos preguntara por el puerto que queremos asignar, y dejaremos el predeterminado
tal como aparece en la Figura 3-28.

postgres/db_host

PostgreSQL IP or hostname:

[127.0.0.1.

<Cancelar>

Figura 3-27 Configuracién de OpenProject 2 [Elaboracion propia]

postgres/db_port

PostgreSQL port:

[5432.

<Aceptar ) <Cancelar>

Figura 3-28 Configuracién de OpenProject 3 [Elaboracion propia]
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Relacionado con el Postgresql, deberemos de establecer el nombre del usuario que empleara
OpenProject para conectar con Postgresgl, que sera “Openuser” (Figura 3-29 n°1), escribir
la contraseria de la base de datos “123456” (Figura 3-29 n°2), y el nombre de la base de datos
que denominaremos “OpenProject” (Figura 3-29 n°3).

postgres/db_username postgres/db_password

Username used by openproject to connect to the
PostgresQL server:

Password used by openproject to connect to the
PostgreSQL server:

l..*‘.u.

lopenuserl

OYIEEEE <cancelars EYSEEEE  <concelars

postgres/db_name

Name of the database for openproject:

[openproject

<Cancelar>

Figura 3-29 Configuracion de OpenProject 4 [Elaboracion propia]

En este paso, realizaremos la instalacion del “apache2 server”.

server/autoinstall
If you want, we can automatically create the web host
configuration required by openproject. If you choose NOT to use
this wizard, you will have to manually setup the web host by
yourself.

Do you want to use this wizard to help setup your web server?

ski Skip
m Install apache2 server

<Cancelar>

Figura 3-30 Configuracién de OpenProject 5 [Elaboracion propia]

En este paso, tal como se aprecia en la Figura 3-31, configuraremos el nombre del dominio
y se establecerd la ruta del servidor (dejando la predeterminada) como en la imagen n°1.
Ademas, como no disponemos de clave de certificacion SS, haremos clic en “No” de la
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misma manera que en la imagen n°2, y nos saltard otra pestafia en la que haremos clic en
“skip” como en la imagen n°3.

server /hostname server/ssl
Enabling SSL makes your openproject installation more
secure. If you choose YES, you will need to provide the
path to your SSL certificate, SSL private key, and SSL
Certification Authority bundle.

Your fully qualified domain name:

lalvarmvtrtualaoxll Do you want to enable SSL for your web server?

yes Yes

<Cancelar>

[<flceptar > <Cancelar>

repositories/svn-install

We can automatically set up to create and host Subversion
repositories using Apache. If you choose NOT to use this
wizard, you will have to manually setup Subversion support if
you decide to use it at some later point.

Do you want to use this wizard to setup Subversion repositories
support for openproject?

install Install Subversion repository support

<Cancelar>

Figura 3-31 Configuracién de OpenProject 6 [Elaboracion propia]

- Por ultimo, para completar la instalacion del OpenProject, instalaremos el soporte Git, y

dejaremos las dos rutas predeterminadas en las dos pestafias siguientes, tal como refleja la
Figura 3-32.

repositories/git-install
We can automatically set up to create and host Git repositories
using Apache. If you choose NOT to use this wizard, you will have
to manually setup Git support if you decide to use it at some later
point.

repositories/git-path

Enter the path to the directory that hosts the
Git repositories:

Do you want to use this wizard to setup Git repositories support
for openproject?

ski, skip
ﬁ Tnstall Git repository support]

[/var/db/openproje:t/gltl

l<Aceptar 5] <Cancelar>

<Cancelar>

repositories/git-http-backend

Enter the path to the git http backend CGI
directory.

[/usr/lib/git-<ore/git-http-backend/

l<Aceptar >) <Cancelar>

Figura 3-32 Configuracion de OpenProject 7 [Elaboracion propia]
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- Encuanto a la pregunta que continta sobre los emails, haremos clic en “skip” (Figura 3-33),
y para concluir instalaremos un nuevo servidor memcached (Figura 3-34).

smtp/autoinstall

What do you want to use to send emails
from openproject?

koIS K ip

sendmail Sendmail
smtp SMTP

<Cancelar>

Figura 3-33 Configuracién de OpenProject 8 [Elaboracion propia]

memcached/autoinstall

Do you want to install a memcached server?

ski Skip
m Install new memcached server

<Cancelar>

Figura 3-34 Configuracién de OpenProject 9 [Elaboracion propia]

Una vez realizados todos los pasos anteriores con respecto a la instalacion, ya tendremos disponible
OpenProject en nuestra maquina virtual, y estaremos listos para poder trabajar sobre él, asi como ser
capaces de analizar las capacidades de este software de gestion online de proyectos.

3.3.2 Manual de usuario de OpenProject

Tras realizar un estudio preciso del software de gestion de proyectos online OpenProject, se ha
realizado un manual enfocado principalmente a las necesidades de las Ingenierias a la hora de realizar
un proyecto. Para esto, se estudio la forma de desarrollarlo de la forma mas practica posible, con la
finalidad de que el usuario comprendiera de una forma réapida, todos los comandos y las funciones de
este software.
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1. Descarga e
instalacion

2. Creacion de
10. Noticias proyectos y
subproyectos

3. Anadir
Miembros

8. Informes de 4, Creacion de
tiempoy paquetes de
costes trabajo

7. Resumen 5. Diagramas
del proyecto de Gantt

9. Reuniones

6. Calendario

Figura 3-35 Contenido del Manual de OpenProject [Elaboracion propia]

El desarrollo del manual, se ha realizado desde el proceso de descarga e instalacion, hasta la ultima
funcidn atil para llevar a cabo un proyecto. En cuanto a comandos y herramientas, se ha comenzado
con lo més bésico, como puede ser la creacion de un proyecto y un subproyecto asociado a este. Para
esto, se ha decidido utilizar el ejemplo de este Trabajo de Fin de Grado y su desarrollo, de una forma
explicativa, con la finalidad de hacerlo mas visual. Una vez aprendido como crear un proyecto, se ha
explicado como afiadir miembros a este, asi como la creacion de paguetes de trabajo que se pueden
asignar a cada uno.

Una vez aprendidos los comandos mas basicos, se ha comenzado con la explicacion de las
herramientas mas utiles de este software; como diagramas de Gantt y todas sus capacidades, la
herramienta del calendario, y la funcion del resumen del proyecto o0 “General Overview”, con el empleo
de widgets.

En cuanto a la parte econdmica de un proyecto, se ha explicado la forma de gestionar informes
de tiempo y coste de una manera automatizada, sin tener que disponer de personal que desarrolle estos
informes de una forma manual. Por ultimo, herramientas Utiles como pueden ser la creacién de avisos
de reuniones, y de noticias relacionadas con el proyecto.
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3.4 Pagina web

3.4.1 Eleccion de la herramienta de creacion de la pagina web

Para este Trabajo de Fin de Grado, se ha creido necesaria la creacion de una pagina web, con el
objetivo de acercar al usuario habitual de OpenProject toda la informacidn necesaria en cuanto al analisis
funcional del software se refiere, y asi ampliar esta comunidad.

Para ello, era imprescindible antes de comenzar con el desarrollo de la pagina web, decidir con que
plataforma iba a ser creada. Para ello, se analizaron tres de las plataformas de creacion de paginas web
mas empleadas: Wix [32], WordPress [33], y por tltimo Jimdo [34]. Para tomar una decision, se analizé
el funcionamiento de cada una de ellas, teniendo en cuenta que solo se iba a emplear la version gratuita
de estas. Ademas, se realiz6 un andlisis estadistico con ayuda de la herramienta GoogleTrends [35], con
la cual se han comparado las busquedas a nivel mundial de las tres paginas.

Si hablamos de Wix, es una pagina en la que el registro es muy sencillo, empleando tan solo el
correo electrénico. Cuenta con la opcion de crear una pagina desde cero, o a través una plantilla
predeterminada, ofreciendo una gran variedad de estilos muy visuales, dependiendo de la tematica. Otra
de sus ventajas, es la de permitir disefiar la pagina dependiendo del dispositivo desde el que se vaya a
visualizar, es decir, ajustar la presentacion tengamos un smartphone u ordenador.

En cuanto a Jimdo se refiere, cuenta con practicamente los mismos servicios que Wix, pero con
ciertas desventajas, pues esta pagina, cuenta con plantillas poco personalizables, ademas del exceso de
publicidad que presenta mientras se emplea la version gratuita.

Por altimo, WordPress, es otra de las herramientas mas completas en cuanto a creacion de paginas
webs se refiere, con la ventaja de ser de cddigo abierto, lo cual permite al usuario modificar el cddigo
dependiendo de las necesidades de la pagina web a crear, haciendo de esta, la mas buscada y utilizada
de las tres.

Haciendo un balance de las caracteristicas funcionales de estas tres plataformas de creacién de
paginas web, y valorando los datos de busqueda reflejados en la Figura 3-36, donde se puede visualizar
la basqueda de las tres plataformas, se ha decidido la opcién del empleo de Wix. Pues tras trabajar con
ella, era la méas acorde a las necesidades de la pagina web que se buscaba desarrollar.

® Jimdo . ® Wix.com . WordPress

—~—
1

Figura 3-36 Comparativa entre Jimdo, Wix y WordPress [GoogleTrend]

3.4.2 Pagina web a través de Wix

Wix, como se ha mencionado anteriormente, es una plataforma que sirve para crear y construir
paginas web. Su principal caracteristica con respecto al método de funcionamiento, es la conocida como
“Drag and Drop” lo que significa arrastrar y soltar, permitiendo que sea una plataforma intuitiva, ademas
de visual. Wix, ademas se caracteriza por ser una plataforma “Freemium”, es decir, es posible un servicio
gratuito, pero ademas se puede adquirir una version de pago que permite mas funcionalidades.
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A la hora de la generacién de la pagina web, se ha observado que es una plataforma con maltiples
opciones en cuanto a personalizacion, lo que permite al usuario una gran libertad en la edicion. Ademas,
presenta una importante cantidad de aplicaciones, widgets e imagenes disponibles que ayudan a la
creacion.

Lo primero a tener en cuenta al crear la pagina web, es entrar en la plataforma de Wix y crear una
cuenta. Para ello, necesitaremos escoger un método de registro. En el caso de este Trabajo de Fin de
Grado, se ha hecho a partir del correo electrénico, tal como se refleja en la Figura 3-37. En este proceso,
se nos pedirdn una serie de datos personales, y una vez registrado, accederemos con el usuario y
contrasefia comenzando el desarrollo de la pagina web en la que se recogeré el contenido del manual.

WiX . . .,
Iniciar sesion

;No tienes una cuenta? Registrate

Continuar con Facebook
Contrasefia

@

G Continuar con Google

8 Recuérdame :Olvidaste tu email o contrasefna?

Iniciar sesion

Figura 3-37 Inicio de sesion y registro en Wix [32]

‘ Continuar con Apple

La apariencia inicial tras en el inicio de sesion, es tal como se refleja en la Figura 3-38. En esta
pagina web, se busca implementar el contenido mas preciso posible para que cualquier usuario sea capaz
de utilizar el software de gestién online de proyectos OpenProject. Para ello, se ha incluido la
informacion relacionada con el manual, asi como el analisis de los comandos que se reflejan en este.

WIX  MySte v Bplorar v Ayuda v Contrataaun profesionsl ([T o ® g y

™\, Configura tusitio
0/3 | Quedan3
pasos

My Site PR i sic

Mejores sugerencias para ti

- Obtén una direccién de
1@ email personalizada

Inicio

Vamos a configurar tu sitio

Publica tu sitio it

0/3

mos aqui para ayudarte

/a ayuda que necesitas en cada pasa del

Figura 3-38 Pagina inicial tras inicio de sesion en Wix [32]

3.4.3 Generacion del cédigo QR

Una vez desarrollada la pagina web, debera de ser publicada, y a partir de esta, comenzaremos a
generar el cadigo QR con el cual accederemos a “El Lugar del Ingeniero”. Antiguamente, la forma de
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acceder a una pagina web, era a través del enlace de esta. Esto ha cambiado con la aparicion de los
smartphones, y se ha potenciado a causa de la pandemia, con la desaparicion del papel en muchos
aspectos de nuestra vida cotidiana. Es por eso, por lo que en este apartado se explicara la forma de
generar este tipo de cadigo.

La creacion de este codigo es muy sencilla, debido a que se puede hacer desde el propio Wix. Para
ello, una vez en la pagina web, en nuestro caso “El Lugar del Ingeniero”, nos dirigiremos al modo de
visualizacion para smartphone y nos aparecera una pestafia como se refleja en la Figura 3-39, en la que
haremos clic y automéaticamente nos generara el cddigo QR.

Unete a la WiXapp %y

n

El Lugar del Ingeniero
Manual del usuario

Contenido del
manual

am!

L

Figura 3-39 Generacién del codigo QR en Wix [Elaboracion propia]
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4 RESULTADOS

4.1 Investigacion bibliografica

4.1.1 Ambitos en los que se usa OpenProject

Tras hacer una exhaustiva investigacion bibliografica enfocada a los campos en los que se utiliza
OpenProject en la actualidad, se han encontrado los siguientes resultados. En primer lugar, son muchas
y de temaéticas muy variadas, las empresas de prestigio que emplean este software para poder trabajar,
siendo algunas de estas, las que se encuentran en la Figura 4-1, abarcando desde empresas del sector
automovilistico, como puede ser Audi, del sector méas ingenieril, como Siemens, hasta universidades
alemanas de prestigio.

BAHN %2 Fraunhofer (iﬁineon Frfesions
Deloitte SIEMENS BN con | RWTH m SULZLE
ICBC &) s iftelvision (charite % Eﬁiger giz
......... E4KRONOS ) o vscrn ) eex Dt M P
Autoliv HZB.... J @ AUCOTEC Medical IT Valley (\:i(l‘lul(l)(l‘fw
_ o SANOFI University

Figura 4-1lnstituciones que emplean OpenProject [14]

Dada esta gran variedad de sectores en los que OpenProject se encuadra, permite pensar que es un
software muy versatil. Es por esto, por lo que segun las fuentes bibliograficas que hemos encontrado, se
van a reflejar las ventajas que ofrece el empleo de este software en &mbitos como pueden ser el
universitario, empresas de tecnologia, asi como en el sector publico:
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e Universidades: OpenProject, como ya hemos mencionado en otros apartados, ofrece la
caracteristica de ser un software de gestion de proyectos de codigo abierto, lo que lo dota de
mayor flexibilidad, asi como de mayor seguridad. Permite a sus usuarios gestionar numerosos
proyectos en distintos equipos, e incluso en departamentos diferentes. En universidades
prestigiosas, como Coburg University [36], se cre6 un proyecto con su universidad asociada de
Novosibirk [37], y los alumnos utilizaron este software para trabajar online, permitiendo que
estos, pusieran en practica la teoria clasica de proyectos. Tras el empleo de OpenProject, se llegd
a la conclusion de que la productividad mejor6 de una forma bastante considerable con respecto
a los métodos clasicos de gestion.

e Empresas de tecnologia: en el &mbito de la tecnologia, los proyectos tienden a ser de
mayor complejidad, ademas de que suelen participar numerosos departamentos que no tienen
por qué estar en el mismo lugar. Con OpenProject, gracias a ser una herramienta online, estos
proyectos se pueden llevar a cabo de forma mas eficiente. Ademas, es muy intuitivo a la hora de
tener que hacer una planificacion, dar una estructura al proyecto con la finalidad de conseguir
dar una vision general, plasmar los plazos de la forma mas visual posible, asi como la capacidad
de compartir informacion de forma sencilla.

e Sector publico: este es uno de los ambitos mas delicados, pues la confidencialidad a veces
dota de mayor dificultad el encontrar el software adecuado. OpenProject, proporciona una gran
seguridad de la informacion, asi como ayuda a instituciones publicas a digitalizarse debido a la
necesidad de adaptarse a los avances tecnoldgicos. Al ser muy intuitivo, es sencillo de
implementar de una forma rapida y eficiente.

OpenProject
|
) |
!
Universidades Tecnologia Sector Publico
WS
€t o ™E HZB e [l o s o G S
: ﬂa ‘:."'!i‘..,'" y° (@ | Cinfineon OSG Mtelvision €KRONS | oo 8] SR ot VAR

Figura 4-2 Ambitos en los que se usa OpenProject [Elaboracion propia]

Otro resultado obtenido tras la investigacién bibliografica, es que el lugar donde mas se exprime
este software de gestion de proyectos, es Alemania, pues la mayoria de las empresas que se reflejan en
la Figura 4-1 y la Figura 4-2, asi como en el (Anexo |: Lista de empresas que utilizan OpenProject),
pertenecen a este pais. Ademas, acudiendo a la herramienta de Google, conocida como GoogleTrends
[35], se muestran los 5 paises donde mas se ha buscado sobre esta herramienta de gestidén de proyectos
online, véase en la Figura 4-3.
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1 Alemania

2 Suiza

3 Austria

4 Corea del Sur

5 Bélgica

Figura 4-3 Uso de OpenProject a nivel mundial [GoogleTrends]

4.1.2 Documentacién y manuales relacionados con OpenProject

En cuanto a la investigacion sobre documentacion atil relacionada con el software, la realidad es
que es escasa. Tras una exhaustiva y rigurosa busqueda de libros o documentos relacionadas con el
software, se llego a la conclusion de que la poca informacion existente a nivel usuario, ajena a la pagina
oficial de OpenProject, estaba muy desactualizada, pues al ser un software de gestion online, sufre
optimizaciones de forma muy habitual, lo que hace que todos los manuales redactados, se queden
obsoletos en un breve periodo de tiempo.

Ademaés, destacar la importancia en el manejo de otras lenguas distintas al castellano, pues la
mayoria de estos manuales y documentacion se encuentran en aleman, o en inglés. Es por ello, por lo
que este Trabajo de Fin de Grado, puede ser de gran ayuda a la comunidad de OpenProject en Espafia.
En general, cabe resaltar que la informacidn relacionada con el software, que no pertenezca a la pagina
oficial, es muy poco provechosa, pero también es cierto que dicha pagina oficial, es muy completa, pues
excepto aspectos relacionados con el Sistema Operativo Linux, la mayoria de las dudas se pueden
solucionar en esta, con la desventaja de no estar en castellano.

D (penProject

Figura 4-4 Idiomas mas empleados [Elaboracion propia]
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4.1.3 Linux

Como resultado de la metodologia desarrollada para llevar a cabo la investigacion biobibliogréfica,
se han de destacar también, aquellas paginas web de apoyo sobre la utilizacion del sistema operativo
Linux, como LinuxHelp, pues probablemente sea una de los aspectos que puedan dificultar méas el uso,
asi como la decision de escoger OpenProject como herramienta para la gestion de proyectos.

Linux, no es el sistema operativo habitual, pues como se representa en la Figura 4-5 que refleja los
datos de los sistemas operativos mas usados en el primer semestre del afio 2021, Windows se encuentra
a la cabeza con una ventaja representativa frente al resto, en segundo lugar, se encuentra Mac Os, y
Linux se encuentra en tercer lugar con un porcentaje relativamente bajo de tan solo el 1,95%.

Windows 88,77%

Mac 0S 8,55%

Linux 1,95%

Chrome 05 | 0,6%

Otros [ 0,13%

Figura 4-5 Ranking de los SO mas empleados [38]

Otro aspecto a recalcar, es la falta de informacion en cuanto a la instalacion del software se refiere,
pues como usuario, esta es relativamente compleja, ademas de ser uno de los aspectos mas preguntados
en internet, siendo esto uno de los motivos por los que se ha explicado en el apartado 3.3.1de descarga
e instalacion, de la forma maés detallada posible.

4.2 Manual del usuario
4.2.1 Descarga e instalacion

Tras la realizacion de los pasos a seguir reflejados en el apartado 3.3.1, ya podremos entrar en
OpenProject de la siguiente manera:

- En primer lugar, entraremos en el buscador Mozilla Firefox de nuestra maquina virtual.

- Una vez estemos dentro, en el buscador superior reflejado en la Figura 4-6, introduciremos
la direccion IP que se le asigna en nuestra maquina virtual a Internet (Por ejemplo: 10.0.2.15)
y veremos que, tras introducirla, nos redirigira a OpenProject listo para utilizarlo.

- Para entrar en la cuenta, introduciremos el usuario: admin, y la contrasefia: admin de la
misma manera. Al entrar por primera vez, nos dara la opcién de cambiar la contrasefia, y la
apariencia inicial del programa sera tal como se refleja en la Figura 4-8.
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C Q 10.0.2.15] >

-3) Importar marcadores... @ ¢ P

Figura 4-6 Buscador Mozilla Firefox [39]

P OperProject 5@ e

Nombre Contrasefia *
NUEVAS CARACTERISTICA ‘7 Contrasefia
Crear una perdida
cientes en esta instancia. Obtenga informacion sobre nueve  NUeVa cuenta

Figura 4-7 Inicio de sesion de OpenProject [Elaboracién propia]

sdectapriect~ (@ &2 OpenProject

B# OpenProject
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Figura 4-8 Apariencia una vez iniciada sesién [Elaboracién propia]

4.2.1.1 Analisis del comando

Como se puede apreciar, la complejidad esta principalmente en el proceso de instalacién. Una vez
finalizado este obstaculo, el inicio de sesion es bastante sencillo e intuitivo, muy parecido al acceso a un
correo electronico. Ademas, es bastante recomendable guardar el acceso en lo mas buscado de nuestro
Mozilla Firefox, con la finalidad de no tener que recordar continuamente la direccion IP cada vez que
gueramos iniciar el OpenProject.

4.2.2 Péagina principal

Para familiarizarnos con el software, comenzaremos centrandonos en la pagina principal de este.
Para ello analizaremos una a una, las 9 opciones que nos apareceran nada mas iniciar sesion con nuestro
usuario de OpenProject. Para ello, las dividiremos en grupos de tres, de tal forma que se vea tal y como
es en el software.
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e En primer lugar, nos apareceran las tres opciones que se reflejan en la Figura 4-9

ml OpenProject

WELCOME TO OFEMPROJECT! O FPROJECTS O MEW FEATURES O
e e ek tiel wiEh scene dome dats we have e projects in this instance. e gl prevoct upedares
¥ s varkous new features an
s men

» Emall reminders ca

Figura 4-9 P4gina principal 1 [Elaboracion propia]

1) “WELCOME _TO OPENPROJECT?”: sirve principalmente, para que una vez los
miembros del equipo de trabajo inicien sesion, dispongan de informacion importante que
se quiera hacer llegar a ellos. Es decir, si yo como jefe de un proyecto, quiero hacer llegar
a todos un mensaje, antes de que se pongan a trabajar, lo puedo hacer a través de este
medio. La forma de editar este blogue, es a través de “Administration”- “System
settings”- “General”, tal y como se muestra en la Figura 4-10.

Overview

Users & Permissions =

oo- a5 4 O @

=i  Work packages -+ € System settings

My page

My account Custom fields General

Administration H Enumerations

Sign out ®  Sustem settings
ures and product updates. SYSIen Setngs

Figura 4-10 Welcome to OpenProject [Elaboracién propia]

2) “PROJECTS”: en este bloque, se nos presentan los principales proyectos que tenemos
activos hasta el momento. En el caso de la Figura 4-9, podemos ver cdémo hay 3 proyectos
activos, entre ellos “TFG-CORDERO”, de tal forma que podemos acceder a ellos con un
simple clic en el que se desee. Ademas, muestra la opcion de crear un proyecto nuevo
directamente desde este blogue.

3) “NEW_FEATURES": en este bloque, podremos ver las nuevas actualizaciones de
OpenProject, asi como las caracteristicas de estas.

e En segundo lugar, nos apareceran las 3 opciones que se reflejan en la Figura 4-11.
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O

4)

5)

6)

Figura 4-11 Pagina principal 2 [Elaboracion propia]

“USERS”: en este bloque, podremos ver los Ultimos usuarios que se han registrado en
OpenProject, ademas de la capacidad de invitar a otros nuevos. En el caso de la Figura
4-11, podemos apreciar como hay un Unico participante, “OpenProject Admin”, el cual
S0mMOos Nosotros.

“MY ACCOUNT?™: en este bloque, tenemos la opcidn de acudir directamente a nuestro
perfil, nuestra cuenta, e incluso cambiar la contrasefia. Es decir, tenemos acceso a los tres
lugares mas tipicos en los que se pueden querer realizar ajustes.

“LATEST NEWS?”: en este bloque, podremos visualizar noticias relevantes sobre los
proyectos que se hayan subido por jefes u otros compafieros. Cada usuario tiene la
capacidad de subir una noticia, y el resto del equipo, podra visualizarlo en ese bloque.

En tercer lugar, para concluir, nos apareceran las 3 opciones que se reflejan en la Figura
4-12.

ADMINISTRATION

7)

8)

9)

Figura 4-12 Pagina principal 3 [Elaboracion propia]

“OPENPROJECT COMMUNITY?”: este bloque esta reservado para la comunidad de

OpenProject. En él, podemos encontrar apartados muy practicos para mejorar nuestra
destreza con este software. Ademas, dispone de foros donde se pueden responder dudas
con usuarios de todo el mundo.

“ADMINISTRATION?”: en este bloque, se incluyen los enlaces mas importantes en

cuanto a la administracion del sistema se refiere.
“UPGRADE TO ENTERPRISE EDITION”: en este tltimo bloque, se nos ofrece

instalar la version “Enterprise” de OpenProject, la cual es de pago. Resulta preciso
destacar que, a lo largo de este Trabajo de Fin de Grado, analizaremos solo las
capacidades de la version gratuita.
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4.2.2.1 Analisis del comando

En cuanto a la pagina principal, hay que recalcar que como usuario, es dificil que sea mas completa.
Esta consta de 9 subapartados, que dan acceso a las secciones mas importantes del software, con la
finalidad de hacerlo lo mas intuitivo posible desde el primer momento. Todo lo que se pueda llegar a
necesitar en un proyecto, tiene un facil acceso desde esta. Probablemente, lo mas atil como usuario es el
“OpenProject Community”, pues dispone de cualquier material de apoyo que se pueda necesitar, ademas
de que es la Unica forma de acceder a estas ayudas desde que se inicia sesion. A raiz de esto, cabe
mencionar que es mas sencillo emplear el software en inglés, debido a que la gran mayoria de los
usuarios de esta comunidad, escribiran en el foro en esta lengua, y en caso de que debamos consultar
alguna duda, sera mas sencillo encontrarle solucion.

4.2.3 Proyectos

Antes de empezar a trabajar con este software, es importante conocer todo lo que se puede hacer en
cuanto a proyectos se refiere. Desde la creacion, hasta las distintas funcionalidades y herramientas que
puede tener este apartado. Es por ello, por lo que profundizaremos en todos los comandos relacionados
con esto.

4.2.3.1 Crear nuevo proyecto

A la hora de crear un proyecto en OpenProject, se puede realizar de dos formas distintas. De la
forma que se menciono en el apartado 4.2.2, o de la forma que explicaremos a continuacion.

Esta segunda forma de crear un proyecto, consiste en dirigirse a la esquina superior, como aparece
en la Figura 4-13, y haciendo clic en el “+” que se encuentra a la derecha de “Select a Project”.

Select a project v +

B8 OpenProject

Figura 4-13 Creacion de un proyecto [Elaboracion propia]

Una vez hecho clic en el “+”, nos redirigira a una pagina similar a la de la Figura 4-14, en la cual
introduciremos todos los datos relacionados con el proyecto con la finalidad de hacer posible su creacion.
Estos datos serén el nombre, y si es subproyecto de un proyecto creado anteriormente. En nuestro caso,
crearemos un proyecto de prueba en el que realizaremos la secuencia de pasos de creacién, titulando
nuestro proyecto como “TFG-CORDERO”, como se muestra en la Figura 4-14.

New project

Use template

MName *

TFG - CORDERD

Lot

Figura 4-14 Nombre del proyecto [Elaboracién propia]
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Ademas, cabe la posibilidad de hacer ajustes adicionales como: poner una descripcion al proyecto,
tal y como se muestra en la Figura 4-15; ponerlo publico o no; determinar el estado del proyecto, es
decir, en qué situacion se encuentra este, y afiadir una descripcion de la misma manera, como se ve en
la Figura 4-15 y Figura 4-16.

A ADVANCED SETTINGS

Paragraph v B I § <[ @ :ZiZ Z &« Bv © 9 & p>

Eiemplo para la creacién de un proyecto

I Public

Figura 4-15 Descripcién del proyecto [Elaboracion propia]

Status

Q orrrRACK

Status description

Paragraph « B I S < & 2T sk B 0 [

Figura 4-16 Estado del proyecto [Elaboracion propia]

Una vez realizados todos los pasos anteriores, haremos clic en “save”, y nuestro proyecto ya estara
creado listo para avanzar.

4.2.3.2 Crear subproyecto

Una vez hemos creado el proyecto, podemos afiadir subproyectos dentro de este, por ejemplo:
Imaginemos que para llevar a cabo el proyecto “TFG-CORDERO”, quisiéramos dividirlo en pequefios
proyectos para que al ensamblarlos dieran lugar al proyecto completo. Para explicar como hacerlo, lo
realizaremos sobre el ejemplo del proyecto ya creado en la Figura 4-17.

1) Acudiremos dentro del "TFG-CORDERO”
2) “Project settings”

3) “Information”

4) “Subproject”
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TFG - CORDERO +

Information

@  Overview

=i Work packages Name *

TFG - CORDERO
Backlogs

B Calendar € Project settings

Information

MNews

Time and costs

Meetings

M Wiki

Members

Project settings

Figura 4-17 Creacidon de un subproyecto [Elaboracion propia]

4.2.3.3 Analisis del comando

El comando proyectos, es el comando sobre el que se construye todo el software, pues al final no es
otra su funcion que la de gestion de estos. En cuanto a lo que se refiere este comando, lo podemaos dividir
en dos: proyectos y subproyectos.

Si nos referimos a la creacion de un proyecto en general, es bastante sencillo, pues existe mas de
una forma de crearlos. En cuanto al acceso a estos proyectos, es muy comodo el poder tener siempre
disponible la pestafia de “Select a Project”, acompafiada del “+” que nos permite crear un proyecto de
una forma instantanea. Otra de las herramientas que es de gran utilidad para el usuario a la hora de tener
una primera visualizacién del proyecto, es la de poder modificar o visualizar el estado del proyecto a
traveés de la pestafia “Status”, ademas de la posibilidad de afiadirle una descripcion.

En cuanto a la creacion de subproyectos, pueden ser muy Utiles a la hora de gestionar proyectos de
gran envergadura, que prefieran abordarse dividiendo el trabajo en pequefios proyectos que al
ensamblarse lleguen a un objetivo comun. Este comando, es practicamente igual al del proyecto, pero
con una categoria o nivel inferior, pues varios subproyectos forman un proyecto.

4.2.4 Miembros

Todo proyecto, para poder ser realizado, ha de tener trabajadores y gente que colabore para que se
lleve adelante. Cada actividad que forme parte del proyecto, ha de tener una persona asignada para que
la realice en un periodo de tiempo determinado. OpenProject, tiene la capacidad de compartir con todos
sus miembros el avance y el desarrollo del proyecto. En este apartado, aprenderemos la forma de afiadir
miembros para que participen en este.

Existen dos formas diferentes de acceder a la parte del software que permite ver y afiadir miembros
nuevos que puedan participar en el proyecto. En la Figura 4-18 podemos ver las dos formas de llegar a
la pestafia de afiadir miembro.
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TFG - CORDERO ¥ MEMBERS

D  Overview
(D No visible members.

= Not ckage:
i Backlogs

Members

Project settings

Figura 4-18 Afiadir miembros al proyecto [Elaboracién propia]

Una vez hemos llegado a este punto, procederemos a afiadir los miembros, de nuevo dentro del
proyecto de ejemplo del “TFG-CORDERO”. La forma mas visual de hacerlo, es la que se encuentra en
la parte inferior de la Figura 4-18, pues es mucho més visual. Para afiadir a una persona, haremos clic
en “Member”, e inmediatamente nos aparecera la pestafia tal y como se ve en la Figura 4-19 para buscar
un miembro. En nuestro caso de ejemplo, afiadiremos al “OpenProject Admin’ a modo de demostracion.
Una vez escribimos el nombre, le daremos una funcién, ya que puede ser miembro, lector, o
administrador del proyecto. Finalmente, afiadiremos el participante.

Add existing users or groups or invite new users via emai

. Assign role to new members
/ Member v
Memb
= ! - .

Reader
Add existing users or groups or invite new users via email

Project admin
*  OpenProject Admin I

Figura 4-19 Afiadir miembros y asignar funcion [Elaboracién propia]

En el caso de que uno de los miembros, no disponga de una cuenta de OpenProject, se escribira su

direccion de correo. Al no aparecer en la base de datos, directamente ofrecerd enviar una invitacion
como se muestra en la Figura 4-20.

Add existimg users or groups or invite new users via email Assign role to new members

alvarocordero2010@gmail.com Member -

Send invite to alvarocordero2010@gmail.com

Figura 4-20 Afiadir miembros a través del correo [Elaboracion propia]

Tras afiadir un miembro, la apariencia serd como la reflejada en la Figura 4-21.

58



ANALISIS FUNCIONAL DE OPENPROJECT COMO HERRAMIENTA PARA LA GESTION
ONLINE DE PROYECTOS EN INGENIERIA

Members + Member iR 4

NAME | EMAIL ROLES ‘GROUPS STATUS CURRENT RATE

OpenProject Admin Member active 0.00 EUR

(All roles due to admin status)

=

1-1/1 Perpage: 20 100

Figura 4-21 Eliminar miembros [Elaboracién propia]

En caso de querer eliminar a un miembro del proyecto, sera tan sencillo como hacer clic en la
papelera que se encuentra mas a la derecha de la Figura 4-21.

4.2.4.1 Analisis del comando

El comando de miembros, es uno de los comandos mas sencillos, pero a la vez de mayor importancia
a la hora de gestionar el proyecto. Todo trabajo o actividad, ha de ser llevada a cabo por una persona o
miembro del proyecto. La correcta coordinacidn y gestién del personal, es imprescindible para el éxito
final. Este comando permite afadir esos trabajadores que queremos que formen parte del trabajo, tan
solo con buscar el nombre en la comunidad de OpenProject.

Uno de las carencias de este software, es que todo el mundo ha de estar dado de alta para poder
participar en un proyecto. Existen muchos otros tipos de software, donde si no se es miembro, se permite
que por lo menos se pueda visualizar el contenido. En este software, si una persona no esta dada de alta,
ofrecera la opcion de invitar a su direccion de correo electronico a ser participe de él. Como usuario,
seria interesante poder prescindir de darse de alta, y por lo menos obtener el derecho de visualizacion
sin poder modificar nada.

4.2.5 Creacion de paquetes de trabajo

Una vez se ha creado un proyecto, e introducido a sus participantes en este, preparados para trabajar,
es imprescindible comenzar a dar trabajo a cada uno de estos, con la finalidad de empezar cuanto antes.
Para ello, vamos a reflejar donde se puede realizar esta creacion en OpenProject.

Tras haber entrado en nuestro proyecto de ejemplo “TFG-CORDERQO”, deberemos hacer clic en
“Work packages” y despues “All open” tal como se refleja en la Figura 4-22, y a partir de ahi
comenzaremos con la creacion.

Figura 4-22 Configuracién de paquetes de trabajo [Elaboracion propia]
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Tras realizar la secuencia anterior, la apariencia de la ventana seré tal como refleja la Figura 4-23.
En esta, podemos apreciar una pestafia verde donde pone “Create”. Tras hacer clic en esta, nos ofrecera
6 opciones de paquetes a crear (Task, Milestone, Phase, Feature, Epic, User Story y Bug). En nuestro
caso de ejemplo, crearemos una serie de “TASK” relacionados con el “TFG-CORDERO” que seran:
ESTADO DEL ARTE, DESARROLLO, RESULTADOS y CONCLUSIONES.

All open

Y|Filter (1 = Table ~ 0

o 1 t SUBJECT TYPE STATUS ASSIGNEE M ) PRIORITY L
() No work packages to display. Either none have been created or all work packages are filtered out

4+ Create new work package Pl

Figura 4-23 Tipo de paquete de trabajo [Elaboracién propia]

Para conocer como hacerlo, haremos una demostracion de como creamos la tarea “ESTADO DEL
ARTE”, siguiendo la siguiente secuencia que se refleja entre la Figura 4-23 y la Figura 4-24:

1) Clic en “create” (Figura 4-23)

2) Escogeremos el tipo de paquete de trabajo: Task, Milestone, Phase, Feature, Epic, User story
0 Bug. (Figura 4-23)

3) Una vez escogemos el “TASK”, nos aparecera un nuevo desplegable a la derecha, donde
podremos introducir la siguiente informacion, tal como aparece en la Figura 4-24.

- Nombre: ESTADO DEL ARTE

- Descripcion de la tarea: nociones tedricas de gestion de proyectos.

- Asignaremos la tarea en este caso a “OpenProject Admin”.

- Estableceremos una fecha de inicio y de fin. En este caso de una semana.

- Le estableceremos una prioridad a la actividad dependiendo de la necesidad. En este
ejemplo, le daremos prioridad “Normal”.

New TASK

ESTADO DEL ARTE

Paragraph v B I 5 ole@:-izi@
Nociones tedricas de gestion de provectos < January 2022
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
1
' | m
PEOPLE
Assignee OpenProject Admin

DETAILS P

Date - Low

Progress (%)

| Priority * Normal |

Figura 4-24 Configuracién de paquetes de trabajo [Elaboracion propia]
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4) Por ultimo, OpenProject ofrece la posibilidad de adjuntar un documento para, por ejemplo,
dar instrucciones de como se tiene que llevar a cabo un trabajo. En el caso de un Trabajo de
Fin de Grado como este, el profesor da al alumno unas directrices de todo lo que debe
contener la tarea “ESTADO DEL ARTE”. Este documento, se adjuntara arrastrandolo a la
casilla de “Files”. Una vez arrastrado se hara clic en “save” y la actividad quedara creada tal
como refleja la Figura 4-25.

FILES

TYPE STATUS ASSIGNEE PRIORITY o

42 ESTADO DEL ARTE TASK New OpenProject Admin Normal

+ Create new work package

Figura 4-25 Adjuntar documento al paquete de trabajo [Elaboracién propia]

Una vez hemos creado una tarea, nos puede surgir la necesidad de tener que modificar aspectos de
esta. Para ello, vamos a explicar a continuacion las distintas maneras de hacer cambios:

1) En primer lugar, se pueden hacer modificaciones dandole al icono que se encuentra a la derecha
del paquete de trabajo sefialado en la Figura 4-26. Una vez hacemos clic, se desplegara de nuevo
la ventana con todos los datos que a la tarea se refieren. Uno de los aspectos mas tipicos a
modificar, es el estado en el que se encuentra el proyecto, que se hara haciendo clic en “Progress”
como se refleja en la Figura 4-26.

RO v fiter@  mTable -

All open

! % SUBJECT TYPE STATUS ASSIGNEE PRIORITY o
42 ESTADO DEL ARTE TASK In progress #hProject Admin Normal

+ Create new work package OVERVIEW  ACTIVITY  RELATIONS  WATCHERS (1) O X

B

TASK ESTADO DELARTE

" ProBress  af de gestion de proyectos
Closed
) On hold

® Rejected

Assignee OpenPr

Accountable

ESTIMATES AND TIME
Estimated time
Spent time [¢]

Remaining hours

Figura 4-26 Modificar estado del paquete de trabajo [Elaboracién propia]
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2) Otra forma de modificar un paquete de trabajo, es haciendo doble clic en este, de tal forma que
nos abrird una ventana, con la apariencia de la Figura 4-27. Como podemos apreciar en esta, en
la zona de la izquierda, tenemos las caracteristicas generales del paquete de trabajo, que podran
ser modificadas de la misma manera que en el apartado anterior.

A la derecha, se despliega otra pestafia en la que disponemos de los siguientes apartados:
“ACTIVITY”, en el cual podremos afiadir comentarios sobre el estado de la tarea, e
incluso mencionar a otros miembros empleando “@nombre”, lo cual es bastante practico
a la hora de realizar tareas conjuntas.

- “RELATIONS”, nos muestra tareas relacionadas con la que estamos en el momento.
- “WATCHERS”, donde podremos afiadir mas miembros para que puedan visualizar el
paquete de trabajo.

«~  TASK ESTADO DELARTE ra—

Created by OpenProject Admin, Last updated on 02/04/2022 5:14 PM ACTVITY RELATIONS WATCHERS (1)

Neciones tedricas de gestion de proyectos
February 4, 2022

PEOPLE OpenProject Admin

Assignee OpenProject Admin Accountable

ESTIMATES AND TIME
Estimated time Remaining hours

OpenProject Admin #2

Spent time Q

DETAILS B ISoRae-ciz-a@w @l
Date 01/02/2022 - 01/08/2022 Version |

Progress (%) o Priority * Normal

Category

Figura 4-27 Modificar paquetes de trabajo [Elaboracion propia]

3) La ultima forma de modificar la tarea, aunque no en todos sus aspectos, sera directamente en la
lista de paquetes de trabajo. Para ello, se modificara haciendo clic en los distintos aspectos que
queremos que aparezcan en la tarea, tal como aparecen en la Figura 4-28.

[ t SUBJECT TYPE STATUS ASSIGNEE PRIORITY o

42 ESTADO DEL ARTE L Task - J:n “ OpenProject Admin | I Normal I

+ Create new work package 1 1 l \

Milestone New - Low

Phase In progress OpenProject Normal

Feature Closed 2 Invite High

Epic On hold

User story Rejected

Figura 4-28 Modificacion rapida de paquetes de trabajo [Elaboracién propia]

62



ANALISIS FUNCIONAL DE OPENPROJECT COMO HERRAMIENTA PARA LA GESTION
ONLINE DE PROYECTOS EN INGENIERIA

4.2.5.1 Analisis del comando

Una vez creado un proyecto y afiadido sus miembros o participantes, aparece el comando de creacion
de paquetes de trabajo el cual es bastante completo. En primer lugar, es muy préactico el tener una gran
variedad en la tipologia de paquetes de trabajo que se pueden crear, pues asi se pueden clasificar como
usuario de la forma mas precisa posible, y diferenciarlos. En segundo lugar, hay que destacar la
capacidad de detalle de este software a la hora de crear los paquetes. Al crear este, permite hacer una
descripcion, e incluso adjuntar documentos para profundizar, lo que permite al usuario entender con
mayor claridad las funciones a desempefiar, ademas de permitirle conocer las prioridades a la hora de
trabajar, pues se pueden establecer anteriormente. Al igual que en el comando de creacion de proyectos,
se permite al trabajador que conozca el estado de un paquete de trabajo, lo cual es muy visual a nivel
usuario, permitiendo entender como esta la situacion de una forma mucho mas rapida.

Sin ninguna duda, una vez creado el paquete de trabajo, otra de sus funciones mas Utiles es la de
contar con un panel de actividad, donde se puede chatear con distintos miembros acerca del paquete de
trabajo, gozando de mayor dinamismo en el trabajo. Por ultimo, la presentacién de la Figura 4-28 permite
realizar modificaciones rapidas y sencillas del trabajo.

4.2.6 Diagramas de Gantt

Los diagramas de Gantt, son una herramienta muy Util en la gestion de proyectos tal como se explica
en el apartado 2.2.3. OpenProject, tiene la capacidad de generar estos, a partir de las actividades ya
creadas. Para poder visualizar el diagrama de Gantt, debemos dirigirnos al apartado de “Workpackages”.
Una vez nos hemos dirigido a este, haremos clic en “Table” donde nos dara la opcion de abrir el diagrama
de Gantt, y comenzar a trabajar sobre este tal como aparece en la Figura 4-29.

Overview

Roadmap

Work packages

Boards S5TATUS ASSIGNEE

Backlogs

Figura 4-29 Activar diagrama de Gantt [Elaboracion propia]

Una vez realizado el paso anterior para activar el diagrama de Gantt, la apariencia que tendra sera
tal y como se aprecia en la Figura 4-30, los paquetes de trabajo a la izquierda, y el diagrama de Gantt a
la derecha.

2021
o & SUBJECT TYPE STATUS ASSIGNEE

ESTADO DEL ARTE TASK In progress OpenProject Admin I 57400 DELARTE
DESARROLLO TASK  New OpenProject Admin 'S DESARRDLLO
RESULTADOS TASK New OpenProject Admin RESULTADOS

CONCLUSIONES Y LINEAS FUT... TASK New OpenProject Admin CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS

4+ Create new work package

Figura 4-30 Apariencia de los diagramas de Gantt [Elaboracién propia]
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4.2.6.1 Crear un nuevo elemento en el Diagrama de Gantt

Una vez se ha creado el Diagrama de Gantt, nos puede surgir la necesidad de tener que afadir una
nueva actividad entre medias. OpenProject, nos permite crear desde el diagrama, una actividad, a pesar
de que el proyecto ya haya comenzado.

Para poder crear una nueva actividad, haremos clic en “+ Create new work package”, y le daremos
un nombre. Para ello, realizaremos un ejemplo creando una actividad llamada “CONCLUSIONES Y
LINEAS FUTURAS?” de la forma que refleja la Figura 4-31.

+ Create new work package

D BJECT TYPE STATUS ASSIGNEE PRIORITY

42 E{TADO DEL... TASK In progress OpenProject Admin Normal ESTADO DEL ARTE :
43 DERARROLLO  TASK New OpenProject Admin Normal DESARROLLO:

RESYLTADOS  TASK New QOpenProject Admin High I  RESULTADOS

f LINEAS FUTURAS| JTASK New - MNormal

Figura 4-31 Crear elemento en diagramas de Gantt [Elaboracién propia]

Para darle una duracion, haremos clic a lo largo del diagrama de Gantt, y acto seguidos ajustaremos
el tiempo arrastrando en la linea temporal como refleja la Figura 4-32. Ademas, se puede cambiar el
orden entre actividades de forma muy simple, arrastrando una actividad por encima de otra.

2021

ESTADO DEL ARTE
DESARROLLO:

I R:SULTADOS
02/16 :o:_ 03/02/2022

DESLIZAMOS EXTREMO

Figura 4-32 Ajustar tiempo en diagramas de Gantt [Elaboracion propia]

4.2.6.2 Crear dependencias entre actividades

Muchas veces, en los proyectos, hay actividades que dependen unas de otras. Por ejemplo, cuando
nos referimos al caso practico que estamos planteando relacionado con el “TFG-CORDERO”, es
imposible realizar el apartado de “RESULTADOS”, sin antes haber realizado el “DESARROLLO”.
Gracias a los Diagramas de Gantt, esta dependencia se puede apreciar de una forma muy visual.

Para aprender C(')mq hacerlo, crearemos una dependencia entre la tarea “RESULTADOS” y
“CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS”. Para ello, seguiremos la siguiente secuencia de pasos:
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> Haremos clic derecho en una de las dos actividades.

» Unavez realizado el paso anterior, aparecera una pestafia que nos ofrecera “Add predecesor”
o0 “Add follower”, dependiendo de la necesidad.

» Unavez hemos decidido el tipo de dependencia, seleccionaremos la actividad que queremos
que preceda, o sea la siguiente, tal como se muestra en la Figura 4-33.

20

ESTADO DEL ARTE

DESARROLLO:

| RESULTADOS|

CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS

RESULTADOS
CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURA,

Figura 4-33 Dependencias en diagramas de Gantt [Elaboracién propia]

Como podemos apreciar, tras crear la dependencia, aparece de manera automatica una linea azul que
une los dos paquetes de trabajo.

4.2.6.3 Configuracion del diagrama de Gantt

El diagrama de Gantt tal como aparece si no se configura, indica solo el nombre del paquete de
trabajo. Esto, es bastante poco visual, pues si el diagrama es muy grande porque hay muchas actividades,
las fechas son més complicadas de ver. Para ello, existe una forma de configurar el diagrama, y afadirle
informacidn a la izquierda y a la derecha con la finalidad de darle un caracter mas visual.

En este apartado, se ensefiara como acudir a esa pestafia de configuracion, y afiadiremos la fecha de
inicio y de fin al diagrama, en ambos lados de la barra de duracion de una tarea. Para ello, seguiremos
la siguiente secuencia de pasos que se reflejaran en la Figura 4-34:

e Acudir al apartado de “settings”.

e “Configure view”.

e Tras realizar el paso anterior, se abrira una pestana con un apartado que pone “Gantt
Chart” y acudiremos a este.

e Para hacer una demostracion de lo que podemos modificar, cambiaremos el autozoom a
“Days”.

e Afadiremos a la izquierda el dia de comienzo de la actividad, y a la derecha el dia del
fin de una actividad, a través de “start date” y “finish date”.

e Por ultimo, afiadiremos a quien se le asigna la tarea.
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Y Fiter ' =iGantt ~ @ a a 2] Doa |

,: % Configure view ... I

| _La=eTt columns ... |

COLUMMNS FILTERS SORT BY DISPLAY SETTINGS HIGHLIGHTING GANTT CHART

11 Sortby ..
Show Gantt chart = Group by ...
Show an interac gantt chart on the right side of the table. Yowen change its F.
width by dragging the divider between table and gag firt.
H Save
ZOOM LEVEL H Saveas..
Select the initial zoom leygldTat should be shown when autozoom is not available.
G+ Export ...
& Custom fields
LABEL CONFIGURATION

Select the attributes you want to be shown in the resp@tswg positions of the Gantt chart at all times. Mote that when hovering an element, its date

labels will be shown instead of these attributes.

Left I Start date v I

Right I Finish date - I

Far right I Assignee - I
Apply Cancel

Figura 4-34 Configuracién del diagrama de Gantt [Elaboracién propia]

El resultado final de los pasos realizados anteriormente, no es otro que el de un diagrama de Gantt
mucho mas visual para los miembros del proyecto. En el ejemplo que hemos desarrollado anteriormente,
facilitaremos al trabajador el hecho de ver de primeras la fecha de inicio y fin, tal como se refleja en la
Figura 4-35 .

. Dec 2021 Jan 2022
D | % SUBJECT = ] T ] 1 2 3 [} 5 B T 3 W | 1 12 13 12 1= I

42 ESTADO DELARTE OpenProject Admin

a3 DESARROLLO 01/10/20

a4 RESULTADOS 01/20/2
a6 CONCLUSIONES Y LINEAS FUT...

Figura 4-35 Afadir informacién en diagramas de Gantt [Elaboracion propia]

4.2.6.4 Imprimir el diagrama de Gantt

En un proyecto, puede surgir la necesidad de tener que imprimir un diagrama de Gantt por cualquier
motivo. Es por ello por lo que existe una funcion para poder imprimir este, generado por el OpenProject.
Para ello, antes de todo, es de gran importancia afiadir todo aquello que queremos que aparezca, de la
misma manera que se ha explicado en el apartado 4.2.6.3.

Para llevar a cabo la impresion, se ha de seguir la siguiente secuencia de pasos tal como aparece en
la Figura 4-36:

e Pondremos el modo de visualizacion de “Autozoom”. De esta forma, podremos ver el
diagrama de Gantt al completo.
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e Haremos “Ctrl+P”, y nos aparecera una hoja en la que se encontrara el diagrama listo para
imprimir.
e Antes de imprimir, es recomendable ponerlo en horizontal, pues es méas visual.

Al open | TEG « CORBERD | Openiroject Bttp-i10.0.2.1 5fprojectstfg-corderiwork_packnges Aquery_propss %7 B%22c. Imprimir 1 hoja de papel
Desting
H All open
P O Guardar como POF “
Lt . = bnza ) 5 F 5 Qoientaciin
EREEnnnnne ] s [ a8 ] s 1 [ ] ] ] 3 [ [ [ [ ] o [ ] ] o s e ] i . -
(MR CEIN Y Horizontal
ot02/2022 [N ESTADODELARTE 04 OpenProject Admin
Paginas
o1/1vzoz: I  OccoRROLLD Od OpenProject Adiin
Todo w
mzovzozz I RESULTADOS 04 Openf
Modo de color
o602z
Mis ajustes -
mprimir usando el didlogo del .,
sistema... i
Hastraene setting mismatih
A Your appiication is running with s host name setting set 1o alvarc-virtualBoxi . but the mouest is 2 18.9.2.15 hostname, This will result in
errers! Go bo System settings and change the "Host naemne” sefting 1o conmedt this.
— .

Figura 4-36 Imprimir diagramas de Gantt [Elaboracion propia]

4.2.6.5 Visualizacion del diagrama de Gantt

Muchas veces, debido a la forma en la que visualizamos algo, percibimos unas cosas u otra. Al ver
un documento muy de cerca, podemos perder informacion, y al alejarnos, dar una vision mas global.
OpenProject, tiene la capacidad de realizar esa funcion a partir de sus tres herramientas de visualizacion,
que son:

e “Zoom in/zoom out”: permite aumentar o disminuir la linea temporal que se quiere ver.
e “Autozoom”: ajusta de forma automatica la forma del diagrama de Gantt segun va creciendo.
e Modo Zen: emplea toda la pantalla para representar el diagrama de Gantt

Estos 3 modos de visualizacion se reflejan en la Figura 4-37.

Figura 4-37 Visualizacién de diagramas de Gantt [Elaboracién propia]
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4.2.6.6 Analisis del comando

Los Diagramas de Gantt son una herramienta visual imprescindible en un proyecto. OpenProject, a
nivel usuario, presta la facilidad de que se generan en automatico. A medida que se crean paquetes de
trabajo, el propio software va generando el diagrama. Es decir, este evoluciona a la par que el proyecto.
Con tan solo activarlo en la vista, el usuario podra analizar el proyecto y sus actividades en la linea
temporal.

Una de las funciones de gran utilidad, es la de crear paquetes de trabajo directamente en el diagrama.
Es mucho mas grafico dar una duracion a las actividades si vemos la linea temporal, asi como el resto
de trabajos con su duracidn, en vez de simplemente configurar dos fechas de inicio y fin. Este comando,
ademas es muy flexible, pues simplemente extendiendo por los extremos la barra temporal de un paquete
de trabajo, podemos modificar el inicio y fin. Ademas, es muy util a la hora de crear un paquete de
trabajo, la funcién de crear dependencias; pues si queremos crear una actividad, que comience justo
después que la anterior, podemos hacerlo poniéndole en una fecha anterior, y posteriormente asignandole
una predecesora como se muestra en el apartado 4.2.6.2.

Una de los puntos débiles a nivel visual de estos diagramas, es el tamarfio en el que se ven las fechas,
pero esto se puede suplir afiadiendo informacion al diagrama, pues podemos configurarlo a gusto del
usuario. Es decir, el diagrama puede estar completamente en blanco, simplemente con informacion
grafica de tiempos, o podemos afadir nombre de la actividad, fechas en los extremos de la barra
temporal, y demas informacion.

En cuanto al formato de impresion destacar como se ha mencionado anteriormente, la
recomendacion de realizarlo en horizontal, pues en vertical no se genera de la misma manera, y lo hace
menos visual.

4.2.7 Calendario

El calendario, es una de las partes esenciales de un proyecto. Uno de los pilares del éxito de un
proyecto, es cumplir con los plazos de tiempo, y para ello, es importante representar los paquetes de
trabajo en este, con la finalidad de conocer de forma visual el dia de la entrega y el tiempo que tenemos.

4.2.7.1 Vision general del Calendario

Para comenzar a trabajar con la herramienta del calendario, es importante tener la funcién activada.
En caso de que no lo esté, se acudira a “Project settings”, “Modules” y accionaremos la funcion de
calendario tal como refleja la Figura 4-38.

Budgets O

#°  Project settings 7 Modules Calendar

Documents []

Figura 4-38 Activar calendario [Elaboracién propia]
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En el momento que abramos el calendario, podremos apreciar que todos los paquetes de trabajo,
estan representados en este con su correspondiente nombre. Dependiendo del tipo de paquete de trabajo,
sera representado de un color u otro. En el caso de nuestro ejemplo, podemos ver como los “TASK”
estan en azul como se refleja en la Figura 4-39.

Dentro del calendario, podemos hacer 3 movimientos basicos, que se explicaran a continuacién con
ayuda de la Figura 4-39:

e En primer lugar, existen dos modos de visualizacion, como se refleja en la parte 1 de la
Figura 4-39, por semanas 0 por meses. Hay proyectos que prefieren ser llevados por metas
semanales, sin embargo, hay otros en los que es més préctico darle una visién més a largo
plazo.

e Ensegundo lugar, tenemos la funcion de movernos a lo largo del calendario con las flechas
a izquierda y derecha, que se muestran en la segunda parte de la Figura 4-39.

e Por (ltimo, en caso de que en el paso anterior nos hayamos alejado mucho de la fecha actual,
y queramos volver, es tan sencillo como hacer clic en “Today” como muestra la tercera parte
de la Figura 4-39.

1
C

Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat

[RESULTADOS

RESULTADOS

13 14 15 16 17 18 19

[RESULTADOS [CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS

20 21 22 23 24 25 26

[CONCLUSIONES ¥ LINEAS FUTURAS

Figura 4-39 Movimientos en el calendario [Elaboracion propia]

4.2.7.2 Filtros

Uno de los problemas que se nos pueden presentar a la hora de utilizar el calendario, es el exceso de
informacién. Al fin y al cabo, de forma predeterminada aparecera la totalidad del proyecto reflejada en
este. Es por eso, por lo que existe una funcidn que consiste en aplicar filtros, con la finalidad de que se
nos presente solo lo que necesitemos.

Para aplicar estos filtros seguiremos la siguiente secuencia de pasos reflejados en la Figura 4-40:

e Haremos clic en el icono de “Filter”, que se encuentra en la esquina superior derecha.
e Encaso de que queramos afiadir un nuevo filtro, haremos clic en “Add filter”, y escogeremos
los criterios que deseemos que aparezcan, en nuestro caso, aplicaremos “Assignee”.
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e EIl numero de filtros que apliqguemos, se vera reflejado en el icono que hemos hecho clic en
el primer paso. Por ejemplo, si aplicamos dos filtros, el icono presentard un “2” en su interior.

Y Filter @

Filter by text

Status open v X

+ Add filter:
Accountable &

|

Assignee or belonging group

me

Assignee's role
| OpenProject Admin |
Author
y r—rrt'!'I 2 I

Backlog type

Figura 4-40 Filtros [Elaboracién propia]

4.2.7.3 Modo de visualizacion Ampliada

El modo de visualizacion ampliada en el calendario, consiste en lo mismo que en el Diagrama de
Gantt. Esta herramienta, nos permite hacer que el calendario, ocupe la totalidad de la pantalla. Para poder
visualizar de esta forma el calendario, haremos clic en el icono de la esquina superior derecha, y la
apariencia sera tal como se aprecia en la Figura 4-41.

En caso de que deseemos salir de este modo de visualizacion, simplemente pulsaremos el boton del
teclado “ESC”, y volveremos a la visualizacion original.

Sl 3 £5C

Figura 4-41 Modo de visualizacion ampliada [Elaboracion propia]

4.2.7.4 Analisis del comando

Los calendarios que ofrece OpenProject, de la misma forma que los diagramas de Gantt, se generan
de forma automatica, lo cual es una ventaja. Ademas, tienen la ventaja de que es un calendario comun a
todos los miembros del proyecto, lo que permite a todos conocer los proximos acaecimientos.

El software, ofrece dos formas de visualizar el calendario. En primer lugar, de forma semanal,
permitiendo una visualizacion a corto plazo, que a nivel usuario es mas practico. En segundo lugar, esta
la presentacién mensual, la cual es muy util para conocer fechas de entrega y organizar el trabajo, asi
como asignar prioridades a las tareas.

Por dltimo, los filtros son muy utiles, pues permiten al usuario personalizar su calendario, y
modificar la informacion de la forma que mas le convenga.
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4.2.8 “Overview” 0 resumen del proyecto

El resumen del proyecto, consiste en una funcién de OpenProject en la que podemaos reflejar toda la
informacidn importante de un proyecto de forma centralizada, ademas de visual. La forma de hacerlo,
no es otra que a partir de Widgets. Estos, al igual que los de un teléfono movil, permiten ver informacion
de una forma resumida. Ademas, cada uno puede configurar su “Overview” de una forma personal,
discriminando informacidn que no quiera o necesite.

Para poder ver el resumen del proyecto, primero tenemos que acceder a este. En nuestro caso,
entraremos en el “TFG-CORDERO”, y en la barra de funciones seleccionaremos “Overview. En este
apartado, analizaremos toda la informacion que podemos obtener en este resumen. Como podemos
observar en la Figura 4-42, esta sera la apariencia si no afiadimos nada a la pantalla de widgets,
apareciendo solo las predeterminadas.

ISR o c° OpenProject (o o] 2 2 @ @

Overview N ES

PROJECT DESCRIPTION PROJECT STATUS
jemplo para la creaci
Ejempla para la creacién de un proyecta NOTSET A

Status description: Click to edit

PROJECT DETAILS MEMBERS

Member
+ * OpenProject Admil )

Figura 4-42 Resumen del Proyecto [Elaboracién propia]

4.2.8.1 Anadir widgets

Puede ocurrir, que aparte de los widgets predeterminados que vienen en el resumen del proyecto,
queramos afiadir algln otro en concreto que nos ayude en nuestro dia a dia. Ademas, podemaos afiadirlos
donde nos sea mas comodo. En este apartado, explicaremos como se hace, siguiendo los pasos reflejados
en la Figura 4-43:

e En primer lugar, haremos clic en el “+” que se encuentra en la esquina superior derecha. En
caso de que queramos en un sitio determinado nuestro widget, haremos clic en uno de los
“+” que rodean cualquiera de los widgets predeterminados.

e En segundo lugar, escogeremos el widget que queramos en la ventana que se despliega.

Add widget

PROJECT DESCRIPTION

Ejemplo para la creacion de un proyecto

Figura 4-43 Afadir widgets [Elaboracion propial
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En los propios widgets, como podemos apreciar, se puede modificar la descripcion del proyecto con
la finalidad de hacer llegar a los trabajadores lo que se espera de ellos.

4.2.8.2 Widgets disponibles

En este apartado, se explicaran los distintos widgets que ofrece el OpenProject, siendo estos:
1) Calendario

En este widget, podemos ver de una forma menos global las actividades a desarrollar en los proximos
7 dias. Es bastante util, sobre todo en el dia a dia, pues ver el calendario del mes entero puede ser algo
mas tedioso. Es por ello por lo que, de una forma mas visual, podemos hacer que los miembros del
proyecto sepan sus deberes diarios. EI nimero méximo de paquetes que se pueden visualizar, es de 100.
La apariencia de este widget, se refleja en la Figura 4-44.

CALENDAR

Sun 2/6 Mon 2/7 Tue 2/8 Wed 2/9 Thu 2/10 Fri2/11 Sat2/12

Figura 4-44 Calendario [Elaboracién propia]

2) Custom text

Con este widget, podemos compartir con el resto de compafieros cualquier cosa que gueramos.
Imaginemos que en el caso del “TFG-CORDERO”, quisiera avisar al profesor de que ya se ha empezado
el apartado de desarrollo. En este caso, con esta herramienta, le podriamos escribir mencionandole, e
incluso adjuntar un documento en el que se recoja todo el trabajo avanzado. Es una forma muy préctica
de informar de algo, y que lo vea directamente desde la vision general del proyecto, como se ve en la
Figura 4-45.

CUSTOM TEXT

Paragraph v B I S o @i @ & @~

h E

Figura 4-45 Custom text [Elaboracién propia]

72



ANALISIS FUNCIONAL DE OPENPROJECT COMO HERRAMIENTA PARA LA GESTION
ONLINE DE PROYECTOS EN INGENIERIA

3) Project members

Dentro de la visidn general, con este widget somos capaces de afiadir nuevos miembros al proyecto
y asignarles un roll, todo esto de forma répida sin tener que irnos a “Proyectos”. Ademas, es muy
practico, pues si quieres saber quiénes forman parte del proyecto, es tan sencillo como ver los nombres
desde este widget. En el caso de “TFG-CORDERO”, podemos ver como en la Figura 4-46, “OpenProject
Admin”, sale como miembro de este.

MEMBERS

Member
OpenProject Admin

+ Member 4 View all members

Figura 4-46 Project members [Elaboracién propia]

4) News

En todos los trabajos, es importante nada mas llegar, conocer las Ultimas noticias. Por poner un
ejemplo, puede ser que se haya afiadido un nuevo miembro al proyecto, se ha podido crear una nueva
tarea que nos pueden haber asignado, o incluso se ha podido concertar una reunion. Con este widget,
todos los dias podremos tener una actualizacion de las Gltimas noticias que se refieren al proyecto, como
se ve en la Figura 4-47, en la que aparece una reunion del Trabajo de Fin de Grado a las 09:00 am.

NEWS

3 TFG - CORDERO: Reunidn del TFG a las 09:00 am

OpenProject Admin

Figura 4-47 News [Elaboracion propia]

5) Project status

Con este widget, seremos capaces de apreciar de una forma muy visual, el estado en el que se
encuentra el proyecto. En nuestro caso, como este esta siendo llevado a cabo, se puede apreciar en la
Figura 4-48 que se encuentra “On track”. El estado de este, es muy facil de modificar. Tan solo es
necesario hacer clic en la pestafia del estado, y nos apareceran las distintas opciones.
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PROJECT 5TATUS

o N TRACK

Status description: Click to edit...

NOT SET

o OFF TRACK

Figura 4-48 Project status [Elaboracion propia]

6) Spent time

Este widget, expone el tiempo invertido en el proyecto en los ultimo 7 dias. Los tiempos, estan
vinculados a paquetes de trabajo, y pueden ser eliminados o editados haciendo clic en los iconos
sefialados en la Figura 4-49.

SPENT TIME (LAST 7 DAYS)

Total: 4.00 h

ACTIVITY WORK PACKAGE COMMENT HOURS

02/08/2022 4.00

Management TFG - CORDERO - #44: RESULTADOS 4.00 Fa |

Figura 4-49 Spent time [Elaboracion propia]

7) Subprojects

Con este widget, somos capaces de visualizar los diferentes subproyectos dentro de un proyecto. En
nuestro caso, el inico subproyecto existente, es “PRESENTACION TFG”, como se ve en la Figura 4-50,
que es subproyecto de “TFG-CORDERO”. Si hacemos clic directamente en el nombre dentro de este
widget, entraremos en el subproyecto.

SUBPROJECTS

I PRESENTACION TFG

Figura 4-50 Subprojects [Elaboracién propia]
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8) Work package

Este widget, ofrece informacion sobre los paquetes de trabajo. Sobre todo, el estado de cada tarea;
ya puede ser nueva, estar en curso, o incluso cerrada porque ya ha sido finalizada. En el caso de nuestro
ejemplo, podemos ver en la Figura 4-51 como hay una tarea nueva, tres en curso y una ya finalizada. A
medida que avanza el proyecto, esto va variando.

WORK PACKAGES OVERVIEW

Status A

New 1

In prograss 3

9]
=]
]
o
-

P
[+]

Figura 4-51 Work package [Elaboracion propia]

Ademas, existen varios modos de visualizacion de las gréaficas. En el caso anterior, esta hecha segun
el estado del proyecto, pero ademas de esta, existen otras como las de la Figura 4-52. Dependiendo de
la informacion que queramos, y como la queremos ver, escogeremos un tipo de gréafica u otro.

Status v

Category
Type
Status
Priority
Author

(o}

Assignee

Figura 4-52 Representacion de Work packages [Elaboracién propia]

9) Work packages table

En esta tabla, como se ve en la Figura 4-53, se reflejan todos los paquetes de trabajo creados en
nuestro proyecto de una manera similar a cuando entramos en “Workpackages” directamente. A traves
de este widget, podemos crear nuevos paquetes de trabajo, y hacer modificaciones en los ya creados.
Ademas, podemos configurar aquello que queramos que aparezca en la tabla. Para esto, haremos clic en
los tres botones de la esquina superior derecha, y accederemos a “configure view”, donde podremos
afiadir lo que queramos segun las necesidades.
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WORK PACKAGES TABLE

Remove widget

3] % SUBJECT TYPE  STATUS ASSIGNEE Configure view ...

43 DESARROLLO TASK  In progress OpenProjgft Admin Normal

44 RESULTADOS TASK  In progress Opengfoject Admin High

46 CONCLUSIONES Y LINEAS FUT... TASK  In progress QfenProject Admin Normal

48 ESTADO DELARTE TASK  New - Normal

COLUMNS FILTERS SORTBY DISPLAY SETTINGS HIGHLIGHTING GANTT CHART

ID Subject x  Type x  Status x Assignee x Priority
[

Use the Input field above to add columns to your table view. You can drag and drop the columns ta reorder them.

Figura 4-53 Work package table [Elaboracion propia]

4.2.8.3 Analisis del comando

Los widgets, son una herramienta muy Util a la hora de dar dinamismo al proyecto. Estos, nos
permiten simplificar la informacion, y reflejar la mas importante. En resumidas cuentas, es la primera
herramienta que podria emplear el trabajador en el dia a dia. No esta tan enfocado a dar informacién
larga y precisa, sino en dar datos generales.

Como usuario, los widgets mas interesantes serian los que permiten ver el estado del proyecto en
general, y sus actividades, ademas de los que aportan mensajes que pueden incumbir de forma més
personal. En resumidas cuentas, puede ser muy Util para hacerse una idea de la situacion general en el
dia a dia, y afrontar el trabajo con esa informacion.

4.2.9 Tiempo y costes

Antes de realizar cualquier actividad relacionada con el tiempo y costes, es importante tener ciertas
herramientas de OpenProject activadas. Para ello, realizaremos los siguientes pasos que se ven en la
Figura 4-54:

“TFG-CORDERO”

“Project settings”
“Modules”

Activamos “Time and costs”

TFG - CORDERO +

Time and costs

Figura 4-54 Activar gestion de tiempo y costes [Elaboracion propia]
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4.2.9.1 Seguimiento del tiempo

Con OpenProject, los trabajadores tienen la capacidad de hacer un registro del tiempo, asi como de
los medios que han empleado para realizar una actividad dentro del proyecto. Gracias a esto, se puede
hacer un andlisis del esfuerzo que se realiza para llevar a cabo una actividad.

Para esto, nos dirigiremos a “My page” y activaremos el widget de “My spent time”. Una vez
activado este widget, vamos a aprender como registrar el tiempo que hemos empleado en realizar una
actividad. Para ello recurriremos al ejemplo del proyecto “TFG-CORDERO”. Imaginemos que quiero
dejar registrado que, en el dia de hoy, he invertido 4 horas en la tarea “RESULTADOS”. Es tan sencillo
como seguir los siguientes pasos que se representan en la Figura 4-55.

e Hacemos clic en el dia en el que hemos trabajado.
e En la ventana, nos aparecera la fecha, horas empleadas en la actividad (Pondremos 4h), y

escogeremos la actividad en la que hemos trabajado (en este caso, el apartado de
“RESULTADOS”).

e Ademas, podemos afiadir un comentario sobre la actividad (Desarrollo del manual).

e Laapariencia tras realizar los pasos anteriores, sera tal como aparece en la Figura 4-55. Para
hacerlo més visual, se han creado dos registros de trabajo en el mismo dia.

Wed 2/9

MY SPENT TIME

< Feb 6 - 12,2022 O Log time X
Sun2/é Mon 2/7 Tue 2/8 Wed 2/9 Thu 2/10 F|
B.00h

Work package * Task #44 RESULTADOS

8
/ Activity * Other
s

Comment Desarrollo del manual |

I

Figura 4-55 Registro del tiempo 1 [Elaboracion propia]

Otra forma de realizar lo mismo que se ha hecho en este apartado, es directamente desde “Work
packages”. Para ello, es tan simple como seguir los pasos que se reflejaran en la Figura 4-56:

e Seleccionamos una actividad cualquiera.
e Hacemos clic en la “i” que se encuentra en la esquina superior derecha.

e Dentro de “Overview”, modificamos el “Spent time” de la misma manera que en la forma
anterior.

De esta forma, también se ira registrando el tiempo que utilizamos para cada actividad.
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44 RESULTADOS TASK In progress OpenProject Admin High
ESTIMATES AND TIME O Log time X
\ Estimated time
ISpem time 12h © l Date * 2022-02-08
Remaining hours -
Hours * 4
Activity * Other

Comment Desarrollo del manual

Figura 4-56 Registro del tiempo 2 [Elaboracion propia]

4.2.9.2 Seguimiento de costes

OpenProject, tiene la capacidad de poder realizar un seguimiento de los costes, lo cual puede ser
muy Util ya que nos permite prescindir de un grupo de personas que se tuvieran que dedicar
explicitamente a los presupuestos. En nuestro caso, plantearemos un ejemplo en el que en el apartado de
“RESULTADOS”, anadiremos el alquiler de un ordenador especializado cuyo coste sera de 100 euros.

Para poder afiadir el coste de algo, es necesario seguir la siguiente secuencia de pasos que se
muestran en la Figura 4-57:

“Administration”.
e “Time and costs™.

e Comprobaremos que en el apartado “Settings”, esta puesta la unidad monetaria deseada, en
nuestro caso euros.

e Accederemos a “Cost types” donde podremos afiadir costes.

Time and costs

Currency EUR

Format of currency %n %u

€  Time and cosis

My page

in,
My account €= Time and costs S

Sign out

Figura 4-57 Configurar seguimiento de costes [Elaboracién propia]

Acto seguido, crearemos el tipo de coste. Una vez estamos en “Cost types”, comenzaremos a llevar

a cabo el ejemplo de la creacién del tipo de coste, siguiendo la secuencia de pasos de la misma manera
que en la Figura 4-58:
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o “+Cost type”.

e Anadiremos un nombre al coste, en nuestro caso, “Alquiler de ordenador especializado”.
e Afadiremos un nombre a la unidad a la que se le asignan un coste, en este caso el ordenador.
e Asignaremos un precio a la unidad, en este caso 100 euros.

Cost type

Unit name *

RATE

100

Alquiler de ordenador especializado

ordenador

[l Te

:I v Save I

Figura 4-58 Asignar costos [Elaboracion propia]

Una vez hemos asignado un coste, a un medio que se emplea en una etapa del proyecto, deberemos
afiadirlo a la tarea. En nuestro caso de ejemplo, afiadiremos el “Alquiler del ordenador especializado” a
la tarea de resultados, pues es la herramienta que hemos usado para la generacion del manual. Para
ello, seguiremos la secuencia de pasos que se muestra en la Figura 4-59:

e Accederemos a la vista de “Work packages”.

e Accederemos a la vision detallada de la tarea llamada “RESULTADOS”.

e Haremos clic en los 3 puntos que se encuentran en la esquina superior derecha, y
seleccionaremos “Log unit costs”.

e Afadimos el “Alquiler de ordenador especializado”, las unidades y el coste.

Log unit costs

Work package

& Change project

© Copy Units
I Delete

[ Download PDF Costs
Download Atom |

# Configure form Comnes

#44: RESULTADOS

2022-02-09

OpenProject Admin

Alquiler de ordenador especializado

1 ordenador

¥ 100 EUR

Figura 4-59 Afiadir costos a tareas [Elaboracion propia]
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4.2.9.3 Informes de tiempo y costes

A lo largo de un proyecto, puede surgir la necesidad de hacer un analisis del esfuerzo hecho en una
actividad. Esto se puede evaluar con un informe de tiempo invertido y costes. Para ello, seguiremos la
secuencia de pasos que se muestra en la Figura 4-60:

e Acudiremos dentro del menu del Proyecto, en nuestro caso “TFG-CORDERO”, al apartado
“Time and costs”.

e Una vez dentro, en la parte superior, apareceran los filtros que queremos que se apliquen
para el informe.

e En la parte inferior, nos permitir4 afadir toda la informacion que queramos tanto en filas
como en columnas. En columnas, afiadiremos como ejemplo “Week spent” y “Date spent”,
mientras que en las filas apareceran los “Work package”.

e Por Gltimo, afiadiremos en “Units” el “Cash value”.

Time and costs

Project is - TFG - CORDERO v o+ ®
Date (Spgnt) »= - 2022-01-10 x

User is - me * 4+ x

Add filter

A GROUP BY

AUNITS
Columns

Y

O Labor

@® Cashvalue

Figura 4-60 Configuracién de informes de tiempo y costes [Elaboracién propia]

El resultado de estos pasos anteriores, se puede ver reflejado en la Figura 4-61 con la generacién
de un informe en forma de tabla sobre los datos que hemos seleccionado. Ademas, existe la posibilidad
de exportar este informe, a un documento de Excel. Para hacer esto, iremos a la esquina superior

derecha y haremos clic en “Export XLS”, y la apariencia de este sera tal como se muestra en la Figura
4-61.

Week #6

02/08/2022 02/09/2022

Task #44: RESULTADOS 0.00 EUR 200.00 EUR 200.00 EUR
0.00EUR  200.00 EUR
200.00 EUR
200.00 EUR
Date (Spent) User Activity Work package Comment Project Units  Cost type Costs
20220208 OpenProject Admin_ Development Task #44; RESULTADOS Manual de OpenProject  TFG - CORDER? 4,00 Labor 0,00 EUR
20220209 OpenProject Admin _ Actual unit costs  Task #44: RESULTADOS |- TFG - CORDER! 1,00 Alquiler de ordenador especializado 100,00 EUR
20220209  OpenProject Admin  Actual unit costs  Task #44: RESULTADOS - TFG - CORDER! 1,00 Alquiler de ordenador especializado 100,00 EUR
20220209 OpenProject Admin _ Other Task #44; RESULTADOS Desarrollo del manual  TFG - CORDER! 4,00 Labor 0,00 EUR
20220209 OpenProject Admin _ Other Task #44: RESULTADOS Desarrollo del manual  TFG - CORDER} 4,00 Labor 0,00 EUR

200,00 EUR

Figura 4-61 Informes de tiempo y costes [Elaboracién propia]
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4.2.9.4 Analisis del comando

Este comando es la solucién a una perdida abismal de tiempo que se venia arrastrando con programas
que no disponian de esta capacidad. La generacion de informes de tiempo y costes, es un trabajo dificil,
y que requiere personal muy cualificado. OpenProject, es capaz de realizar estos informes de forma
automatica, pero no es tan sencillo como parece.

La correcta utilizacion de este comando, depende totalmente de todos los componentes del proyecto.
Cada vez que se desarrolle una actividad que suponga un coste, debe ser registrada, pues si no se hace,
no se verd reflejado en el informe. Es por ello, que este seria el aspecto que requeriria de mayor
supervision a lo largo de un proyecto gestionado con el software OpenProject. Por lo tanto, seria
recomendable asignar un personal especifico, que se encargue de contrastar diariamente que todos los
trabajadores llevan el registro de costes de actividad de forma correcta.

4.2.10 Reuniones

Una de las herramientas que emplea OpenProject que facilita el trabajo online, es la de meetings,
pues permite concertar reuniones con integrantes del proyecto. Esto, es bastante Gtil para el trabajador,
pues con mirar todos los dias el apartado de meetings de OpenProject, sabra si ha de asistir a alguna.
Ademas, para los jefes, es mucho mas sencillo que tener que estar mandando correos, pues este apartado
esta explicitamente para crear las reuniones, lo que deriva en una herramienta muy util.

Antes de empezar a utilizar esta herramienta, es imprescindible asegurarse que esta activada la
funcion de “Metings”. Para ello, accederemos dentro del proyecto a “Project settings”, nos dirigiremos
a “Modules” y activaremos la funcion “Meetings”. La forma de acceder a este apartado, es tal y como
se muestra en la Figura 4-62. En nuestro caso, accederiamos al proyecto de ejemplo “TFG-CORDERO”,
y después nos dirigiriamos en la parte de vision general, a “Meetings”.

% Project settings > Modules Meetings

=  TFG-CORDERO ¥

3 Meetings

Figura 4-62 Activar funcion de reuniones [Elaboracion propia]

En este apartado, aprenderemos los pasos necesarios para ser capaces de crear una reunion. Estos
pasos, son los que enunciaremos a continuacion, y que estan reflejados en la Figura 4-63.

e Una vez estamos dentro de meetings, haremos clic en el icono situado en la esquina
superior derecha de “+Meeting”.

e Nos preguntara por el titulo de la reunion, en nuestro caso pondremos un ejemplo,
simulando una reunion concertada con el tutor del Trabajo de Fin de Grado.

e Deberemos de establecer un lugar de la reunién, la cual puede hacerse de forma telematica,
o presencial, dando una ubicacion donde tendria lugar. En nuestro ejemplo, hemos decidido
realizarla en el edificio del CUD.
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e Estableceremos la fecha, dia y hora a la que se realizara, ademas del tiempo estimado de
duracion.
e Por ultimo, afiadiremos los participantes a la reunion, y esté ya estara creada.

New Meeting
Title * Reunion con el tutor del TFG
Location Edificio del CUD
Start date * 2022-02-10 10:00 (GMT+01:00) Amsterdam
Duration * 2 in hours
Name Invitees Attendees
Participants OpenProject Admin O
Cancel
Added by OpenProject Admin less than a minute ago
Time: 02/10/2022 10:00 AM - 12:00 PM (GMT+01:00) Amsterdam Location: Edificio del CUD

Invitees: OpenProject Admin

Attendees: -

Figura 4-63 Creacién de reuniones [Elaboracion propia]

Una vez creada la reunion, es importante establecer las ideas a tratar en esta. Como se ve en la Figura
4-64, podemos establecer una lista de tdpicos e incluso hablar sobre un paquete de trabajo en concreto.
La agenda permite adjuntar el enlace de un paquete de trabajo empleando “#ntmerodepaquete”. En
nuestro caso, el ejemplo que se ha puesto es #43, que corresponderia al paquete de trabajo
“DESARROLLO”.

Agenda

Chooseheadng ~ B J & < @ = = 2 [ ek FB v Macros v | (2] [(5 D

« TOPIC 1
« TOPIC 2
« TOPIC 3
. 43

Figura 4-64 Establecer lista de topicos [Elaboracion propia]

Una vez hemos finalizado con la agenda, existen dos comandos muy Ttiles. Estos son el “Send to
review” que manda un aviso a los participantes de la reunion, y el “Send icalendar” que nos afiade la
reunion a nuestro calendario. La apariencia de estas funciones son como las de la Figura 4-65.
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& Send for review li7 Send iCalendar

Figura 4-65 Afiadir reunidn al calendario [Elaboracién propia]

4.2.10.1 Analisis del comando

El comando que se ha explicado anteriormente, puede parecer muy simple, pero no todos los tipos
de software de gestion de proyectos gozan de esta herramienta. EI poder tener en un mismo programa,
todo lo que refiere al proyecto, hace todo mucho més sencillo. Gracias a dicho comando, no es necesario
mandar gran cantidad de correos para concertar una reunion. Con la generacion de un unico mensaje,
OpenProject daré el aviso a todos los participantes de la reunion de una forma mucho mas centralizada.

Ademas, permite dar informacién detallada de la reunion, con capacidades tales como mencionar
actividades, haciéndolas funcionar como un enlace. Parece algo que no es importante, pero esto permite
al trabajador preparar la reunion con mucho mas detalle y mayor eficiencia. Incluso, para el creador de
la reunién es muy util a nivel usuario, pues al tener ciertos puntos a rellenar al crear la reunion, permite
que no se olvide ningun detalle tal como la localizacion, duracion, temas a tratar, etc.

Por Gltimo, es interesante la capacidad de poder sincronizar estas reuniones, con la herramienta del
calendario, pues no es necesario disponer de una agenda externa si se emplea este software.

4.2.11 “News” o noticias del proyecto

En este apartado de OpenProject, se pueden ver las Gltimas noticias relacionadas al proyecto, en un
orden cronoldgico inverso. En estas, se suelen tratar temas generales que afecten a todos los miembros
0 componentes del proyecto. Es una forma muy Util de no tener que crear un mensaje difundido, pues
esta herramienta manda la noticia a todos los integrantes. Ademas, estas pueden ser desplegadas en el
apartado de vision general del proyecto, “Overview”.

La forma de acceder a este apartado de noticias, es directamente desde el menu del proyecto, en
nuestro caso “TFG-CORDERO”. Una vez dentro, vamos a comenzar con la explicacion de las distintas
funciones.

4.2.11.1 Crear nueva noticia

Para comenzar a crear una nueva noticia, deberemos de hacer clic en “+News” que se encuentra en
la esquina superior derecha. Una vez hacemos clic, aparecera un desplegable, y seguiremos los pasos
mostrados en la Figura 4-66 para la creacion de la noticia:

e Nos aparecera la opcion de establecer un titulo de la noticia. En nuestro caso, la llamaremos
“Fin del manual de OpenProject”

e Existirala opcion de afiadir un resumen de la noticia que vamos a publicar, como por ejemplo
“Tras un estudio exhaustivo de OpenProject, se ha finalizado el desarrollo del manual”.

e Por ultimo, es posible afiadir una descripcion de la noticia.
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Add news

Title *

Summary

Description

+ Create X Cancel

Fin del manual de OpenProject

I I 66 (@~ Macros v 0 (o E\)

Paragraph v B I & o o @ =,

Figura 4-66 Crear noticia [Elaboracion propia]

Una vez tenemos noticias en el apartado de “News”, podemos realizar distintas funciones dentro de
estas. Por ejemplo, haciendo clic en el titulo de una de ellas, nos dara la opcién de afiadir un comentario,
tal como aparece en la Figura 4-67. Haremos clic en “Add comment” y podremos comentar cualquier

aspecto que queramos y compartir.

Fin del manual de OpenProject

Added by OpenProject Admin 5 minutes ago
Tras un estudio exaustivo de OpenProject, se ha finalizado el desarrollo del manual.
© Comments

Paragrapt v|B I s o] @ =iz = | Macos v 0 [

Figura 4-67 Afadir comentarios [Elaboracion propia]

Otra opcidn que existe, es la de convertirse en observador de una noticia, o dejar de serlo por
voluntad propia. Para ello, es tan sencillo como hacer clic en el icono de “Watch” o “Unwatch”, como
se ve en la Figura 4-68. La ventaja principal de hacerse observador de una noticia, es que nos llegan
las actualizaciones de estas por correo electronico lo cual es muy interesante.

©O Watch - @ Unwatch

Figura 4-68 Watch/Unwatch [Elaboracién propia]
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Ademas, una vez creada la noticia, se pueden hacer modificaciones a esta. Es decir, editarla de nuevo
pudiendo modificar el titulo, el resumen y la descripcién de esta. Para ello es necesario hacer clic en el
icono que se muestra en la Figura 4-69.

Figura 4-69 Editar noticias [Elaboracién propia]

Ademas de en el apartado de “News”, es posible ver estas en el widget de “Overview”, y en la
pagina principal como se explico en el apartado “Overview” o resumen del proyecto.

4.2.11.2 Analisis del comando

Este comando aporta principalmente centralizacion de la informacion, permitiendo tener un apartado
de noticias que estaran relacionadas con el proyecto. Principalmente sirve para informar a los miembros
del proyecto sobre algo relevante, intentando no saturarlos, pues podria terminar pareciendo algo similar
a un chat, quitandole cualquier sentido a la herramienta.

Ademas, una funcion interesante del comando es la de poder dejar de visualizar una noticia, si no
incumbe a nuestro trabajo, teniendo en nuestro widget de noticias solo aquellas que sean de interés, o
atiles para el desempefio de nuestras actividades diarias.

4.3 Pagina web

4.3.1 Contenido de la pagina web

Para este Trabajo de Fin de Grado, se ha creado una pégina web con la finalidad de reflejar el
contenido del apartado 4.2 de una forma mas visual, y hacer llegar a la comunidad de OpenProject una
ayuda mas para sus usuarios. Esta recibe el nombre de “El Lugar del Ingeniero”.

Para esto, se ha dividido la pagina en tres subapartados principales:

e Home: en este apartado se recogen la informacion sobre el porqué de la pagina web “El
Lugar del Ingeniero” y sus objetivos, con la finalidad de que el usuario, se haga una primera
idea de lo que se va a encontrar en esta.

e Manual: en este apartado se ha recogido toda la informacion reflejada en el 4.2, con la
finalidad de que sirva de ayuda a la comunidad de OpenProject a la hora de conocer los
comandos de este software de gestién online de proyectos. Para ello, al hacer clic en esta
palabra situada en la parte superior derecha, se desplegard una ventana con los distintos
comandos que refleja el manual. La finalidad de esta ventana, es facilitar al usuario la
busqueda de la informacion que precise en ese momento determinado. Ademas, en este
apartado apareceran dos videos; uno en el que se presenta el contenido del manual, asi como
otro video tutorial en el que se explicara lo basico que hay que saber para trabajar con
OpenProject (Creacién de proyectos/subproyectos, afiadir miembros, crear paguetes de
trabajo y creacion de Diagramas de Gantt).

e Analisis del software: en este apartado, se ha reflejado un breve andlisis de los comandos
que se encuentran en el manual, con la finalidad de aconsejar y dar méas informacion sobre
OpenProject.
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Tras el desarrollo de la pagina web el resultado sera como el reflejado en la Figura 4-70, en el que
podemos observar como al hacer clic en “Manual”, despliega una ventana con el contenido al que
queramos acudir. De la misma forma, podemos ver como se presentaria en nuestro teléfono moévil en la
version ajustada para este.

EI Lugar del Ingeniero Anélisis del software

Manual del usuario

PAGINA WER

Haz tu vida
mas facil con este
manual.

OpenProject

Esta pagina web busca facilitar al usuario el aprendizaje sobre el software libre de gestion
online de proyectos OpenProject. La forma de hacerlo es a través del manual generado
en el Trabajo de Fin de Grado realizado por el AF Cordero de la Puente, en el Centro

SMARTPHONE

Descarga e instalacién

Unete a la Wixapp &y

[L]

Pagina principal

Creacioén de proyectos y subproyectos

El Lugar del Ingeniero :
Manual del usuario Miembros

Haz tu vida Creacién de paquetes de trabajo

mas facil con este
manual. Diagramas de Gantt

OpenProject )
Calendario
Resumen del proyecto
Informes de tiempo y costes

Reuniones

Noticias del proyecto

VIDEOS AMPLIATORIOS

Overview
de
OpenProject

Figura 4-70 Contenido de “El Lugar del Ingeniero” [Elaboracién Propia]

A modo de complemento, se ha afiadido un video con la finalidad de presentar el contenido del
manual (hacer clic: Overview de OpenProject), asi como otro video tutorial para comenzar a trabajar
con OpenProject como herramienta de gestion online de proyectos. Ambos se encuentran dentro del
apartado de “Manual” de “El lugar del Ingeniero”.
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4.3.2 Acceso a la pagina web

Una vez generada la pagina web, y creado el Cadigo QR, los resultados de “El Lugar del Ingeniero”
se pueden visualizar de dos formas. En primer lugar, de la forma tradicional, con un enlace haciendo
Ctrl+clic en el nombre de la pagina, que se encuentra en este parrafo entrecomillado y subrayado. En
segundo lugar, seria a partir del cddigo QR generado en el apartado 3.4.3, y que se reflejara a
continuacion en la Figura 4-71. La segunda, es la forma cada vez mas empleada, debido a que, a dia de
hoy, la mayoria de personas disponen de un smartphone capaz de escanear QR.

Figura 4-71 Cédigo QR de acceso a “El Lugar del Ingeniero”
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5 CONCLUSIONES

Tras la realizacién de este Trabajo de Fin de Grado, y haber profundizado de forma rigurosa y
detallada en la tematica de este, en este apartado se expondran las conclusiones a las que se han
Ilegado con la finalidad de exponer de una forma més simplificada, las ideas fuerza de este trabajo.

5.1 Conclusiones previas
5.1.1 Gestidn de proyectos

Sin darnos cuenta, la mayoria de trabajos que nos rodean en la rutina diaria, requieren de una
gestion previa, es decir, a mayor o menor escala, todos son proyectos. A medida que estos se
complican, es imprescindible disponer de medios que se adapten a la dificultad, o incluso a la
simplicidad de un trabajo.

En el caso de las Ingenierias, los proyectos suelen disponer de una dificultad suficiente como
para necesitar de medios lo mas actualizados y especificos posible, es decir, un proyecto a dia de
hoy, depende en gran parte de su gestién y de como es dirigido. Una mala gestion, usualmente
desemboca en un proyecto fallido. Para darnos cuenta a mayores de su importancia, un proyecto
bien gestionado, tiene mayor probabilidad de éxito, pero este no esta garantizado.

La gestion de proyectos ha experimentado un desarrollo significativo en el ultimo siglo, y la
capacidad del ser humano para adaptarse al entorno turbulento, ha supuesto una amplia mejoria en
la mayoria de sus aspectos, sobre todo con la creacion de metodologias y técnicas estandarizadas,
respaldadas con un estudio profundo en la materia.

5.1.2 Software

Una de las principales razones de esta evolucion en la gestion de proyectos, no es otra que la de
la creacién del software de gestion de proyectos, pues estas herramientas han sido capaces de
solucionar la mayoria de los problemas que se venian dando a lo largo de la historia.

El ser humano tiende a cometer errores, y gracias a estas herramientas somos capaces de reducir
este indice. Ademas, la gestion de la informacion es mucho mas sencilla, pues no es lo mismo tener
que gestionar centenares, o incluso miles de archivos y papeles que pertenecen a un proyecto, que
disponer de toda esta informacion en una simple plataforma informatica, comun a todos los
componentes del trabajo.

Es decir, tras el analisis realizado a lo largo del trabajo en cuanto a lo que es el software de
gestion de proyectos, podemos afirmar que probablemente sea uno de los mayores responsables en
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la calidad y la mejora de la gestion de estos, pues han permitido al ser humano reducir los tiempos
de trabajo, asi como los costes del propio proyecto.

5.1.3 OpenProject

Tras realizar un andlisis exhaustivo de este software se han sacado diferentes conclusiones. Para
comenzar, es importante resaltar que es la herramienta idénea para los tiempos que se estan viviendo
en la actualidad, pues su capacidad de ser un software de gestion online, le asigna muchas ventajas
con respecto a otros, debido a que toda la informacion esta en la red.

En los ultimos dos afios, a causa de la pandemia del Covid-19, son cada vez mas las empresas
que estan fomentando el teletrabajo, a causa de confinamientos y distintos imprevistos, con la
finalidad de no prescindir de sus trabajadores, en caso de que no puedan acudir a su puesto de
trabajo. OpenProject se ajusta a la perfeccion, debido a sus capacidades de gestion de informacion.
Ademas, el Unico requisito que necesita para poder ser utilizado, es disponer de internet y un
ordenador.

De la misma manera, este software es de cddigo abierto, lo cual permite a cualquier empresa
ajustarlo a las necesidades del proyecto, es decir, modificando el cddigo, es posible hacer que
adquiera las mejoras que se necesiten dependiendo de la situacion.

Como aspecto imprescindible a resefiar, es que solo esté disponible para Linux y esto no suele
ser de agrado para el usuario, pues como se ha explicado en apartados anteriores, no es ni mucho
menos el sistema operativo mas utilizado. La realidad, es que este sistema operativo es mas seguro
que la competencia, en cuanto a seguridad de la informacion se refiere. Es por esto, por lo que antes
de trabajar con OpenProject, es imprescindible familiarizarse este.

En cuanto al andlisis de OpenProject, se puede afirmar que tras evaluar uno a uno los comandos
de los que dispone, es una herramienta muy util, que debido a su caracter visual se convierte en un
software mucho maés atractivo para el usuario. A dia de hoy, es importante encontrar un software lo
mas completo posible, que nos permita abarcar todas las necesidades del ciclo de vida del proyecto,
y este, alcanza con creces estos objetivos. A si mismo, tras hacer una comparacion con el software
alternativo, como se refleja en el Anexo Il: OpenProject vs Software alternativo, podemos apreciar
que es el mas completo de todos.

5.2 Conclusion final

Una vez finalizado este Trabajo de Fin de Grado, podemos afirmar que se han alcanzado los
objetivos planteados, habiendo profundizado en el desarrollo analitico del software a través de la
generacién del manual, pudiendo demostrar de forma préactica, la idoneidad de este para la gestién
online de proyectos de ingenieria. De la misma forma, se ha conseguido plasmar en la pagina web,
de una forma maés visual, las herramientas necesarias para que el usuario medio sea capaz de
comenzar a trabajar con OpenProject.

Tras este analisis riguroso elaborado a lo largo del presente trabajo, podemos afirmar que
OpenProject, es un software idoneo para la gestion online de proyectos de ingenieria, pues goza de
las siguientes caracteristicas:

e Esun software muy versatil, es decir, es muy flexible y facil de adaptar a las necesidades
de un trabajo concreto.

e De la misma manera cuenta con comandos muy completos, lo que permite ser muy
preciso en la elaboracion del proyecto.
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e Por ultimo, dispone de una interfaz muy visual, ademas de intuitiva.

5.3 Lineas futuras
5.3.1 A corto plazo

5.3.1.1 Optimizacion del software a través de programacion

Tras el andlisis funcional realizado en este Trabajo de Fin de Grado, una posible linea futura es
la busqueda de la mejora del software, en aquellos aspectos en los que se haya apreciado algun tipo
de carencia, u herramienta echada en falta. Estas mejoras pueden ser:

e Enel caso de la creacion de proyectos y subproyectos, seria interesante la modificacion
en la forma de visualizarlos, pues la realidad es que una vez creados, la diferencia en
cuanto apariencia es minima, y muchas veces no se aprecia de que proyecto cuelga un
subproyecto.

e En cuanto a los miembros de un proyecto, tras ser afiadidos a este, no tienen a penas
restricciones. Dotaria de mayor seguridad al software, si en ciertos casos especificos,
fuera necesario mandar una peticion al administrador del proyecto, y que este autorice
0 ejecute los cambios. De la misma forma, cada vez que se realice una modificacion en
una tarea, reflejar quien fue el que la realiz6 y cuando.

e Por altimo, refiriéndonos a los costes, restringir las actividades si un miembro no realiza
el registro de algun util con costo, con la finalidad de localizar esos errores con la mayor
brevedad posible.

Para realizar este trabajo, se ha de recalcar la necesidad de tener conocimientos de
programacion, con la finalidad de optimizar el software de la forma més precisa posible, y sacar el
maximo provecho de este. Teniendo en cuenta que OpenProject es de codigo abierto, asi como los
importantes beneficios que supone la mejora de este software de gestion online, podemos concluir
con que podria ser una interesante opcion a realizar en futuros Trabajos de Fin de Grado.

5.3.2 A largo plazo

5.3.2.1 Implementacion de OpenProject en la Armada

OpenProject es un software muy versatil capaz de adaptarse a las necesidades de practicamente
cualquier tipo de proyecto, desde el mas simple hasta el mas complejo. A dia de hoy, la Armada se
estd viendo inmersa en un entorno en el que el cambio es continuo, y estd buscando la forma de
adaptarse a los avances tecnoldgicos que cada vez son mas y mas rapidos. Es por esto, por lo que el
AJEMA (Almirante General Jefe de Estado Mayor de la Armada), ha instado a su personal en sus
lineas generales [40], a ayudar a la Armada en esta tarea. Una forma, podria ser la del empleo de
este tipo de software de gestion online de proyectos.

La implementacion de un software de las caracteristicas de OpenProject, podria ser muy
interesante, pues a dia de hoy la rutina diaria de las unidades de la flota, se compone de pequefios
proyectos que permiten a los barcos llegar a sus objetivos, y su gestion es algo arcaica. OpenProject,
puede ofrecer la capacidad de centralizar todo el trabajo e informacion, en una misma plataforma,
construyendo proyectos por destinos. Un ejemplo en que podria ser aplicable de forma clara, es en
la preparacion de una calificacion operativa (CALOP). A través de este software, se pueden asignar
tareas a cada miembro de la dotacion, asi como hacer un seguimiento y control de en que estado se
encuentra la preparacion. Es decir, se puede crear un proyecto comun al barco, y subproyectos por
destinos, con la finalidad de centralizar la informacion. Ademas, también se podria emplear en
lugares como la Jefatura de Apoyo Logistico (JAL), asi como en propios proyectos de ingenieria en
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los que la Armada colabora con empresas como Navantia, como puede ser el proyecto de las fragatas
F-110.

Una de las razones por las que OpenProject, puede ser aplicable al &mbito militar, es debido a
la capacidad de ser adaptable a las necesidades del usuario, pues es de cddigo abierto. De la misma
manera, al ser un software cuya sede se encuentra en Berlin, cumple con la normativa europea de
proteccion de datos, ademas de garantizar seguridad a la hora de trabajar en la nube o in situ.
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ANEXO I: LISTA DE EMPRESAS QUE UTILIZAN
OPENPROJECT

En este anexo, se presenta un resumen de las principales empresas que emplean la herramienta de
gestion online de proyectos OpenProject en su dia a dia. De la misma manera, se afiadira una breve
descripcion de cada una de estas. Estas empresas son:

Logotipo Descripcion

Empresa que se dedica al disefio de edificios innovadores y
sostenibles.

Universidad de ciencias de prestigio internacional situada en Berlin.

Technische '
Universitat

Berlin

Es la principal empresa ferroviaria de Alemania.

O

B/ BAHN

Es una organizacion de investigacion alemana que comprende 72
institutos esparcidos por todo el pais, cada uno con una
especializacion en un campo diferente de las ciencias aplicadas.

\

~ Fraunhofer

Es un disefador, fabricante, y proveedor global lider de una amplia
gama de semiconductores utilizados en varias aplicaciones de la

inﬁneon microelectronica.

Organizacién sin animo de lucro que otorga certificaciones

Linux . . . . p
Professional profesionales de Linux a administradores de sistema, asi como,
Institute programadores.

Empresa que colabora para proveer servicios de auditoria, consultoria,
D I -tt asesoria financiera, asesoria de riesgo, impuestos y servicios
e OI e relacionados con sus clientes.

Empresa que opera en los negocios de Industria, Energia, Movilidad e

S| E M E N S Infraestructuras.
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B-3 stadt Koln

Web oficial de la ciudad de Colonia. Muestra la informacion sobre el
consejo y la administracién de la ciudad.

RWTH

Universidad pablica alemana de élite en investigacion.

QU

Empresa multinacional alemana fabricante de automoviles de alta
gama y deportivos. Forma parte del Grupo Volkswagen.

SULZLE

Empresa basada en el negocio del acero y energia.

KOPF
Banco mas grande de China y el mayor banco del mundo
I C BC por capitalizacion de mercado.
Es una marca alemana de lujo de rendimiento de personalizacién de
SRS automoviles Mercedes-Benz.
“ Es una empresa de propiedad 100% seychellense que ofrece servicios
) - de television e Internet al mercado local.
Intelvision
THE WORLD AT YOUR FINGERTIPS
Uno de los hospitales universitarios mas grandes de Europa.
CHARITE
7 Una de las mayores organizaciones privadas alemanas de ayuda al
| welt desarrollo y ayuda humanitaria.
hunger

hilfe

d
Deutsche Gesellschaft
fir Internationale
Zusammenarbeit (G1Z) GmbH

Organizacion que persigue la mejora de las condiciones de vida de las
personas que viven bajo condiciones dificiles. Como empresa, tiene un
compromiso con el desarrollo sostenible.

Parlamento del Estado de Brandemburgo.
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Es un software de planificacion de recursos empresariales,

Z/ - | especializado en los recursos humanos de una empresa, desde la
%‘ KRONOS contratacion de personal calificado, pasando por su establecimiento y

productividad, hasta su posterior compensacion y jubilacion.

Es una bolsa de energia eléctrica y productos basicos relacionados de

) e ex Europa Central, con sede en Leipzig (Alemania).

Es el museo de ciencia y tecnologia més grande del mundo. Se
encuentra en Munich.

ONG ambientalista internacional.

Empresa que desarrolla y manufactura sistemas de seguridad

o
Au tOI | V para automaviles para los mayores fabricantes de automoéviles del
mundo.

Institucion que estudia la estructura y la dindmica de los materiales e

H ZB investiga la tecnologia de las células solares.
Helmholtz

Zentrum Berlin

Es uno de los principales laboratorios farmacéuticos del mundo

g

SANOFI

Empresa cuyo objetivo es desarrollar un software de ingenieria para el
0 AUCOTEC ciclo de vida completo de las maquinas, plantas y sistemas maviles.

Es uno de los més destacados centros de investigacion superior de

Carnegie los Estados Unidos en el area de ciencias de la
Mell()n computacion y robotica.
University
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ANEXO Il: OPENPROJECT VS SOFTWARE ALTERNATIVO

En este anexo se llevaré a cabo una comparativa funcional entre OpenProject y las posibilidades de
software alternativo, a traves de una tabla de caracteristicas. Para ello, aquella caracteristica de la que
disponga un software sera marcada.

OpenProject | 5pm | AceProject | Asana | Basecamp | Bitrix24 | Clarizen
Seguimiento y gestion
de tareas o o o o o o
Creacion y
actualizacion rapida
online
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Q0 0 O
Q0 O

000 4
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Q000 O
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movil

0

Disefio moderno

App de una sola
pagina

< JN<INZ
00
Q000
< JN< AN}
Q00

Version en la nube
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Caodigo abierto
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. : - . MS MS MS
OpenProject | Jira | Liquidplanner | Mavelink Excel | Project | SharePoint
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OpenProject

ProjectLibre

Redmine

Smartsheet

TeamGantt
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